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Palveluverkkosuunnitelma ja siinä tehtävät ratkaisut ovat keskeisessä roolissa kunnan strategisessa 
ja pitkäjänteisessä kehittämisessä ja suunnittelussa. Palveluverkkosuunnitelman tavoitteena on 
löytää parhaita mahdollisia ratkaisuja kunnan palveluverkon kehittämiseen siten, että ratkaisut 

tukevat mahdollisimman hyvin kunnan kasvua ja kehittymistä haluttuun suuntaan. 

Palveluverkkosuunnitelmalla varmistetaan, että kunnan omaleimaisten alueiden yksilölliset tarpeet 
otetaan huomioon. Mikäli jatkaisimme palveluverkon kehittämistä ja suunnittelua kohde/toimipiste 

kerrallaan irrallisina yksittäispäätöksinä, saattaisi alueen ja koko kunnan kehittämisen iso kuva 
jäädä hämäräksi. Tämä saattaa nostaa jo ennestään kalliisti ylläpidettävän nykyisen palveluverkon 

kustannuksia. 

Myös kunnan nykyinen taloustilanne haastaa kehittämään palveluverkkoa. Kestäviä säästöjä tuleekin 
hakea palveluiden toteuttamisen uudelleen 

järjestämisellä siten, että palvelut toimivat ja kustannukset laskevat. 

Palveluverkkosuunnittelun tavoite ja merkitys





Asukkaiden hyvinvointi ja 
palveluverkkosuunnittelu



Tiedot hyvinvoinnista 
palveluverkkosuunnittelun tueksi

• Hyvinvointitiedoilla on merkittävä yhteys kunnan 
palveluverkkosuunnitteluun. Ne tarjoavat tietopohjan, jonka avulla voidaan 
suunnitella palvelut vastaamaan kuntalaisten tarpeita. 

1) Palvelutarpeiden tunnistaminen 
✓ Hyvinvointitiedot, kuten väestön ikärakenne, terveydentila, koettu hyvinvointi, ja 

sosiaalinen osallisuus, auttavat tunnistamaan, millaisia palveluja eri alueilla tarvitaan.  

✓ Palveluja voidaan suunnitella ennaltaehkäisevästi, esimerkiksi liikuntamahdollisuuksien 

lisääminen alueilla, joissa fyysinen aktiivisuus on vähäistä tai monitoimitilojen 

sijoittamista alueille, joissa yhteisöllisyys ja osallisuus kaipaavat vahvistamista.

2) Alueellinen eriytyminen
✓ Hyvinvointitietojen esille nostamat hyvinvointierot kunnan eri osissa voivat paljastaa, 

missä tarvitaan kohdennettuja palveluja tai erityistoimia. Palveluverkkosuunnittelussa 

tämä voi tarkoittaa esim. liikkuvien palvelujen suuntaamista alueille, joissa 

saavutettavuus on heikko. 



Miten hyvin kunnan nykyiset palvelut vastaavat vammaisten 
henkilöiden tarpeisiin ja hyvinvoinnin haasteisiin? Miten niitä 
tulisi kehittää? 

Haasteet hyvinvoinnille Ratkaisuja ja tarvittavia toimia

• Kunnan viestinnän parantaminen siten, että se huomioi 
erilaisuuden esim. kanavavalinnoissa ja 
saavutettavuudessa. 

• Asioiden viestiminen järjestökumppaneille, jotka voivat 
levittää tietoa jäsenistölleen. Järjestöt kannattaa tässä 
suhteessa muistaa ja niitä tukea. 

• Vammaisten henkilöiden osallisuuden vahvistaminen 
eri keinoin palveluita, tiloja ja liikkumisen ratkaisuja 
suunniteltaessa. Vammaisneuvoston vahvempi 
hyödyntäminen.

• Liikuntapalveluille oma esteetön liikuntatila ja sinne 
esteetön, monenlaisia käyttäjiä palveleva kuntosali. 
Osaan liikuntapalveluista on todella vaikea päästä, 
joten tarjontaa voisi lisätä.

•  Rajamäen kirjaston sijainnin uudelleen miettiminen, 
esim. vapautuvat terveyskeskuksen tilat. 

• Keusoten ja kunnan välisestä työnjaosta tiedottaminen 
sekä ylipäätänsä terveyspalveluista ja kunnan palveluista 
viestiminen. Kunnan ja Keusoten verkkosivut eivät voi olla 
ainoa tiedottamisen kanava. Tiedon tulee olla 
saavutettavissa myös muissa kanavissa. Kunnan 
verkkosivujen saavutettavuudessa on myös haasteita.  

• Vammaisten henkilöiden osallisuus päätöksentekoon ja 
palveluiden sekä tilojen suunnitteluun on heikkoa. 

• Yhtenä haasteena liikkuminen. Kunta on hyvin 
autokeskeinen. Julkinen liikenne toimii huonosti ja 
nykyisellä palveluntarjoajalla (Korsisaari) ei ole 
matalalattiabusseja. Edes taajamat tulisi yhdistää 
liikenteellisesti.

• Asiat nähdään kunnassa hyvin rajoittuneesti: kaikki 
näkevät, kaikki voivat liikkua autolla, kaikki voivat liikkua ja 
kävellä jne.)

• Liikunta ja hyvinvointipalveluilla ei ole omaa liikuntatilaa.

• Rajamäen kirjasto syrjässä. 



Minkä kunnan tuottaman palvelun koet kaikista tärkeimmäksi 
itsellesi ja miksi? Missä tämän palvelun tulisi sijaita?

• Päivittäispalvelut. Niiden tulee olla lähellä ja helposti saavutettavissa. 

• Terveyspalvelut, vaikkakin niitä tuottaa KeuSote. Kunnan on tärkeä varmistaa, että 
terveyspalveluihin pääsee (toimivat yhteydet).

• Kirjastopalvelut

• Kun rakennetaan, rakennetaan palvelut tiiviisti ja lähelle toisiaan. Miten palvelut saa 
määrätyllä säteellä siten että sinne pääsee. Saavutettavuus palveluihin, toimivat yhteydet. 

• Uimahalli on hyvä, mutta kaukana. 

• Klaukkalan kuntoportaat ovat tärkeät. Niihin olisi tärkeää saada kaide, 

• Toiveena lisää musiikkia. Kaikkeen kolmeen taajamaan esiintymislavat. 

• Tarve asumispalveluyksiköille.
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