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ﬁa Aleksia -liikelaitoksen johtokunta §18 26.10.2021

Aleksia -liikelaitoksen osavuosikatsaus 1.1.-30.9.2021

Aleksia -liikelaitoksen johtokunta 26.10.2021 § 18
580/02.02.01/2021

Vuoden 2021 talousarvion taytantéonpano-ohjeen mukaan kunnan, kunnan liikelaitosten ja
tytaryhteisdjen toiminnan ja talouden toteutumisesta raportoidaan valtuustolle
osavuosikatsauksissa neljannesvuosittain. Talousarviovuoden viimeinen raportointi
tapahtuu tilinpaatoksen yhteydessa.

Osavuosikatsauksissa kunnan toimialat ja liikelaitokset raportoivat kuntastrategiasta johdettujen
vuositavoitteiden, kdyttdtalouden ja investointien toteutumisesta. Osavuosikatsauksissa annetaan
myds tilinpdatosennuste. Talousarvion muutosehdotukset perusteluineen esitelldaan
paasaantoisesti valtuustolle raportoitavien osavuosikatsausten yhteydessa.

Kolmas osavuosikatsaus (OVK 1ll) annetaan kunnanhallitukselle ja valtuustolle ajalta 1.1.- 30.9.2021.
Raportointi tehdaan tiliryhmittain toimiala- ja liikelaitostasolla.

Liikelaitosten tuloslaskelmissa sitova taso on tilikauden 2021 yli-/ alijagama ja rahoituslaskelmissa
nettoinvestoinnit ja lainakannan muutos.

Korona on edelleen vaikuttanut liikelaitoksen toimintaan ja talouteen. Tuloksen ennustetaan
toteutuvan n. 350 000 euroa alijadamaisend. Tulot tulevat toteutumaan alhaisempana kuin
talousarviossa. Kulujen ennustetaan toteutuvan alhaisempana kuin talousarviossa.

Esittelija
Palvelujohtaja
Esitys

Aleksia-liikelaitoksen johtokunta hyvaksyy liitteen mukaisen osavuosikatsauksen ajalta 1.1.—30.9.
2021.

Johtokunta oikeuttaa viranhaltijat suorittamaan vahaisia laskennallisia korjauksia seka tekstiosan
tarkistuksia.

Valmistelija
palvelujohtaja Anu Savander-Hamaldinen, p. 040 317 2070

Paatos
Esitys hyvaksyttiin.

Liitteet
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Aleksia -liikelaitoksen johtokunta §18 26.10.2021

Liite[1] Aleksia -liikelaitoksen osavuosikatsaus 1.1.-30.9.2021
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ﬁa Aleksia -liikelaitoksen johtokunta §19 26.10.2021

Aleksia liikelaitoksen vastine tarkastuslautakunnan arviointikertomukseen
vuodelta 2020

Aleksia -liikelaitoksen johtokunta 26.10.2021 § 19
656/00.03.00/2021

Tarkastuslautakunta on antanut 17.5.2021 valtuustolle arviointikertomuksen vuodelta 2020.
Valtuusto on merkinnyt arviointikertomuksen tiedoksi 26.5.2021 § 63. Valtuusto velvoitti
kunnanhallituksen ja lautakunnat/johtokunnat kasittelemé&an arviointikertomuksen ja
raportoimaan valtuustolle kuluvan vuoden aikana kertomuksen aiheuttamista toimenpiteista.

Arviointikertomus ja Aleksian vastaukset tarkastuslautakunnan huomioihin ovat liitteina.

Esittelija
Palvelujohtaja

Esitys
Aleksia-liikelaitoksen johtokunta paattaa antaa kunnanhallitukselle ja edelleen kunnanvaltuustolle
liitteessa olevat vastineet.

Valmistelija
palvelujohtaja Anu Savander-Hamaldinen, p. 040 317 2070

Paatoés
Esitys hyvaksyttiin.

Liitteet

Liite[2] Tarkastuslautakunnan arviointikertomus vuodelta 2020
Liite[3] Aleksia-liikelaitos, vastineet arviointikertomus 2020
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ﬁﬁ Aleksia -liikelaitoksen johtokunta §20 26.10.2021

Aleksia -liikelaitoksen asiakastyytyvaisyyskysely

Aleksia -liikelaitoksen johtokunta 26.10.2021 § 20
1579/00.01.02.06/2021

Aleksia-liikelaitoksen johtokuntaan nahden sitovissa tavoitteissa yhtena tavoitteena on
kohtuullinen asiakastyytyvaisyys. Tavoitearvosana on 3 asteikolla 1-5, jossa 1 on huonoin ja 5 paras
arvosana. Toimenpiteena on asiakastyytyvaisyyskyselyn tekeminen eri asiakkaille.

Asiakastyytyvaisyyskysely on tehty toukokuussa ja siind kysymykset koskivat Aleksian toimintaa ja
ruokapalvelua. Siivouspalveluja koskeva kysely tehtiin lokakuussa, koska aiemmasta kyselysta oli
teknisen virheen vuoksi jadanyt pois siivouspalvelua koskevat kysymykset.

Ensimmaisen kyselyn keskiarvoarvosana oli 4,05. Toisen kyselyn tulokset ovat valmistumassa.
Asiakastyytyvaisyyskyselyn tulokset esitellddn johtokunnalle.

Esittelija
Palvelujohtaja

Esitys
Johtokunta keskustelee asiakastyytyvdaisyyskyselyjen tuloksista ja merkitsee ne tiedoksi.

Valmistelija
palvelujohtaja Anu Savander-Hamalainen, p. 040 317 2070

Asian kasittely
Esittelija esitti siivouspalvelua koskevan asiakastyytyvaisyyskyselyn tulokset. Vastausten

keskiarvosana oli 3,7.
Paitos
Esitys hyvaksyttiin.
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Aleksia -liikelaitoksen johtokunta §21 26.10.2021

Kehitys- ja keskusteluasiat

Aleksia -liikelaitoksen johtokunta 26.10.2021 § 21

o Kunnan omistajapoliittiset linjaukset
o Katsaus hyvinvointialueen valmistelutilanteeseen

o Johtokunta kokoontui Aleksian Padassa ja tutustui sen toimintaan.
o Keskusteltiin ruoan laadusta ja saadusta asiakaspalautteesta.
o Esittelija kertoi, ettd palautteet kasitellaan ja niihin etsitdaan ratkaisuja mm. reseptiikkaa
ja toimintatapoja kehittamalla.
o Palautteita voi antaa Solmu-jarjestelman kautta.
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Muutoksenhakuohje koskee pykalia: § 18, § 19, § 20, § 21

Muutoksenhakukielto

Oikaisuvaatimusta tai kunnallisvalitusta ei saa tehda paatoksesta, joka koskee:

e vain asian valmistelua tai taytdntéonpanoa (Kuntal 136 §)

e virka- tai tydehtosopimuksen tulkintaa tai soveltamista ja viranhaltija on jasenena
viranhaltijayhdistyksessa, jolla on oikeus panna asia vireille tydtuomioistuimessa (KVHhI 50 § 2
mom.)

e etuosto-oikeuden kdyttdmatta jattamista (Etuostol 22 §)

e vaaliviranomaisen tekemaa paatosta (Vaalil 45, 66 ja 83 §).



