SISAISEN VALVONNAN ARVIOINTILOMAKE

Vastaa kysymyksiin rastittamalla vaihtoehdot 1-6. Kaytetty asteikko on: 1=taysin eri mielt§, 2= I&-
hes téysin eri mieltd, 3= jonkin verran eri mieltd, 4= jonkin verran samaa mielt4, 5= ldhes samaa
mieltd, 6 = tdysin samaa mieltd. Mikali jokin kysymys ei koske yksikkdanne, voit jattad siihen vas-

taamatta. Voit kirjoittaa lisatietoja kunkin arvioitavan osa-alueen loppuun.

| JOHTAMISEN JA HALLINNON JARJESTAMINEN

Johtamisen ja hallinnon jarjestdmiselld tarkoitetaan kunnan johtamisjarjestelmas, jolla médritetdan tehtavét,
toimivaltuudet ja vastuut. Jarjestelmalld pyritdan edistdméin tehokkaasti vastuunalaisuutta toiminnan tulok-
sellisuudesta, henkilostén ammatillisen osaamisen kehittymisestd toiminnan lain- ja hallintotavanmukaisuu-
desta. Johdon viesti sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan merkityksestd sek& asetetut raportointivelvoitteet

luovat perustan organisaation johtamiselle.

Hyva hallintotapa, arvot

1) Hyva hallintotapa toteutuu kuntakonsernin toiminnassa ja paatéksenteossa

2) Strategiassa ja toimintayksikoissa maéaritellyt arvot toteutuvat k&ytdnnon toi-
minnassa

3) Kunnan toiminta on kuntalaislaht6istd (kuntalaisten tarpeista ldhtevad)

Organisaatiorakenne, tehtavien ja vastuiden jakaminen

4) Kunnan, sen toimialojen ja vastuualueiden (ml. tulosalueet ja —yksikdt) organi-
saatiorakenne on tarkoituksenmukainen siten, ettd se tukee tulosalueen ja siihen
kuuluvien vastuualueiden toiminnan asianmukaista suunnittelua, toteutusta ja seu-
rantaa.

5) Kunnan tilivelvollisten toimielinten tehtévéat, vastuut ja toimivalta on selkeésti
madritelty

6) Kunnan tilivelvollisten toimielinten toiminnassa, paatdsten valmistelussa ja paa-
toksenteossa huomioidaan riskienhallinnan nédkdkulmat.

7) Vastuualueiden johtajan ja viranhaltijoiden tehtévét, vastuut ja toimivalta on
selkeésti médritelty

8) Siséisen valvonnan ja riskienhallinnan vastuut vastuualueilla ja niihin kuuluvissa
tulosalueilla ja -yksikoissd on selkedsti méaritelty

Tietoisuus sisaisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta

9) Toimialalla ja vastuualueilla on kdytettavissa riittdva ohjeistus sisdisesta valvon-
nasta ja riskienhallinnasta.

10) Toimialan ja vastuualueiden johdolle ja henkilostdlle on jarjestetty sadnnolli-
sesti koulutusta sisdisestd valvonnasta ja riskienhallinnasta.

Henkildstbperiaatteet

11) Vastuualueella ja siihen kuuluvissa tulosalueilla ja -yksikdissd noudatetaan kun-
nan johdon hyvdksymid rekrytointi- ja perehdyttdmiskaytantoja.

12) Henkiloston edellytetddn osallistuvan sdanndllisesti ammatilliseen koulutuk-
seen ja ammatillista osaamista seurataan ja arvioidaan.

13) Henkiloston jaksamista (m |. sairaus poissaolot) ja tyOtyytyvéisyytta seurataan
vastuualueittain systemaattisesti henkil@stotilinpaatoksen (tai -barometrin) ja tyo-
tyytyvaisyyskyselyjen tms. avulla.

! Riskienhallinnan nakokulmasta eri ratkaisuvaihtoehdoissa tulisi késiteltivan asian luonteen mukaisesti arvioida erilaisia
riskejd, niiden seurauksia ja vaikutusta esim. kustannusten hallintaan ja kehittymiseen eri aikajénteilld, korjaus- ja palve-

lutarpeisiin, tuottavuuteen ja taloudellisuuteen, palvelun laatuun ja saatavuuteen, imagoon jne.



14) Henkilostotilinpaatoksen ja tyotyytyvaisyyskyselyn tms. tulokset otetaan huo-
mioon (yksikoittéin) toiminnan kehittdmisessa.

15) Vastuualueiden henkildston suoriutumista arvioidaan kunnassa yleisesti kéy-
tdssd olevien arviointikriteerien ja menettelytapojen mukaisesti.

Lisatietoja:

2. TAVOITTEIDEN ASETTAMINEN JA TOTEUTUMISEN SEURANTA

Kunnan tavoitteilla ohjataan kunnan toimintaa ja resurssien kéyttod. Tavoitteet luovat perustan toiminnan ja
sen tuloksellisuuden arvioinnille. Olennaisiin asioihin kohdistuvat ja mitattavat tavoitteet mahdollistavat toi-
minnan ja siihen liittyvien riskien (poikkeamien) arvioinnin ja havaitsemisen. Kunnan toimintaa tulisi johtaa
tehokkaasti asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi.

Strategiset tavoitteet ja niiden seuranta 6|5/4|3]2]1

16) Strategian suunnittelu-, toimeenpano- ja seurantavastuut on selkeésti maaritel-
ty ja ne toteutuvat kdytdnnossé (valtuusto, hallitus, kaupunginjohtaja, toimialat)

17) Kunnan toimintaympdristdn muutosten seuranta, ennakointi ja arviointi on
keskeinen osa strategiatyoté

18) Strategian laadinnan yhteydessd on méaritelty toimenpiteet, joilla strategia
jalkautetaan (kytkenté talousarvion laadintaprosessiin ja toiminnallisiin ja taloudel-
lisiin tavoitteisiin)

19) Vastuualueen ja sen tulosalueiden ja -yksikdiden strategiset tavoitteet on joh-
dettu kunnan strategisista tavoitteista (ja / tai omistajapoliittisista linjauksista) si-
ten, ettd ne tukevat kunnan strategisten tavoitteiden toteutumista

20) Vastuualueen ja sen tulosalueiden ja -yksikdiden strategisten tavoitteiden to-
teutumista seurataan systemaattisesti.

Kuka seuraa ja miten?
Vastaus:

Toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet ja niiden seuranta 6|5/4|3]|2]1

21) Tulojen perusteiden realistisuutta arvioidaan séanndllisesti ja muutokset ote-
taan huomioon toiminnan suunnittelussa ja padtoksenteossa

22) Vastuualueen menojen suunnittelu ja kehittymisen arviointi on realistista ja
sadannollista

23) Taloudelliseen liikkumavaraan olennaisesti vaikuttavia tekijoitd ennakoidaan ja
arvioidaan eri aikajanteilld systemaattisesti

24) Toimintaa suunnitellaan koordinoidusti siten, ettd jo suunnitelmia laadittaessa
arvioidaan toiminnan vastaavuutta tarpeisiin (esim. asiakas-/peruskorjaustarpeet),
kustannusvaikutusta eri aikajanteill ja erilaisia riskeja (taloudelliset, henkilsto,
vahinko jne.)

25) Vastuualueen ja sen tulosalueiden ja -yksikdiden taloudelliset ja toiminnalliset
tavoitteet tukevat toimialan strategisten tavoitteiden toteutumista.

26) Vastuualueen ja sen tulosalueiden ja -yksikoiden taloudellisten ja toiminnallis-
ten tavoitteiden asettamisen yhteydessa on médritelty toimenpiteet, joilla tavoit-
teet saavutetaan

27) Vastuualueen ja sen tulosalueiden ja -yksikdiden taloudelliset ja toiminnalliset
tavoitteet ovat olennaisiin asiakokonaisuuksiin keskittyvié ja mitattavia.

28) Vastuualueen ja sen tulosalueiden ja -yksikdiden toiminnalliset ja taloudelliset
tavoitteet kattavat seuraavat nakokulmat:

1. Toiminnan vaikuttavuus (laatu ja saatavuus)

2. Toiminnan taloudellisuus




3. Toiminnan tuottavuus

4. Henkildston riittdvyys ja ammattitaidon kehittyminen

29) Tulosalueen ja siihen kuuluvien tulosyksikdiden taloudellisten ja toiminnallisten
tavoitteiden toteutumista seurataan systemaattisesti etukateen méaariteltyjen mit-
tareiden avulla.

30) Tavoitteiden toteutumisesta raportoidaan saanndllisesti johdolle.

31) Mikéli toteutuneet tavoitteet poikkeavat merkittavésti asetetuista tavoitteista
(ero negatiivinen tai positiivinen), syyt poikkeamiin selvitetdén ja niihin reagoidaan.

Lisatietoja:

3. RISKIENHALLINTA

Riskilla tarkoitetaan sellaisen tapahtuman mahdollisuutta, joka voi uhata kunnan tavoitteiden saavuttamista.
Riski voidaan myds ymmartdd hyodyntamattd jddneeksi strategiseksi tai toiminnalliseksi mahdollisuudeksi.
Kuntaa ja sen toimintaa voidaan johtaa ja kehittd4 riskien eli mahdollisuuksien perusteella. Tunnistettujen
riskien toteutumisen todenndkdisyyttd ja vaikutusta tulisi arvioida ja madritelld toimintatavat riskien hallit-
semiseksi, valvomiseksi ja sdédnndnmukaiseksi raportoimiseksi.

Riskienhallinnan politiikka, vastuut ja tehtavat 6|5]413]2]1

32) Kunnalla on valtuuston hyvdksyma2 riskienhallinnan politiikka tai periaatteet

33) Riskienhallinnan politiikka siséltd4d myds kuntakonsernin ndkdkulman

34) Riskienhallinnan politiikka aikaan saa riittdvén vastuunalaisuuden
(=raportointivelvollisuuden) kokonaisvaltaisen riskienhallinnan jarjestdmisesta

35) Hallitus on mééritellyt ja ohjeistanut riskienhallintajarjestelmén toimeenpa-
non menettelyt

36) Riskienhallinnan tehtdvét ja vastuut on méaaritelty tdsmallisesti tilivelvollisille
toimielimille, viranhaltijoille, esimiehille ja henkildstolle (toimeenpano, seuranta ja
arviointi)

37) Tilivelvolliset viranhaltijat ja esimiehet toimeenpanevat riskienhallinnan poli-
tiikan ja hallituksen ohjeistuksen mukaisesti

Kokonaisvaltaisuus 65|43 (|2]1

38) Kunnan riskien kartoitukset ja arviointi on suoritettu kattavasti eri vastuu- ja
tulosalueilla (ml. konserniyhteisot)

39) Riskienhallinta on riskienhallintapolitiikassa méaaritelty selkeésti ja konkreetti-
sesti osaksi johtamista3

40) Kunnan riskit on médritelty riittdvan kokonaisvaltaisesti (esim. strategiset,
operatiiviset, taloudelliset ja vahinkoriskit)

Jalkauttaminen 65|43 |2]1

41) Riskienhallinnan politiikasta, vastuista ja tehtdvistd on selkedt maaraykset ja
ne on tiedotettu systemaattisesti tilivelvollisille toimielimille, viranhaltijoille, esi-
miehille ja henkilstolle

42) Kunnan kriittiset riskit on tunnistettu ja arvioitu vahintdan valtuustokausittain
systemaattisesti

43) Kiriittisille/merkittaville riskeille on méaritelty hallintatoimenpiteita

2 Suositeltavaa on, etta valtuusto hyvaksyy riskienhallinnan periaatteet tai politiikan, jolloin se korostaa val-
tuuston kokonaisvastuuta toiminnasta ja taloudesta ja luo tilivelvollisuuden riskienhallinnan asianmukaisesta
jarjestamisesta.

3 Johtaminen: toimivaltuuksien ja tilivelvollisuuden maérittely, toiminnan ja talouden suunnittelu, ratkaisujen
ja siihen siséltyvien riskien lapindkyvé arviointi, toiminnan ohjaus, seuranta, raportointi ja arviointi



44) Riskien hallintatoimenpiteiden toteutumista valvotaan

45) Kunnanhallitus, lauta- ja johtokunnat saavat sdénndllisesti tietoa riskienhallin-
nasta

Riskien ja mahdollisuuksien arviointi, hallinta

46.1) Vastuualueen ja sen tulosalueiden ja -yksikoiden toimintaan liittyvid strategi-
sia riskejd tunnistetaan ja arvioidaan saannoéllisesti ja dokumentoidusti.

Keskeiset toimintaan liittyvat strategiset tunnistetut riskit ovat (luettele riskit):
1

2.

3.

jne.

46.2) Vastuualueen ja sen tulosalueiden ja -yksikoiden toimintaan liittyvid strategi-
sia kehittdmismahdollisuuksia analysoidaan ja niitd hyddynnetéan riittavasti.

Keskeiset toimintaan liittyvét strategiset mahdollisuudet ovat (luettele mahdollisuudet):
1

2.

3.

jne.

47) Vastuualueella ja sen tulosalueilla ja -yksikdissa on tehty systemaattinen riski-
kartoitus, jossa on tunnistettu ja arvioitu seuraavia riskitekijoita:

1) Tehtévien (ml. tietojarjestelmdt) ja prosessien hairiottomyyteen liittyvét
riskitekijat

2) Strategisten tavoitteiden saavuttamista uhkaavat tekijat

3) Toiminnan (ml. ostopalvelut) vaikuttavuutta uhkaavat tekijat (asiakastyyty-
vaisyys, laatu ja saatavuus)

4) Toiminnan taloudellisuutta uhkaavat tekijat

5) Toiminnan tuottavuutta uhkaavat tekijat

6) Toiminnan lain- ja hyvan hallintotavan mukaisuutta uhkaavat tekijat

7) Toiminnan edellyttdmien tilojen, koneiden ja laitteiden toimivuutta uhkaa-
vat tekijat

48) Henkildstoon liittyvid riskitekijoita:

1. Uusien henkildiden tarve ennakoidaan ja tehtdvat maéritelladn etukateen

2. Henkildkunnan riittdvyys on turvattu mygs sairaus poissaolojen aikana
(ammattitaitoista sijaishenkilékuntaa on saatavilla)

3. Henkildston riittdvd osaaminen ja ammattitaito varmistetaan saannolliselld
koulutuksella ja koulutukseen osallistumista seurataan.

4. Uusille tyontekijoille on asianmukaiset perehdytyskaytannét, joiden nou-
dattamista valvotaan.

5. Avainasemassa oleville henkil6ille on nimetty varahenkilot.

6. Henkildston poissaoloja seurataan ja suoritetaan vertailuja muihin vastuu-
alueisiin (merkittivat erot selvitetdin)

7. Henkildstd on suojattu fysikaalisilta uhkilta (melu, 1ampd, vetoisuus, jne.),
kemiallisilta ja biologisilta vaaroilta

8. Fyysisen vékivallan uhka on huomioitu tila- ym. ratkaisuissa ja kdytssé on
asianmukaiset valvonta- ja halytyslaitteet.




9.

Uhkaavia tilanteita ja vakivaltatilanteita seurataan systemaattisesti ja niista
raportoidaan johdolle

49) Investointeihin liittyva riskitekijoitd

1. Investointihankkeiden suunnittelun, kustannus- ja tarvearvioiden laadinta-
menettelyt on ohjeistettu

2. Loppukéyttdjat osallistuvat suunnitteluun riittdvan varhaisessa vaiheessa

3. Investointihankkeiden suunnittelulla on riittdva kytkentd kunnan taloudelli-
seen liikkkumavaraan eri aikajanteilld

4. Toiminnallisen etenemisen, kustannusarvioiden ja sopimusten toteutumi-
sen seuranta, muutoksiin reagointi ja niiden hyvaksyminen on systemaat-
tista

5. Kokonaisvaltainen riskienarviointi sisdltyy merkittaviin investointihankkei-

siin

50) Tietojarjestelmiin ja tietoturvaan liittyvia riskitekijoita:

1. Tietojérjestelmien hadiri6ttémyys, kdytettavyys ja tiedon oikeellisuus on
varmistettu

2. Toiminnan julkisuuden ja hyvén tiedonhallintatavan toteutuminen (mm.
rekisteriselosteiden laadinta) on ohjeistettu

3. Kayttooikeus- ja salasanahallinnan menettelyt on ohjeistettu

4. Tietoturvaan ja suojaan liittyvat riskit on arvioitu ja niiden hallinnan me-

nettelyt mééritelty jne.

51) Lainmukaisuuteen ja hyvdén hallintotapaan liittyvét riskitekijat:

1. Toiminnan ja padtoksenteon l&pindkyvyys: paatokset valmistellaan huolelli-
sesti, perustellaan ja annetaan kirjallisesti asianosaisille tiedoksi

2. Toimivaltuuksien noudattamista valvotaan ja toimivallan ylityksiin on maa-
ritelty menettelytavat, joiden mukaan toimitaan

3. Méadrdysten ja ohjeiden noudattamista valvotaan ja havaittujen laiminlyon-
tien johdosta ryhdyt&an tarpeellisiin toimenpiteisiin

4. Pé&atosten toimeenpanoa valvotaan

5. Hankinnat kilpailutetaan hankintalain mukaisesti

52) Sopimuksiin liittyvat riskitekijat:

1.

Sopimukset tehdaén aina kirjallisesti

2.

Sopimuksille on méaritelty minimisisaltt

3.

Sopimusten toteutumista seurataan:

- seurantavastuu nimetylla henkil61la

- sopimusehtojen noudattaminen,

- tavarat tai palvelut toimitetaan sopimuksen mukaisesti,
- sopimushintojen noudattaminen,

- sopimusten vanheneminen ja uusiminen,

- sopimusrikkomukset ja niistd aiheutuvat seuraamukset,
- vahingonkorvausvastuut

Sopimusten laadinnassa hyddynnetéén tarvittaessa lainopillista asiantunte-
musta

53) Omaisuuden turvaaminen

1)

Omaisuuden hankintaan ja luovutukseen on olemassa menettelytavat, joil-
la voidaan minimoida hankinnoista ja luovutuksista aiheutuvat menetykset

2)

Kéyttdomaisuus kirjataan omaisuusrekisteriin ja inventoidaan méardajoin

3)

Saatavien seuranta ja perint4 on asianmukaisesti jarjestetty

54) Kiinteistoihin liittyvat riskitekijat (ml. vahinko- ja ilkivaltariskit) ja peruskor-




jaustarpeet arvioitu ja palontorjunta jirjestetty

55) Luettele vastuualueesi viisi merkittavint tunnistettua ja priorisoitua toiminnal-
lista/taloudellista riskia:

agrwdE

56) Tunnistetuille riskeille on mééritelty hallintakeinoja siltd osin kuin se on mah-
dollista4

57) Luettele em. tunnistetuille riskeille mééaritellyt hallintakeinot:

arwbNhE

58) Luettele toiminnallisia kehittdmismahdollisuuksia®

arwNE

59) Vastuualueen ja sen tulosalueiden ja -yksikdiden johto valvoo sovittujen ris-
kienhallinnan toimenpiteiden toteutusta.

60) Vastuualueen ja sen tulosalueiden ja -yksikoiden johto raportoi kunnan johdol-
le sdannollisesti suoritettujen riskienarviointien tulokset.

61) Kaupungin toiminnan ja talouden ndkodkulmasta merkittavia riskeja arvioidaan
systemaattisesti ja kokonaisvaltaisesti

1) Verotulojen véheneminen

2) Muutokset valtionavustuksissa

3) Rahoituksen saatavuus ja hinta (korkotason muutokset)

4) Kustannusrakenteen arviointi ja -kehityksen ennakointi (ml. erilaiset tavat
tuottaa palveluita esim. ulkoistaminen, palvelutarpeiden kehittyminen)

5) Merkittavien hankkeiden (investoinnit, peruskorjaukset, tietojarjestelmat)
kustannusarvioiden realistisuus ja erilaisten rahoitusvaihtoehtojen taloudelli-
suus

6) Takauksien ja vakuuksien konkretisoituminen

7) Sijoitustoiminta

8) Vahinkotapahtumat

9) Ympéristoriskeistd aiheutuvat vastuut ja kustannukset

4 Riskienhallintakeinot ovat menettelytapoja, joilla tunnistettua riski yritetddn vahentaa tai poistaa, tai se siirretaan esim. vakuutta-
malla vakuutusyhtion kannettavaksi tai riski kannetaan itse. Riskeja voidaan vahentaa esimerkiksi kehittamalla toimintaprosesseja,

kouluttamalla henkil6st6é jne.

® Toiminnalliset kehittamismahdollisuudet voivat liittya esimerkiksi prosessien sujuvuuteen ja laatuun, toiminnan tuot-
tavuuden ja taloudellisuuden kehittdmiseen erilaisin menettelyin, uuden teknologian hyédyntadmiseen, tyssaviintyvyy-
teen ja —jaksamiseen, energiatehokkuuden kehittymiseen, ympéristénadkokulmien huomioimiseen, toiminnan koordi-

nointiin, tiedon valitykseen jne.



Lisatietoja:

Onko toimielimen tai viranhaltijan toimintaan tilikauden aikana kohdistunut kunnallisvalitus, korvausvaati-
mus, syytteeseen asettaminen tai muu oikeusseuraamus?

4 Tieto ja tiedonvalitys tai -kulku

Toimivat vuorovaikutus- ja raportointikanavat mahdollistavat sen, ettd kunnan johto, henkildsto ja sidos-
ryhmét saavat oikea-aikaisesti olennaista ja kdyttokelpoista tietoa toimintaan vaikuttavista tekijoistd. Oikea,
riittdvd ja luotettava tieto on valttdmatonta padtoksenteossa ja toiminnan arvioinnissa.

Tiedonvalitys ja tieto 6|5/4|3]|2

62) Kunnalla on kaytossaan siséiset tiedotuskanavat ja -menettelyt, joita kayttaen
vastuualueen ja sen tulosalueiden ja -yksikoiden johto ja henkildkunta saavat ty6-
tehtdviinsa liittyvaa ajantasaista tietoa esim. uusista ohjeista ja lainsdddantdmuu-
toksista

63) Kunnalla on systemaattiset ulkoisen tiedottamisen kanavat ja menettelytavat,
joita kéyttden toimialaa, vastuualueita ja sen tulosalueita ja —yksikoitd koskeva
informaatio vélitetadn asiakkaille, yhteisty6kumppaneille, sidosryhmille, viranomai-
sille, jne.

64) Kunnalla on kéytossa raportointijarjestelmd, joka tuottaa vastuualueen ja sen
tulosalueiden ja -yksikdiden johdolle, tilivelvollisille ja johtaville viranhaltijoille luo-
tettavaa ja ajantasaista tietoa:

1. toiminnan hairiottdmyydesta

2. tavoitteiden saavuttamisesta

3. toiminnan lainmukaisuudesta

4. riskienhallinnasta

Lisatietoja:

5 SEURANTAMENETTELYT

Seurannan tarkoituksena on edesauttaa kunnan ja sen eri vastuualueiden sisdisen valvonnan ja riskienhallin-
nan tehokkuuden arviointia ja kehittdmista. Seuranta voi olla jatkuvaa tavanomaiseen toimintaan liittyvaa
seurantaa tai erillisid esim. riskiperustaisia maéraajoin toteutettavia arviointeja.

Seurantamenettelyt 615/4|3]|2

Jatkuva seuranta

65) Vastuualueen ja sen tulosalueiden ja -yksikoiden johto seuraa aktiivisesti ta-
voitteiden saavuttamista ja toimintaa sekd reagoi poikkeamiin.

Itsearvioinnit

66) Vastuualueella ja sen tulosalueilla ja -yksik6issd on suoritettu itsearviointeja,
joissa on arvioitu:

a) johtamisjarjestelmén toimivuutta ja tehokkuutta,

b) riskienhallinnan toimivuutta




c) toimintaprosesseja ja niihin liittyvaa sisdist4 valvontaa ja sen toimivuutta®

67) Itsearviointien tulokset on késitelty asianmukaisesti (kunnan johtoryhma ja/tai
vastuualueen ja sen tulosalueiden ja -yksikoiden johto on késitellyt ja paattanyt
tarvittaessa korjaavista toimenpiteistd)

68) Kunnassa on jdrjestetty sisdinen tarkastus ja sen toimintaa ohjaa sisdisen tar-
kastuksen toimintaohje

Lisatietoja:

& Toimintaprosesseja arvioidaan usein hyddyntaen esim. EFQM, CAF ja vastaavia laatukehikoita.



Selonteko

| Kuvaus sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestdmisesta

[l Kuvaus sisdisen valvonnan jarjestdmisen arvioinnista

[l Riskien kartoitusten ajantasaisuus ja kattavuus

IV Tunnistetut keskeiset sisdisen valvonnan osa-alueiden kehittdmisalueet (puutteet)
1.
2.
3.

V Olennaisimmat toimintaan ja talouteen liittyvat riskit

N =

VI Suunnitellut kehittdmistoimet

=

VIl Selonteko sisdisen tarkastuksen jarjestamisesta

VIII Kannanotto siséisen valvonnan asianmukaisuudesta ja riittavyydesta’

Valttava; sisdinen valvonta ei tuota johdolle riittdv&d varmuutta toiminnan tuloksellisuudesta, lain- ja
hyvan hallintotavan mukaisuudesta, varojen ja omaisuuden turvaamisesta sek& johtamisen edellyt-
tdméan luotettavan toiminnallisen ja taloudellisen informaation riittdvyydestd. Sisdistd valvontaa ja
riskienhallintaa ei ole riittdvasti ohjeistettu ja vastuutettu. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan asi-
anmukaisuutta ja riittavyytté ei arvioida organisaation eri tasoilla.

Tyydyttdvé; sisdinen valvonta tuottaa p&dosin kohtuullisen varmuuden toiminnan tuloksellisuudesta,
lain- ja hyvan hallintotavan mukaisuudesta, varojen ja omaisuuden turvaamisesta sek& johtamisen
edellyttdman luotettavan toiminnallisen ja taloudellisen informaation riittdvyydesta. Sisdinen valvon-
ta ei kuitenkaan perustu systemaattiseen riskien tunnistamiseen, arviointiin ja hallintaan. Tast4 joh-

" Jos sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan arvioidaan olevan tyydyttavalla, hyvalla tai erinomaisella tasolla, ei sisdisen
valvonnan osa-alueiden arvioinneissa voi tulla arviointituloksia 1 — 3.



tuen on mahdollista, ettéd sisdinen valvonta ei riittavasti turvaa riskien hallintaa ja toiminnan tulok-
sellisuutta. Siséisen valvonnan asianmukaisuuden ja riittdvyyden arviointeja suoritetaan, mutta ne
eivét ole systemaattisia.

Hyv4; siséinen valvonta tuottaa kohtuullisen varmuuden toiminnan tuloksellisuudesta, lain- ja hyvéan
hallintotavan mukaisuudesta, varojen ja omaisuuden turvaamisesta sek& johtamisen edellyttdman
luotettavan toiminnallisen ja taloudellisen informaation riittdvyydesta. Siséisen valvonnan jarjesta-
minen perustuu riittdvadn ohjeistukseen ja lapi organisaation toteutuvaan systemaattiseen riskien
hallintaan, jolloin katetaan olennaisimmat toimintaan ja talouteen liittyvat erilaiset riskit sekd ym-
marretéan riski myos mahdollisuudeksi. Siséisen valvonnan asianmukaisuutta ja riittavyytta arvioi-
daan systemaattisesti.

Erinomainen: siséinen valvonta tuottaa kohtuullisen varmuuden toiminnan tuloksellisuudesta, lain-
ja hyvan hallintotavan mukaisuudesta, varojen ja omaisuuden turvaamisesta seké johtamisen edellyt-
tdman luotettavan toiminnallisen ja taloudellisen informaation riittavyydesté. Siséisen valvonnan ja
riskienhallinnan riittdvyyttd seurataan ja arvioidaan systemaattisesti olennaisten riskien, toimin-
taympdriston muutosten ja suoriutumisarviointien perusteella. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
seuranta-, arviointi-, hallinta- ja raportointimenettelyt ovat dokumentoituja. Tulokset kasitelld&n
systemaattisesti ja tavoitteena on toiminnan ja sen tuloksellisuuden jatkuva parantaminen.



