KESKI-UUDENMAAN SOTE —KUNTAYHTYMA

Keski-Uudenmaan sote -kuntayhtyman jasenkunnat, Hyvinkaa, Jarvenpaa, Mantsald, Nurmijarvi, Pornainen
ja Tuusula siirsivat liikkeenluovutuksella sosiaali- ja terveyspalvelutuotantonsa kuntayhtymalle vuoden 2019
alusta. Samalla kuntayhtymaan siirtyi noin 3500 tyontekijaa jasenkunnista.

Kuntayhtyman toiminta on jakautunut kolmeen palvelualueeseen, Ikdihmisten ja vammaisten palvelualue,
Terveyspalvelut ja sairaanhoito -palvelualue seka Aikuisten mielenterveys-, pdihde- ja sosiaalipalvelujen
seka lasten, nuorten ja perheiden palvelualue. Tukipalveluja tuottaa Strateginen kehittdminen ja
tukipalvelut -kokonaisuus.

Erikoissairaanhoito
Olennaiset tapahtumat tilikaudella ja arvio tulevasta kehityksesta
Kuvaus sairaanhoitoalueen toiminnasta

Hyvinkaan sairaanhoitoalueen jasenkunnat ovat Hyvinkaa, Jarvenpaa, Mantsala, Nurmijarvi ja Tuusula.
Hyvinkaan sairaala on 24/7 paivystava akuuttisairaala, jossa on ympaérivuorokautisesti merkittavimpien
erikoisalojen erikoissairaanhoidon paivystys seka leikkaus- ettd synnytystoimintaa. Leimaa-antavaa
sairaalalle on suuri alueellinen yhteispaivystys, jota erikoissairaanhoito tukee. Se tuottaa
Keusotelle/Hyvinkaan kaupungin alueelle terveyskeskuspaivystyksen ymparivuorokautisesti ja alueen
muille kunnille yopaivystyksen, enenevasti myos iltapaivystyksen.

Lastenpdivystys sai uudet erilliset tilat H-sairaalan valmistuttua, ja koko lastentautien yksikko siirtyi H-
sairaalaan. Tammikuussa 2019 Hyvinkadan sairaanhoitoalueen Psykiatrian tulosyksikko siirtyi osaksi HUS-
Psykiatrian divisioonaa. Alkuvuonna Kellokoskelta siirtyi kaksi aikuispsykiatrista vuodeosastoa uuteen H-
rakennukseen. Tassad yhteydessa myos psykiatrian aktiivipaivystys siirtyi yhteispaivystyksen oheen
vahvistamaan jo olemassa olevaa tehostetun avohoidon yksikkda. H-rakennuksessa aloitti vuoden 2019
alussa psykogeriatria Keusoten ja HUS Psykiatrian yhteistyona. Rakennuksessa on myos Keski-Uudenmaan
sote-kuntayhtyman (Keusote) toimintaa (vuodeosastoja ja avohoitotoimintaa) ja siella toimii
erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon yhteinen infektio-osasto, joka on korostanut entisestdan
sairaalan ja kuntien valista yhteisty6ta seka vahvistanut sairaalanmaen roolia koko alueen
akuuttisairaalana.

Palveluja tuotettiin ensi sijassa sairaanhoitoalueen jasenkunnille. Operatiivisissa toiminnoissa sovitun
tyonjaon mukaan myos laajemmalle alueelle (mm. ortopedia ja gastrokirurgia). Lastentautien ja
naistentautien (erityisesti synnytykset) palveluja ostivat my6s Keravan kaupunki sekd Kanta-Hameen
sairaanhoitopiirin eteldiset kunnat (Riihimaki, Hausjarvi, Loppi). Keravan rintasyopapotilaat on sovittu
hoidettavaksi Hyvinkaan sairaalassa.

Olennaiset tapahtumat tilikaudella

Laskutusosuudella painotettu volyyminmuutos ylitti talousarvion ja kasvoi verrattuna edelliseen vuoteen,
vaikka vuosi oli haasteellinen uuden leikkausosaston rakentamisen ja H-rakennuksen kaytt6onoton seka
Apotti-potilastietojarjestelman koulutusten vuoksi. Palveluiden kysynta jatkoi kasvuaan lahetemaaran
kasvaessa noin kahdeksan prosenttia edelliseen vuoteen verrattuna. Kayntisuoritteita oli vuoden aikana yli
205 000 kpl (+3,6%). Suuren haasteen aiheutti erikoislaakarivaje tietyilla erikoisaloilla. Erikoislaakaripulaa
kompensoitiin lisaitydmallein ja ostopalveluin. Gastroenterologian lisdaksi koko HUS alueella oli pula



kardiologeista, jonka vuoksi ensikdynnille paasy kolmessa kuukaudessa ei kardiologiassa toteutunut.
Hoitoon paasyn lakisaateiset tavoitteet saavutettiin kaiken kaikkiaan kohtuullisen hyvin, mutta kaikkiin
strategisiin tavoitteisiin ei paasty.

Alkuvuodesta otettiin tdysimaaraisesti kayttoon edellisena syksyna valmistunut uusi H-rakennus. Siella
toimivat psykiatrian vuodeosastojen lisaksi lukuisat avovastaanotot, esh-pth yhteisosasto (infektio-osasto),
perusterveydenhuollon akuutti- ja kuntoutusosasto, psykogeriatrinen ja palliatiivinen osasto, seka
erikoissairaanhoidon koko lastentautien erikoisalojen palvelut. Lasten pdivystys sai yhteispaivystyksen
rinnalle eriytetyn lastenpaivystyksen. Vanhempien lasndolo ja asiakaslahtoisyys lasten sairaanhoidossa
toteutuu uusien tilojen avauduttua entistd paremmin. Lasten pdivystys toimii asetuksen mukaisesti nyt
omissa tiloissaan, mutta paivystysalueella hyddynnetaan yhteisia tila- ja henkilokuntaresursseja yli
yksikkorajojen.

Uuden leikkausosaston, joka valmistui kesdakuussa 2019, rakennustyot aiheuttivat vield vuoden
alkupuoliskolla tilapaisjarjestelyja leikkaustoiminnassa. Uuden leikkausyksikon rakentaminen vaati
merkittavia jarjestelyja henkiloston tyojarjestelyihin ja tilojen kdyttoon, kun kolme olemassa olevaa
leikkaussalia oli poissa kaytdsta niiden sijoittuessa osittain rakennusalueelle. Kolmen leikkaussalin
toimintokapasiteettia kompensoitiin iltaleikkausmallilla ja lisadmalla polikliinista leikkaustoimintaa.
Elokuusta alkaen uudet leikkaussalit otettiin tayteen kayttoon ja lopulta leikkausten maara jai
poikkeusjarjestelyista huolimatta vain nelja kappaletta alle edellisen vuoden.

Keskussairaalatasolla Hyvinkdan sairaala on edelleen Suomen toiseksi suurin synnytyssairaala (1 782
synnytysta). Synnytysmaarat ovat valtakunnallisesti laskeneet merkittavasti jo useamman vuoden ajan,
mutta Hyvinkdan sairaalassa oli vuoteen 2018 (1 802 synnytysta) verrattuna vain 20 synnytysta vahemman
(-1,1 %).

Keski-Uudenmaan sote-kuntayhtymassa palvelutoiminta siirtyi kunnilta kuntayhtymalle vuoden 2019
alussa. Keusoteen kuuluu Hyvinkdan sairaanhoitoalueen kuntien lisdksi Pornainen. Erikoissairaanhoidon
(Hyvinkaan sairaala) ja perusterveydenhuollon (Keusote) jo pitkdan jatkunut hyva yhteistyo jatkui entista
tiiviimpana yhteisen jarjestamissuunnitelman mukaisesti. Kevaan 2019 aikana yhdessa NHG:n, Keusoten,
Helsingin kaupungin ja HUSin Yhtymahallinnon kanssa kehitettiin kuntien ja HUSin valinen yhteistyomalli,
jota alettiin toteuttaa syksysta perustamalla HUSin strategisen tason talouden ja toiminnan yhteistydoryhma
(HUS Strato) ja liséamalla talouden edustus Keusoten ja Hyvinkdan sairaanhoitoalueen alueelliseen
toiminnan kehittamisryhmaan (KYTKE).

Syksylla 2019 alkoivat Apotin varsinaiset luokkakoulutukset ja muu valmistautuminen Apotin
kayttoonottoon helmikuussa 2020 kiihtyi. Vuoden 2019 aikana koulutettiin noin 200 tukihenkil6a ja yli
tuhat loppukayttdjaa. Tyo on ollut valtava, silla koulutuspolkuja on ollut kymmenia eri ammattiryhmille.
Lisaksi yksikot valmistautuivat Apotin mukanaan tuomiin toiminnanmuutoksiin eri ammattiryhmissa. Apotti
muuttaa toimintaprosesseja tietyissa potilasprosessin vaiheissa kuten esimerkiksi ladkitysprosessissa.
Yksikoiden tehtdvana on ollut kartoittaa prosesseissa tapahtuvat muutokset ennen kayttoonottoa. Tassa
tyossa on ollut apuna varta vasten kehitetty segmenttimalli. Segmenttiosaajat ovat hyvin onnistuneet
tyonkulkujen muutostyossa.

Tulevaisuuden ndakymat
Valtakunnallinen sote-uudistus ja sen toteutumisen aikataulu on siirtynyt eteenpadin.

Hyvinkaan sairaalaa kehitetaan edelleen monierikoisalaisena HUSin synnytys- ja padivystyssairaalana,
selkedlla tydnjaolla ja tiivistyvalla yhteisty6lla Hyksin toimialojen kanssa.



Keski-Uudenmaan kunnat perustivat sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyman vuonna 2018 ja
tuotantovastuu sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista siirtyi kuntayhtymalle vuoden 2019 alusta.
Hyvinkdan sairaanhoitoalueen erikoissairaanhoito tekee tiivista yhteistyota alueellisen sote-kuntayhtyman
kanssa. Muutos tiivisti entisestdaan perusterveydenhuollon, sosiaalitoimen ja erikoisairaanhoidon
yhteistyota ja yhdessa tekemista. Myos psykiatrialla on tarkea osuus yhteistoiminnan ja prosessien
tehostamisessa yhtena erikoisalana muiden joukossa.

Uusi kuntayhtyma tukeutuu hyvin pitkalti HUSin tukipalveluihin ja sitdkin kautta haetaan synergioita ja
paallekkaisyyksien purkua organisaatiorajapinnoissa. Keskeinen rooli konkreettisessa yhdessa tekemisessa
on Hyvinkdan sairaalanmaella sijaitsevalla H-rakennuksella, jossa toimivat rinnakkain erikoissairaanhoito ja
perusterveydenhuolto mallilla, jossa pyritdan hydédyntamaan kaikki mahdolliset synergiahyodyt yli
organisaatiorajojen.

Yhteistyo seka Hyks/Erva -suuntaan (lisdantynyt toimialayhteistyd KNK, kardiologia, gastroenterologia ja
koordinoitu leikkaustoiminta) ja Keusoten kanssa (kiirevastaanotot, 24/7 kotisairaala-projekti ja
perusterveydenhuollon alueellinen vuodeosastokoordinaatio) on luonut erinomaisen alustan kehittaa
toimintoja joustavasti ja tehokkaasti. Yhteistydssa HYKSin Sydan- ja keuhkokeskuksen kanssa suunnitellaan
toimenpidekardiologian aloittamista Hyvinkaan sairaalassa loppuvuonna 2020. (Ldhde: HUS, Hyvinkdan
sairaanhoitoalue, Tilinpdatds 2019, Hysha lautakunta 26.2.2020, HUS hallitus 2.3.2020)
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(Lahde: HUS, Hyvinkdan sairaanhoitoalue, Tilinpdatos 2019, Hysha lautakunta 26.2.2020, HUS hallitus

2.3.2020)




VALIKOIMA/HINTA-MAARAEROANALYYS HUS™

J&senkunnat, toteuma vs. edellinen vuosi

Maargero Valikoima /Hintaero Poikkeama

Hinta-mé&araeroanalyysi 1000 € (palveluiuvotannon (laskutushinnan yhteensa €

jasenkunnat volyymimuutos) muufos) (Tot - edv)
€ € € 4
HYES sha 44087 3% 52892 40% F& 956 e
Hyvink&an sha 23508 2.5% 1503 1.5% 40012 3.5%
Lehjan sha 510 0.9% 1322 2.3% 1832 3.2%
Pervoonsha 2030 41% -2458 -49% -408 -0.8%
Oma palvelutuctanto 48 880 32% 54228 35%| 103107 877

Jasenkunnat, toteuma vs. talousarvio

Madraero Valikoima/Hintaero Poikkeama

Hinta-maaraercanalyysi 1 000 € (palveluivolannon (laskwtushinnan yhieensa €
jasenkunnat volyymimuutos) muvutos) (Tot - TA)

HYKS sha 53950 4,0% 20780 1.5% 74730 5,5%

Hyvink&én sha 4132 41% 2112 21% 6244 8,2%

Lohjan sha 1381 2,4% 557 1,.0% 1918 3,4%

Porvoonsha 1748 3.6% -1233 -2,5% 5135 1.1%

Oma palvelvtuctanto 60 692 3.9% 23386 1.5%| 84057 5.4%
11 27.2.2020 HUE Etrafo

ICT- JA TILAKUSTANNUSTEN OSUUS HUS

KOKONAISKULUISTA KASVUSSA —
TAVOITELTUJEN VAIKUTUSTEN TOTEUTUMISEN JOHTAMINEN

Tilakustannukset ICT-kustannukset
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VUGOSI 2019: Jasenkuntien maksvueosuvuslaskutukzen
poikkeama %%:na talovzarviosta
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VUOSI 2017: Jasenkuntien maksuosuuslaskutuksen
vertailukelpoinen muuto: %:na edelliseztd vuodesta

Woosi 2018 ilman TSSEn
sairaalakiinteistdn myyntivaoiton
tuloutusta jGsenkunniie.

Woosi 2017 ilman Helsingin
kaupungin toimintojen stoa
HUSille.
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HOIDETTUJEN ERI POTILAIDEN OSUUS ASUKAS- HUS™
LUVUSTA JASENKUNNITTAIN

Hoidettujeneri poti ddenosuus osukoslueusta jise nkunnittain
Wideshd JL1201 B enn ckiovEkiuku 3102 307 . Tedot Teshadoogdus,

Keava

Vanioa
Hefsinki
Espoc
Kirkdomamimi
HASEBMKUMMNAT

Hekingin kaupungin siryign toiminte-
jen waikutus erikoiszairaannoideossa
+1,5%-yksikkSa HUE tasclla

T T
0% BR MT BT MWT OMNMT BT MT HIT NMT AT 42T

Kalliin hoidon tasaus

Laskutus Ka hoitolarstannus

H1000106 Hyvinkis 7 608 549 105 658 47 4882811 103 830
H10001B6 Jarvenpas 6§ 792 708 119 170 43 4485835 103 675
3799391 108 554 21 1895 871 30 280

5397 388 112 456 5 7037758 156 335

£ 150 316 128132 0 3467199 115573

260 29749852 114 423 186 21750275 116 937



Lihetteet

Elektiiviset [dhetteet = kiireettomat lahetteet

HYVINKAA ELEKT. LAHETTEET 1-12/2019 HUS

Hyvink&an sha

Lahetteiden lkm 2018 2019 Muutos % 2018 2019 Muutos %
4696 4917 4,7% 1063 1122 5,6%

14 18 28,6% 7 17 142,9%

03 Keskussairaala 77 74 -3,9% 21 29 38,1%
04 Muu yleis/aluesairaala 3 0 -100,0% 2 1 -50,0%
05x Tyiterveyshuolto 92 116 26,1% 33 35 6,1%
07 Muut Ishettijat | = 28 21,7% 36 37 2,8%
09 2224 | 2389 74% | 1515 1477 -2,5%

Yisityistaakan/sairaala

0 4 jo ;
7129 ?546 Summa 2677 2729 1,9%

JARVENPAA ELEKT. LAHETTEET 1-12/2019 HUS

Hyvink&an sha HYKS
Lahetteiden lkm 2018 2019 Muutos % Lahetteiden lkm 2018 2019 Muutos %
3875 4135 6,7% 1416 1395 -1,5%
12 8 -333% 15| 12 -20,0%
2 4 7,1% s 2 -8,0%
0 1 /o 1 0 -100,0%
13 189 67,3% ss 57 3,6%
20 20 0,0% 40 38 -5,0%
1942 2323 19,6% 1512 1581 4,6%
1 0,0% 4 4 0,0%

6 005 smm Summa 3068 3110 1,4%

2019 Muutos %

4,7% 591 4,0%
9 6 -33,3% 3 0,0%
03 Keskussairaala 14| 19 35,7% Ll =S00%
—— R T | 35 34,6%
04 Muu yleis/aluesairaala 3 § 3 200,0%
— 5 0 -100,0%
=
05x Tyiterveyshuoito U RE P! 93,5% B Bk
9 13 4,4% 555 22,0%
804 941 17,0%
0 -100,0%

S e e o 35|



NURMIJARVI ELEKT. LAHETTEET 1-12/2019 HUS

Hyvink&aan sha

2018 2019 Muutos %

3803 4024 5,8% 01 Terveyskeskus
9 16 77,8% 02 Yiopistosairaal
21 41 95,2% 03 Keskussairaala
1 1 0,0% S =
x Tyoterveyshuolto
300 410 36,7% — ~ —
19 16 -15,8% 07 Muut lshettajat
| 09
1193 1294 8,5% 09
' Yksityiskialri/sairaala
1 3 200,0% Z799 Luokittelematon

some son s nen |

TUUSULA ELEKT. LAHETTEET 1-12/2019 HUS

Hyvink&an sha HYKS
2019 Muutos % 2018 2019 Muutos %
3267 14,4% 01 T 1055 1053 -0,2%
9 80,0% 02 Viiopistosairaala 5 8 60,0%

30 76,5% 03 Keskussairaala ] 1 16 33,3%

704 Muu yleis/aluesairaala 2 jo 04 Muu yleis/aluesairaala | 1 2 100,0%

05x Tyéterveyshuolto 176 -13,3% 05x Tyot 0 83 74 -15,9%

07 Muut Ishetts | 15 21,1% 07 Muut ishettajat | 26 23 -11,5%

0 | 1587 9,4% 09 1165 1161 -0,3%
Yksityislaakari/sairaala

1 o 7299 Luokittelematon [ 1 -87,5%

B 2300 2338




Yhteenveto erikoissairaanhoidon kustannuksista

ESH
(erikoissairaanhoidon, ensihoidon ja paivystyksen tietopaketit)
TP 2018 TA 2019 MTA 2019 TP 2019 TA 2020 TP 2019 - Muutos-%

MTA 2019 TP 2019/

TP 2018
Hyvinkaa 61923373 53682682 60363 105 64 965 113 59 925 951 -4.602 008 49%
Jarvenpéa 50097322 50667466 54745491 54 078 636 48 660 337 666 855 7,9 %
Ménts&la 24175868 22797213 26506 642 26 104 840 22 842514 401 802 8,0 %
Nurmijérvi 46108164 43085628 50360 958 48 996 357 43 155 282 1364 600 6,3 %
Pornainen 5314719 5295531 5683 415 5180732 5270052 502 683 -2,5%
Tuusula 41140629 41254514 44846358 44 317 823 41 353 633 528 535 7,7%
Yhteensd 228760074 216783035 242505968 243643501 221207 769 -1137533" 6,5 %

Erikoissairaanhoidon talousarvioon tehtiin vuoden aikana kaksi muutosta. Kesdkuun muutoksessa
poistettiin maararahoista eldkemenoperusteiset maksut (yht. 4,0 Me). Joulukuun talousarviomuutoksessa
erikoissairaanhoidon méaararahaa lisattiin 29,7 Me.

Jarvenpaan laboratorio- ja kuvantamispalvelujen maararahat on erikoissairaanhoidon tietopaketeilla
(1,87 Me), mutta toteutuma oman toiminnan tietopaketeilla.

Tilinpaatoksessa erikoissairaanhoidon tietopaketit ylittivat muutetun talousarvion 1,1 Me. Alkuperdiseen
talousarvioon verrattuna erikoissairaanhoidon tietopakettien ylitys oli 30,8 Me.

Oma palvelutuotanto

Ikdihmisten ja vammaisten palvelualue

Palvelualueella yhdenmukaistettiin ja kehitettiin palveluprosesseja seka madriteltiin palveluille yhtenaiset
myontamisperusteet. Kevaalla 2019 kdynnistettiin ikdantyneiden asiakasohjauksen yhdenmukaistaminen ja
kehittdminen yhdessa keksitetyn palveluohjauksen kanssa aloittaen SAS-toiminnan, omaishoidon ja
perhehoidon yhdenmukaisten toimintamallien luomisella ja tydtehtdvien organisoimisella.

Kotihoidon toiminnan kehittamiseksi palvelualueella jatkettiin Uudistuva Kotihoito -kokonaisuutta, jonka
tavoitteena on vahvistaa itseohjautuvuutta ja valmentavaa esimiesty6ta, parantaa palvelun laatua mm.
vastuuhoitajuutta ja sujuvia palveluprosesseja kehittamalla, edistda tarvepohjaisten ja joustavien resurssien
kayttoa seka tukea ndiden kautta henkiloston tyon mielekkyyttd, osaamisen vahvistumista ja
tyohyvinvointia.

Etapalvelujen kehittdaminen kaynnistyi seka kotihoidon etta paivatoiminnan palveluissa siten, etta
Hyvinkaalla, Jarvenpaassa ja Mantsalassa aloitettiin etakotihoito toukokuun aikana. Etdapaivatoimintaa
puolestaan pilotoitiin Jarvenpadssa syyskuusta 2019 alkaen.

Palvelujen valisten nivelvaiheiden yhdyspintatyd on kaynnistynyt aktiivisesti muiden tulosalueiden kanssa
mm. kotiutumisprosessin, tehostetun kotikuntoutuksen, rajapinta-asiakkaiden, ikddantyneiden
sijoittumisprosessin, veteraanipalvelujen seka kuljetuspalvelun osalta. Kotona asumisen tukipalvelujen ja
ikadntyneiden paivatoimintojen myontamisperusteet on vahvistettu kuntayhtyman hallituksessa.
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Ymparivuorokautisten palvelujen painopisteina vuodelle 2019 ovat olleet toimintayksikdiden
toimintatapojen, toiminnan sisallon ja laadun yhdenmukaistaminen. Palveluja ja toimintaa on kehitetty
aktiivisesti Lean-menetelmaa kayttden. Tavoitteena on jatkuva toiminnan ja laadun parantaminen, tyon
vakioiminen ja hyva paivittdisjohtaminen, jossa koko henkil6sté on mukana toiminnan kehittamisessa.

Palvelujen kehittdmisessa on korostunut asiakaslahtoisyyden lisédminen, asiakkaan aito kohtaaminen,
kuuleminen ja mielekkaan, aktiivisen ja omannakoisen elaman mahdollistaminen yksil6llisesti. Palvelujen
yhtendisen laadun varmistamiseksi yksityisissa asumispalveluissa on palvelutuottajien neuvonta, ohjaus ja
yksikoihin kohdistuva valvontaty6 keskeinen toimintamuoto.

Vammaisten palveluissa on niin ikdan yhtenaistetty eri toimintayksikdiden toimintatapoja, toiminnan
sisaltoa ja palvelun laatua. Sosiaalitydn tydnjaon ja toiminnan uudistamista ja keskittamista tehtiin yhdessa
sosiaalityon henkiloston ja asiakasohjaushankkeen kanssa. Henkil6sto keskittdminen ja sita kautta
synergiaedun saaminen on kuitenkin haastavaa mm. useista asiakastietojarjestelmista johtuen.

Vammaispalvelujen sosiaalihuollon ammattihenkildiden rekrytoinnissa oli suuria vaikeuksia toimintavuoden
aikana, erityisesti sosiaalityontekijoiden rekrytointi.

Vuoden aikana kilpailutettiin kuljetuspalvelut seka aloitettiin kehitysvammaisten asumispalvelujen
kilpailutus. Kuljetuspalvelujen kilpailutuksen yhteydesséa valmisteltiin myos yhtenaisia kuljetuspalvelujen
soveltamisohjeita, jotka lahetettiin lausuntokierrokselle vammais- ja vanhusneuvostoille marraskuussa
2019. Ennen kilpailutusta, soveltamisohjeita ja lausuntojen pyytamista jarjestettiin neuvostoille
keskustelutilaisuuksia.

Kehitysvammaisten asumispalveluissa on tavoitteena vahvistaa asiakkaiden mahdollisuutta siirtya
itsendiseen asumiseen riittavan vahvan ja monipuolisen tuen avulla. Niinpa kdynnistettiin valmistelu
asumispalvelujen keventdamiseksi ja tuetun asumisen lisddmiseksi.

Terveyspalvelut ja sairaanhoito

Keskitetyissa palveluissa on ensimmaisena toimintavuonna korostunut laajan yhteistyon merkitys
kuntayhtyman eri toimijoiden, Hyvinkdan sairaalan ja muiden ulkoisten yhteistyotahojen kanssa.

Kuntoutuspalvelujen kokonaistilanne on hahmotettu ja keskeisimmat kehittamiskohteet tunnistettu.
Suunnitelmat toiminnan kehittamiseksi on tehty ja kehittamistyo toteutetaan vuoden 2020 aikana.

Ladkinnallisen kuntoutuksen kriteerien yhtenaistaminen seka ladkinnallisen kuntoutuksen ostopalvelujen
prosessien ja ostojen hallinnan kdytantdjen kehittaminen aloitettiin. Yhtymahallitus paatti siirtda Hyvinkaan
alueen apuvilinepalvelut osaksi HUS Alueellista apuvalineyksikk6a. Muiden alueiden siirtymisen
kokonaisuus otettiin uudelleen tarkasteluun ja HUS apuvalineyksikdn palvelukuvausta tarkennettiin
kuntayhtyman tarpeita paremmin vastaavaksi.

Syksylla 2019 aloitettiin omana toimintana Kehitysvammapoliklinikkatoiminta. Alkuvaiheessa toiminta
keskittyy kuntoutussuunnitelmiin. Yksikdn toimintaa kehitetdan yhdessa vammaispalvelujen ja HUS:n
kanssa.

Hoitotarvikejakelun kehittamisprojekti kaynnistettiin kevaalla ja tavoitteeksi asetettiin asiakaslahtoisen,
kustannustehokkaan ja yhdenvertaisen palvelun luominen. Uusi, HUS Logistiikan kanssa kehitettava
palvelumalli otetaan kadyttoon kevaan 2020 aikana. Hoitotarvikejakelun ohjeistusten ja luovutuskriteerien
yhtenaistamistyo on myos kdynnistetty.
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Ladkehuollon yksikko aloitti kuntayhtymatasoisen lddkehoitosuunnitelman laatimisen yhdessa
palvelualueiden kanssa. Samalla yhdenmukaistettiin perusladkevalikoimaa ja lddkehuoltoon liittyva ohjeita
ja kaytantoja seka edistettiin henkiloston ladkehoidon osaamisen kehittamisen suunnittelu- ja
varmistamistyota.

Kuntayhtyman Infektioiden ja tartuntatautien yksikkd perustettiin. Yksikon perustehtdvana on toteuttaa
Tartuntatautilain edellyttdmaa toimintaa. Tahan kuuluu mm. tartuntatautien ehkaisy, varhaistoteaminen ja
seuranta, epidemian selvittdminen tai torjumiseen tarvittavat toimenpiteet seka tartuntatautiin
sairastuneen tai sairastuneeksi epaillyn tutkimus, hoito ja lddkinnallinen kuntoutus seka hoitoon liittyvien
infektioiden torjunta

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyd konkretisoitui kuntien liikuntapalvelujen ja kuntayhtyman
Avopalvelujen, Perhekeskuspalvelujen ja Kuntoutuspalvelujen yhteistydssa, jossa suunniteltiin
lilkuntareseptin kayttoonotto.

Avopalveluihin siirtyi valinnanvapauskokeilun paattymisen myota asiakkaita syksylla 2019, erityisesti
Hyvink&alla ja Jarvenpaassa.

Avopalvelujen kaikissa toimipisteissa otettiin lokakuussa kayttoon yhteinen, 24/7 toimiva nettipalvelu.
Palvelun kdytté6noton myo6ta toimintatapoja muutettiin niin, ettad nettipalvelun kautta tulleet
yhteydenotot on hoidettu padsaantoisesti saman paivan aikana. Tahan on paasty hoitajien tdiden
uudelleen jarjestelylla seka konsulttiladkarimallin kayttéonotolla niilla terveysasemilla, joilla ei ole viela
moniammatillista tiimitydmallia.

Mantsalan terveysaseman virka-ajan ulkopuolisen paivystyksen ladkaripalvelut on toteutettu vuoden 2019
alusta etalaakaripalvelulla. Taman jalkeen palvelua on laajennettu asteittain Jarvenpaan ja Nurmijarven
toimipisteisiin. Syyskuussa etaladkaripalvelu kdynnistettiin Hyvinkdan terveysasemalla palvelemaan
asiakkaita heidan kiireellisissa asioissa. Toiminnan tarkoituksena on nopeuttaa hyvinkaalaisten palvelun
saantia ja edistaa asian jatkohoitoa omalla terveysasemalla kalliimpien, Hyvinkaan sairaalan kayntien sijaan.

Avopalveluissa tiivistettiin myos yhteistyota erikoissairaanhoidon kanssa.

Suun terveydenhuollossa on aloitettu hoitohenkildston joustava sijoittuminen asiakastarpeen mukaan.
Oikomishoidon toimintatapoja on yhdenmukaistettu ja oikomishoitoa toteutetaan tiimityéna
erikoishammaslaakarin, apuoikojien, suuhygienistien ja hammashoitajien voimin.

Jarvenpadssa suun terveydenhuollon hoitoon paasy oli ruuhkautunut. Jonon purkua varten laadittiin
paikallissopimus ja purkuun osallistui hammaslaakareitd, suuhygienisteja ja hammashoitajia koko
kuntayhtyman alueelta. Jono saatiin purettua touko-lokakuun aikana.

Sairaalapalvelujen toiminta ja sen kehittdaminen tahtaa ideaalitilaan, jossa potilas on hoidossa tarpeensa
mukaisesti oikeassa paikassa, oikeaan aikaan ja oikean ajan. Sairaalahoidon tavoitteena on toteuttaa hoito
tarveperusteisesti ja ensisijainen hoitopaikka tulisi aina olla kotisairaala. Potilaiden siirtymista
erikoissairaanhoidosta jatkohoitoon Keusoten sairaalapalveluihin on kehitetty uusia toimintaprosesseja ja -
tapoja mm. ottamalla kayttoon UOMA-potilasohjaussovellus. Palvelualueiden ja yhteistydorganisaatioiden
valistd toimintaa on kehitetty Lean-menetelmia hyddyntaen, jotta potilaiden palveluprosessi olisi entista
sujuvampi ja laadukkaampi.

Siirtyminen erikoissairaanhoidosta perusterveydenhuollon sairaalahoitoon on sujuvoitunut vuoden 2019
aikana. Vuodesta 2018 kokonaissiirtoviivepadivien maara vahentyi 776 vuorokaudella ja 71 %
erikoissairaanhoidosta siirtyvista potilaista paasi siirtymaan Keusoten akuuttiosastoille
ilmoitusvuorokauden aikana (2018, 63 %). Akuuttiosastojen keskimaarinen hoitoaika vuonna 2019 oli
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10,9 vrk. Haastetta on aiheuttanut Keusoten sisdinen jatkohoitoon siirtyminen akuuttihoidon paattymisen
jalkeen. Akuuttiosastoilla odotti jatkohoitopaikkaa koko ajan keskimaarin 31 potilasta. Jatkohoitoon
odottavien jonotusaika oli keskimaarin 47 vrk, mika vuositasolla tarkoittaa n. 11 000 hoitopaivaa.
Useimmiten jatkohoitoa odotettiin hoivan arviointi- ja kuntoutuspaikoille sekd asumispalveluihin.

Kotihoidon lddkaripalvelut on alueellistettu syksysta 2019 alkaen, jolloin otettiin kayttoon samat
ohjeistukset ja toimintamallit kuntayhtyman laajuisesti. Kotihoidon ladkaripalveluiden saatavuus on
parantunut vuonna 2019, mutta edelleen ladkarien saatavuudessa on ollut merkittavia haasteita.
Asumispalveluiden lddkarivajetta on saatu katettua uusilla ostopalvelusopimuksilla.

Alueellinen kotisairaala on toiminut yhtenaisin kriteerein ja toimintatavoin vuoden 2019 alusta. Toiminta
on ymparivuorokautista ja hoitoon paasy 24/7 on mahdollista koko kuntayhtymén alueella. Alueellinen
toiminta mahdollistaa potilaan hoitoon paasyn aina kun tarve kotisairaalahoidolle todetaan. Kotisairaalan
toiminnan kehittdminen on mahdollistanut potilasmaarien ja kotisairaalakdyntien kasvun ilman
lisdresurssitarvetta 2019. Sairaanhoitajien ja ladkarien saatavuudessa on ollut ajoittain haastetta. Sijais-,
vuokratyévoima- ja ostopalvelukulut ovat olleet merkittavia. Hakijamaarat avoimiin
sairaanhoitajavakansseihin ovat vahentyneet. Myos tyopisteen maantieteellinen sijainti on vaikuttanut
hakijamadraan. Akuuttiosastojen ja kotisairaalan varahenkilostétoiminta on kaynnistetty ja sitd kehitetdan
edelleen.

Aikuisten mielenterveys-, pdihde- ja sosiaalipalvelut seka lasten, nuorten ja
perheiden palvelut

Aikuissosiaalitydssa asiakasprosesseja on yhtenaistetty Hyvinkdan, Tuusulan ja Mantsala-Pornaisen
alueilla. Kuntayhtyman yhteinen tdydentavan ja ehkdisevan toimeentulotuen myoéntamisohje viimeisteltiin
loppuvuonna 2019, ja otetaan kayttoon 1.3.2020 alkaen. Toukokuussa 2019 koko Keusoten alueelle
laajentunut Kela-yhteistydmalli on vakiintunut toimivaksi kdaytannoksi. Rakenteellista vaikuttamista ja
kehittdamista on tehty paikallisten ja valtakunnallisten yhteistydkumppaneiden kanssa, joita ovat olleet
muun muassa erilaiset kolmannen sektorin toimijat, Sosiaalitaito, HUS, Kuntaliiton Maakunnallistuva
aikuissosiaalityon kehittamisverkosto, THL, Rikosseuraamuslaitos seka Kela.

Keusoten maahanmuuttopalvelut ovat organisoituneet uudelleen syksyn 2019 aikana, jonka johdosta tyo
on keskitetty kahdeksi erilliseksi tiimiksi. Keusoten maahanmuuttopalvelut ovat tiivistaneet yhteistyota
kuntien maahanmuuttopalveluiden kanssa. Osana kehittamisty6ta on tarkennettu tyénjakoja kuntien ja
kuntayhtyman valilla luoden eri asiakasprofiileille omat palvelupaketit.

Sosiaalihuollon TYP-ty6 paasi vuoden 2019 paatavoitteeseensa kehittda kuntayhtyman alueelle vanhojen
jasenkuntakohtaisten toimintamallien tilalle yksi yhtendinen asiakasprosessi. TyOpajatydskentelyna
toteutettuun kehittamistyohon osallistui koko sosiaalihuollon TYP-henkil6sto. Myds TYPin asiakkaiden
kokemusasiantuntijuutta seka Keski-Uudenmaan TYPin johtoryhman kommentteja hyédynnettiin uuden
asiakasprosessin kehittdmisessa ja arvioinnissa.

Uuden organisaation aloituksen ja organisoitumisen haasteet ovat nakyneet kuntouttavan tyétoiminnan
asiakasmadrissa ja asiakkaiden ohjaamisessa ja aktivoinneissa palveluun. Muilta osin asiakasmaara on ollut
vakiintuneen tasainen ja tilanne lahti korjaantumaan loppuvuodesta myds kuntouttavassa tyotoiminnassa.
Loppuvuodesta paatettiin keskittda vastuu aktivointisuunnitelmista sosiaalisen kuntoutuksen yksikélle.
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Mielenterveys- ja pdihdepalveluissa laadittiin masennuspotilaan hoitopolku yhdessa terveyspalvelujen ja
erikoissairaanhoidon kanssa osana INGA-hanketta. Tavoitteen mukainen hoitopolku tarjoaa asiakkaalle
asiantuntevan, oikea-aikaisen ja oikean tasoisen palvelun.

Eri kuntien alueilla sijaitsevien mielenterveys- ja paihdeyksikdiden palvelurakenteiden yhtendistamista
jatketaan siten, ettd asiakkaat saavat tavoitteiden mukaisesti tasavertaisen palvelun (mm. Matalan malli.
Yhtenaisia kriteereja on kaytdssa opioidiriippuvaisten korvaushoidossa seka laitoksessa tapahtuvassa
paihdehoidossa. Viikonlopun korvaushoitoladkkeiden jakelu jarjestettiin ostopalveluna helmikuusta alkaen
koko Keusoten alueella.

Asumispalveluissa on onnistuttu keventamaan rakennetta siten, etta tuetun asumisen osuus on noussut ja
palveluasumisen ja tehostetun palveluasumisen osuus laskenut. Asumispalvelujen yhteiset kriteerit ja
asumispalvelujen asiakasmaksuohjeet ovat kdytossa Asumispalvelujen puitesopimusten kuntakohtaisuus
vaikeuttaa sekavoittaa vield toimintaa, mutta kilpailutuksen valmistelu on aloitettu yhteistyossa
hankintayksikén kanssa tavoitteena uusien sopimusten astuminen voimaan 1.7.2021.

Perhekeskuspalvelujen Perheoikeudellisessa yksikdssa yhdistyminen on sujunut kohtuullisen hyvin.
Lastenvalvojien jonot on onnistuttu pitamaan alle kahdessa kuukaudessa. Molemmissa toimipisteissa on
aloitettu jokaviikkoinen Walk-in -palvelu, johon asiakas voi tulla eroasioissa ilman ajanvarausta. Matalan
kynnyksen palveluna on lisdtty perheasioiden sovittelua.

Perheneuvolapalveluja ei ole pystytty tuottamaan asiakkaalle oikea-aikaisesti. Psykologien vaikean
rekrytointitilanteen ja osin puutteellisen resurssoinnin vuoksi on jouduttu turvautumaan myos kalliisiin
ostopalveluihin. Nurmijarven puutteellinen nuorisoasemapalvelujen resursointi on merkinnyt lahetemaaran
kasvua kalliiseen erikoissairaanhoitoon. Nuorisoasemapalveluihin on saatu vuodeksi maaraaikainen toimi
jonojen purkamiseksi. Perheneuvolapalveluissa on hoidettu puhelinkontaktilla asiakasperheen tuen
tarpeen arviointi sekd ohjauksen ja neuvonnan antaminen, mutta lapsen tarpeenmukainen hoito on
viivastynyt erityisesti Jarvenpaéassa (31.12.2019 jonossa 48 asiakasperhettd). Muista toimipisteista lapsen
tarpeenmukainen hoito on viivastynyt Tuusulassa ja Nurmijarvelld. Psykologien ty6panos on kohdentunut
vahvasti psyykkisesti oireilevien lasten arvioimiseen ja tukemiseen, ja tdma on ollut pois perhekeskeisista
asiakasprosesseista. Erittdin vaativat huolto- ja tapaamisriidat ja niiden aiheuttamien vaikeiden
psykososiaalisten ongelmien kasvu on nahtdvissa perheneuvoloissa. Tuusulassa ei ole pystytty
toteuttamaan parisuhteen tukea juuri lainkaan. Nuorisoasemapalvelujen osalta on tavoiteltu riittavan
yhtendista toimintatapaa alueelliset erityispiirteet huomioiden. Palveluun paasee Nurmijarvea lukuun
ottamatta viimeistdan kolmen viikon kuluessa. Asiakasmaarat ovat joko pysyneet ennallaan tai hieman
lisddntyneet (Hyvinkaa). Asiakkaiden ja perheiden tilanteet ovat monimutkaistuneet ja tuen tarve on
aiempaa suurempi. Erityisend haasteena on riittavien laakaripalvelujen saaminen. Raportointikaudella on
edistetty varhaisen tuen saantia perheelle oikea-aikaisesti, saumatonta yhteisty6ta toimijoiden kesken seka
selkeytetty palvelurakennetta. Monitoimijaista arviointia kehitettiin tydpajassa yhteistydssa kuntien
edustajien seka kolmannen sektorin toimijoiden kanssa.

Sosiaalipdivystyksen yhteydessa aloitettiin vuoden 2019 alussa kriisipaivystystyo ottamalla toiminta omaksi
toiminnaksi. Kriisitydén tuoma tyomaara oli arviota suurempi (2019 palvelun piirissa 278 asiakasta eli kasvua
39 %). Sosiaali- ja kriisipdivystyksessa hoidettiin yhteensd 5938 asiakkaan asiaa. Sosiaali- ja
kriisipaivystyksessa oli 1502 asiakastapaamista, joka on 72 % enemman kuin vuonna 2018. Toukokuussa
2019 on otettu valtakunnallisesti kaytt6on uusi hatakeskusjarjestelma Erica, mika on nostanut
tehtavamaaria 50,4 % (Vuonna 2018: 979 kappaletta ja vuonna 2019: 1472 kappaletta).

Perhetydn ja lapsiperheiden kotipalvelun vakiointi on aloitettu toiminnan nykytilan kartoituksella.
Perhetyon henkilostoa osallistui Nepsy-valmentaja -koulutukseen, joka saatiin ndin menetelmaksi
perhetyon valikoimaan. Perhetydssa erotettiin omaksi toiminnakseen varhaisen tuen perhety6, jonka
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kehittamista jatketaan. Lapsiperheiden kotipalvelussa jouduttiin kdyttdmaan runsaasti ostopalveluja
palvelun tarpeen kattamiseen. Lapsiperheiden kotipalvelussa on ollut myds paljon henkilostovaihdoksia ja
vajetta omassa henkil6stdssa, mitd paikattiin ostopalveluilla.

Vuonna 2019 vireilla olevien lastensuojeluasioiden ja erityista tukea tarvitsevien lasten asiaan liittyvat
palvelutarpeen arvioinnit on aloitettu 7 arkipdivan kuluessa padaasiallisesti (99 %) koko alueella. Hyvink&alla
palvelutarpeen arvioinnit ovat olleet vuosina 2016 - 2019 suurin piirtein samalla tasolla ollen noin 700 - 800
arviointia vuodessa. Kuluvana toimintavuotena palvelutarpeen arviointeja tehtiin 634 kappaletta. Vuonna
2019 aloitettiin Hyvinkaalla systemaattinen ensiarviointi: paivystyksessa oli kaksi paivystajaa, jotka saivat
tehtya monta ensiarviointia alle seitsemassa arkipaivassa, mika puolestaan vahensi palvelutarpeen
arviointeja. SHL-asiakkaiden maara on Hyvinkaalla kuitenkin kasvanut 56 prosentilla vuodesta 2016, ollen
toimintavuonna 514 asiakasta. lImoitusten ja yhteydenottojen maaran kasvu on ollut merkittavaa:
vuodesta 2015 kasvua on tullut 81 %.

Koulu- ja opiskeluterveydenhuollossa sekd neuvolapalveluissa on maaraaikaistarkastusten vakiointi saatu
paatdkseen. Niin ikddn ehkdisyneuvolatoiminta on vakioitu ja toiminta kdynnistyy vuoden 2020 alusta
lukien kaikilla alueilla. Neuvolapalvelujen iltavastaanotto on kdynnistynyt 30.9.

Raportointijaksolla on asiakkaita otettu mukaan yhteiseen kehittdmiseen ottamalla kdytt66n
osallisuusareenoita lantisella ja itdisella alueella. Itdiselld alueella on perheoikeudellisessa yksikdssa
jarjestetty palvelumuotoilutuokio ja kaytossa on ollut kokemusasiantuntija. Lantiselld alueella on
toteutunut viisi asiakasraatia.

Lapsiperheiden arjen sujuvuuden tueksi on kehitetty palvelun toteuttamista useilla eri palvelumalleilla.
Osana kehitystyota jaa saatettavaksi loppuun myds Pyyda apua -sdahkoisen palvelun
kehittaminen. Perhekeskuspalveluissa kdynnistyi pilotti Neuvola Chat -palvelusta 15.8.

Lastensuojelun avohuollon palveluissa kehittdmiskohteena on ollut avohuollon tuen tarjoaminen
raataloidysti, riittavan tiiviisti ja pitkdaikaisesti lasten ja nuorten omaan kasvuymparistoéon huomioiden
koko perheen hyvinvointi. Tavoitteena on, etta jokaisella avohuollon asiakaslapsella on asiakassuunnitelma,
jossa tuen tarve, tukitoimet ja seuranta on kuvattu.

Lastensuojelun avohuollon keskeisia tukipalveluja on tehostettu perhetyo ja perhekuntoutus. Tehostettu
perhety6 on lapsen ja perheen arjessa tapahtuvaa muutokseen tahtddvaa ratkaisu- ja voimavarakeskeista
tukemista ja ohjausta, joka on lastensuojelun asiakasperheiden arjen tukena tarvittaessa iltaisin ja
viikonloppuisinkin. Tehostettu perhetyo toimii alueella erilaisin resurssein ja kdytannadin, joten asiakkaiden
yhdenvertaisten palveluiden turvaamiseksi perhetydn vakiointi on aloitettu nykytilaa ja prosesseja
tarkastelemalla. Tavoitteena on kuntayhtyman tehostetun perhetyon palvelukuvaus. Lastensuojelun
avohuollon tukitoimina tuotetaan omana toimintana myds ammatillista tukihenkilotyota.

Omia palveluja tdydennetdan ostopalveluilla. Lastensuojelun asiakasperheiden tuen tarpeisiin tulee vastata
nopeasti, jotta perheiden tilanteet eivat kriisiydy kodin ulkopuolisiin sijoituksiin. Lastensuojelun avo- ja
jalkihuollon palveluiden uudet puitesopimukset tulivat voimaan vuonna 2019.

Kuntayhtyman lastensuojelu on mukana STM:n ja THL:n tukemassa Uudenmaan Systeemisen
lastensuojelun hankkeessa (SyTy-hanke), jossa osallistumme ohjaus- ja projektiryhmatydskentelyyn. THL on
aloittanut systeemisen lastensuojelun kouluttajakoulutuksen ja kuntayhtymasta kouluttajakoulutuksessa
on 1,5 kouluttajaparia (1 sosiaalityontekija ja 2 perheterapeuttia), jotka valmistuvat tammikuussa 2020.

Lasten sijaishuollon palveluissa ovat huostaanotetut lapset, joiden sijaishuollon tarve on pidempiaikainen.
Jalkihuoltoon nuori siirtyy huostaanoton ja 6 kk kestaneen avohuollon sijoituksen jalkeen. Jalkihuolto-
oikeus nuorella on 21 ikavuoteen asti vielda vuoden 2019, mutta vuoden 2020 alusta oikeus jalkihuoltoon
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laajenee 25-ikdvuoteen asti, joka kasvattaa jalkihuollon asiakasmaaria arviolta 70 nuorta vuodessa, jolloin
jalkihuollon asiakasmaara kaksinkertaistuu vuoteen 2024 mennessa. Tavoitteena on turvata jokaiselle
lapselle hdnen tarpeitaan vastaava sijoituspaikka, joka kykenisi vastaamaan lapsen hoidon ja huolenpidon
tarpeisiin sen aikaa, kun lapsella sijaishuollon tarvetta on.

Kuntayhtyman lastensuojelun yhteinen asiakasohjaus (ASO) on kdynnistynyt helmikuussa 2019.
Pidempiaikaiset avohuollon sijoitukset, huostaan otetun lapsen sijoitukset, suunnitelmalliset
sijaishuoltopaikan muutokset sekd koko perheen sijoitukset tuodaan asiakasohjausryhman kokoukseen
kasiteltavaksi. Vuonna 2019 ASO-ryhma on kasitellyt 80 lapsen sijaishuoltopaikan tarvetta.
Asiakasohjauksen tueksi on hankittu digitaalinen asiakasohjauksen tyokalu Socfinder, jonka avulla haetaan
yksityisten palveluntuottajien vapaita paikkoja.

Sijaishuollon ymparivuorokautisen hoidon uusi puitesopimus laitoshoidon ja luvanvaraisen ammatillisen
perhehoidon osalta tuli voimaan 1.9.2019. Perhekuntoutuksen ja toimeksiantosuhteisen ammatillisen
perhehoidon puitesopimukset astuivat voimaan kevaalla 2019. Sijaishuollon puitesopimus avattiin
lokakuussa 2019 (dynaaminen kilpailutus) laitoshoidon tuotteissa ja uusien palveluntuottajien kanssa
solmitaan puitesopimukset 1.1.2020. Kilpailutuksessa sijaishuollon hoitovuorokausihinnat ovat nousseet
keskimaarin 12 %.

Talousarvion toteutuma

Oma palvelutuotanto

Oman toiminnan tietopaketit yhteensa

TP 2018 TA 2019 MTA 2019 TP 2019 TA 2020 TP 2019- Muutos-%

MTA 2019 TP 2019/

TP 2018
Hyvinkaa 85332 737 92457911 94764 160 94 484 469 95782 722 279 691 10,7 %
Jarvenpaa 77 329 866 80598683 80702 488 86 067 498 79738351  -5365010 11,3%
Méntsala 35 376 108 36586873 37662644 39534 758 39397974  -1872114 11,8 %
Nurmijérvi 68 438 355 73542250 72888341 75109 830 71303362  -2221489 9,7%
Pornainen 5800 382 6907 004 6 822 120 7302 140 7267471 -480 020 25,9 %
Tuusula 65 247 215 69819167 70233043 71249 335 68872013  -1016 292 9,2%
Yhteensd 337574664 359911887 363072795 373748029 362361893 -10675234 10,7 %

Oman palvelutuotannon talousarvioon tehtiin vuoden aikana kaksi muutosta. Kesakuun muutoksessa
poistettiin maararahoista eldkemenoperusteiset maksut seka Hyvinkaalta siirtynyt perusteeton pakolaisten
toimeentulotukikorvaustuotto-odotus (yht. 3,8 Me). Joulukuun talousarviomuutoksessa oman
palvelutuotannon maararahaa lisattiin 7 Me.

Kuntien maksuosuuksien (TA 363 Me) ylitys 10,7 Me, alkuperaiseen talousarvioon ndahden 17,7 Me.
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ESH 1398 1231 1264 1143 1023 1146 1233
Ensihoidon tietopakett T 32 34 32 -3 33 33
Erikoi i i 1285 B4 1206 1090 1008 087 1166
Paivystyksen tietopake T6 15 24 20 18 25 34

Oma toiminta 2034 1360 1915 1752 1 458 1842 189
Ajluisten sosiaalityon tietopaketti 5 [Ty 42 58 3 46 57
Hallinto 1 1 1 1 1 i 1

850 63 210 5BS G675 533 673

63 03 24 65 21 T3 78

422 333 257 EEY| 174 342 343

t z 45 72 ] 33 B0 30

53 73 a3 70 85 oz 74

254 383 299 344 2138 412 346

Vastaanottopalvelujen tistopakets 196 222 255 233 178 253 229
Yhteens3 3 432 319 3179 2 894 243 2987 3124

Oman palvelutuotannon poikkeamat kuntayhtymatasolla muutettuun talousarvioon verrattuna:
= VYlityksesta 3,6 Me lomapalkkavelan muutosta (talousarvioon ei siirtynyt maararahaa pl. Jarvenpaa
0,2 Me), kustannusvaikutus kunnittain (lomapalkkavelan muutos sisaltyy tietopakettien
toteutumaan):
»  Hyvinkaa 0,90 Me
= Jarvenpaa 0,85 Me
=  Mantsald 0,40 Me
= Nurmijarvi 0,71 Me
= Pornainen 0,07 Me
= Tuusula 0,64 Me;
* henkiloston ostopalvelujen, erityisesti hoitajien ja ladkarien ostopalvelut (6,9 Me), kohdistuen
erityisesti Ikdihmisten ja vammaisten palvelualueelle
* talousarvio sisalsi perusteettomia tuotto-odotuksia aiemmin vastuukuntamallilla tuotetuissa
palveluissa (mm. Hyvinkdan henkilokohtaisen avun keskus, Perhehoitoyksikko Pihlaja, Mustijoen
perusturva yhteensa 15,7 Me), kaikilta osin menoissa ei syntynyt vastaavaa sdastoa
» asiakasmaksutuottojen alitus 0,5 Me ja vuokratuottojen alitus 0,3 Me

Vuoden 2019 kuntakohtaiset talousarviot tehtiin kunnissa kunnan toiminnan mukaisena ja talousarvion
konvertointi kuntayhtyman rakenteeseen tehtiin kuntayhtyman organisaatiorakenteen ollessa viela
keskenerdinen. Vuosi 2019 on ollut yhtenaisen kirjauskdytannon ja organisaation rakentumisen aikaa eika
kaikkia maararahoja ole ndin ollen pystytty kohdentamaan oikealle toiminnalle eika poistamaan
talousarviosta em. jasenkuntien valisia eria.
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Oma toiminta ja erikoissairaanhoito yhteensa

YHTEENSA
TP 2018 TA 2019 MTA 2019 TP 2019 TA 2020 TP 2019 - Muutos-%
MTA 2019 TP 2019/
TP 2018
Hyvinkad 147256110 146140593 155127265 15044058 135708673  -4322317 83%
Jdnvenpaa 127427188 131266140 135447979 140146134 128308688 -4 608135 100%
Mantsala 11976 59364036 64169206 66O/ 62240488 1470312 102 %
Nurmijara 14506518 116627678 123249298 1241061867 114 458644 596 &9 8.3 %
P ornainen 15100 12202535 12505930 12488712 12537523 22663 123%
Tuusula 106367844 111073681 11507941 115336718 110225646 -487 737 86 %
Yhteensd 566334737 576694922 605578764 61739150 583569662  -11812766 90 %

Kuntakohtaiset poikkeamat on esitetty suhteessa muutettuun talousarvioon.

HYVINKAA

Merkittavimmat talousarvion ylitykset omassa toiminnassa:

Ikdihmisten ja vammaisten palvelualue, ylitys yhteensa n. 3,6 Me

Ymparivuorokautisissa palveluissa ylitys on 1,2 Me, silld ikdihmisten ymparivuorokautisia
asumispalveluja on ostettu suunniteltua enemman. Ymparivuorokautisia asumispalveluja
on jouduttu hankkimaan kotihoidon tukemiseksi.

Kotihoidossa ylitys on 1,4 Me. Kotihoidossa on ollut sairauslomia, josta on aiheutunut
ennakoimattomia ostoja Seurelta (1,0 Me).

Vammaisten palveluissa ylitys on n. 1,0 Me. Ylitystd on ollut erityisesti kuljetuspalveluissa ja
kehitysvammaisten asumispalvelujen ostoissa.

Lasten, nuorten ja perheiden palvelut seka aikuisten mielenterveys, pdihde- ja sosiaalipalvelut, ylitys
yhteensd n. 2 Me

Lastensuojeluun saatiin lisamaardraha 3 Me palvelutarpeen kasvun vuoksi. Kodin
ulkopuolelle sijoitettujen lasten maara suhteessa 0-17-vuotiaiden vaestdon

on Hyvink&alla noussut (vuonna 2018: 2,3 % = v. 2019: 2,6 %). Laitoshoidon
hoitovuorokaudet +2263 vrk. Avohuollon asiakkaiden maara suhteessa 0-17-vuotiaiden
vaestoon on laskenut (v. 2018: 3,1 % = v. 2019: 3,0 %).

Perhehoitoyksikko Pihlajan Hyvinkdan osuus ylitti talousarvion n. 0,9 Me (tuotto-odotusta
Keusoten kunnilta yhteensa 5,7 Me; Keusoten muiden kuntien osuus Pihlajan
kustannuksista 4,2 Me)

Lastensuojelun perhekuntoutus ylittyi n. 0,33 Me

Mielenterveysasumispalvelujen asiakasméaara on kasvanut 11 asiakkaalla (71 asiakasta
joulukuussa 2019), mutta painopiste on siirtynyt kevyempaan palveluun. Mielenterveys- ja
paihdepalvelujen seka aikuisten sosiaalipalvelujen tietopaketteja tulee tarkastella
kokonaisuutena.
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Terveyspalvelut ja sairaanhoito, ylitys yhteensa n. 0,6 Me

* Tk-vuodeosaston kustannukset ylittyivat n. 0,3 Me (kuuluu hoito- ja hoivapalvelujen
tietopakettiin)

= Vastaanottopalvelujen tietopaketti ylittyi n. 0,3 Me, lahinna sijaiskustannusten ylityksesta
johtuen

= Suun terveydenhuollon tietopaketti alittui n. 0,1 Me, johtuen Idhinna asiakasmaksutulojen
ylityksesta

» Kiljavan maararaha n. 1 Me sisdltyy hoito- ja hoivapalvelujen tietopakettiin, mutta
toteutuma on kuntoutuksen tietopaketissa; Kiljavan maararaha ylittyi n. 0,1 Me

160 milj. €

@ Alkuisten sosiaalitydn tietopaketti
140 milj. £ @ Ensihoidon tietopaketti
120 mil]. € ® Erikoissairaanhoidon tietopaketti
® Hallinto
100 milj. £ - _ o
Heito- ja hoivapalvelujen tietop...
20 mil]. £ Kuntoutuksen tietopaketti

- @ Lasten, nuorten ja perheiden tie...
&0 milj. €
@ Miclenterveys- ja paihdepalvelui...
ol ® Paivystyksen tietopaketti
20 mill. £ ® 5Suun terveydenhucllon tietopak...
®\Vammaisten palvelujen tietopak...
0 milj. €

@ \astaanottopalvelujen tistopake...

2018 2019 2019

Talousarvio Tilinpagtos
Tuurtettu
Toteumavertailu talousarvioon Hyvinkaa
Luokka lalousarvio WValittu kausi  Toteuma-% (TA)  Kustannusosuus :
Oma toiminta 94764 94 434 99,7 % 253 % 3 4 3 2
Hoito- ja hoivapalvelujen tietopaketti 36794 39 484 107.3 % 29.7 %
Lasten, nuorten ja perheiden tietopaketti 17672 19 599 1109 % 289 % Kustannus/asukas
Vastaanottopalvelujen tietopaketti 13 602 9 089 66,5 % 20,1 %
Vammaisten palvelujen tietopaketti 12727 13 677 107.5 % 20,0 %
Mielenterveys- ja pdihdepalveluiden tietopaketti 4649 4164 89.6 % 234 %
Suun terveydenhuollon tietopaketti 2537 2 463 97.1 % 16,9 % Keysote
Aikuisten sosiaalityén tietopaketti 2495 3039 121.8 % 272 %
Hallinto 2235 57 26 % 23,6 %
Kuntoutuksen tietopaketti 2054 2913 141,8 % 189 % 3 ‘I 2 4
ESH 60 363 64 965 1076 % 26,7 %
Erikoissairaanhoidon tietopaketti 60122 59704 99,3 % 259 % Kust k
Paivystyksen tietopaketti 241 3530 14639 % 53.1% us annusXasu as
Ensihoidon tietopaketti 1731 Aaretdn 26,7 %
Yhteensd 155 127 159 450 102,8 % 258%

Vastaanottopalvelujen tietopaketti sisaltaa n. 5 Me paivystyksen tietopakettiin kuuluvia maararahoja.

Hallinnon kustannuksia ei ole talousarviossa vyorytetty tietopaketeille, mutta tilinpaatoksessa on.
Tilinpaatoksessa hallinnon tietopaketti sisdltdaa luottamustoimielinten kustannukset.
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Hyvinkaa

159,5
1600 1551 155,8
158,0
156,0
154,0
120 147,3
150,0
148,0
146,0
144,0
142,0
140,0
TP 2018 MTA 2019 TP 2019 TA 2020

Tietopaketti ja pahrelu Suori Kuntayhtym3 | Kunta Kunnan osuus
suHitbeista

Vastaanottopalvelujen tietopaketti
L35k3rin ja hottajan vastaanottopalvelut KSynnit 326 332 50 263 15 %
Suun terveydenhuollon tietopaketti

Suun terveydenhuolio peruspahvelut KSynnit 217 169 44 811 21%
Kuntoutuksen tietopaketti

Avokuntoutus, =i kotona tapahtuva KSynnit 48 315 7820 16 %

ApuvElinepalvelut KSynnit T 690 1719 22%

Kaotikuntoubus KSynnit 5045 1 665 33 %

Aikuisten sosiaalitydn tietopaketti

Sosiaalityd ja -ohjaus Azizkkast 5 553 1108 20 %
Vammaisten palvelujen tietopaketti

Sosiaalityd ja -ohjaus Lzizkkaat 4191 1042 25%
Hoito- ja hoivapalvelujen tistopaketti

Kotihoito K&ynnit 298 000 215 995 24%
Tehostettu asumizpalvelu Hoitopaivat 442 308 135 539 3%
Perustason kuntoutus- ja akuuttiosastohoito Hoitopaivat 117 388 40931 35 %
Pitk3aikaizlaitoshoito Hoitopaivat o4 10827 ELE
|3kkEiden sosiaalityd ja -ohjaus Azizkkast 1646 459 28 %
Perhehoito Hoitopsivat

Lasten, nuorten ja perheiden tietopaketti

Kouluterveydenhuollon palvelut K&ynnit 85 149 20 281 24 %
Lastenneuvolapalvelu K&ynnit 86 162 1777 21%
Kasvatus- ja perheneuvonts K&ynnit 267149 5171 19 %
Lapsiperheiden sosiaalityd ja -ohjaus Azizkhkast 4 480 a74 22 %
Lastensugjelun avohuolto Azizkkast 333 128 33 %

Mielenterveys- ja pSihdepalveluiden tistopaketti

Fiihdeavohoito- ja kuntoutus K&ynnit 26 7Ad 12011 45 %
Mielenterveyzavohoito ja -kuntoutus K&ynnit 21137 2 800 13 %
Miglenterveyzasiakkaan palveluasuminen Huoitopaivat 4 165

Vuoden 2019 suoritetietoja ei voida suoraan verrata vuoden 2018 suoritetietoihin, koska kuntien
suoritemaarittelyt eivat ole keskenaan vertailukelpoisia eivatka siten vertailukelpoisia kuntayhtyman
suoritemaarittelyyn.
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JARVENPAA

Merkittavimmat talousarvion ylitykset omassa toiminnassa:

Ikdihmisten ja vammaisten palvelualue, ylitys yhteensa n. 1,3 Me
= Kotihoito ylitys 1,5 Me (henkilostokulut, tydvoiman vuokraus)
= Vammaisten palvelut ylitys 0,2 Me (henkilokohtainen apu, tuottojen alittuminen)
=  Ymparivuorokautiset palvelut alitus 0,4 Me (henkilostokulut, ei juurikaan tyévoiman
vuokrausta)

Lasten, nuorten ja perheiden palvelut seka aikuisten mielenterveys, paihde- ja sosiaalipalvelut, ylitys
yhteensa n. 0,9 Me
= Lastensuojelun laitoshoidon hoitovuorokaudet kasvaneet 4747 vrk, ammatillisten
perhekotien vuorokaudet vahentyneet 822 vrk ja perhekuntoutuksen paivat lisdantyneet
608 vrk
= Lasten, nuorten ja perheiden tietopaketti ylittyi n. 0,6 Me
= Aikuisten mielenterveys- ja paihdepalvelut, mielenterveysasumispalvelujen asiakasmaara
kasvanut 21 asiakkaalla vuonna 2019, mutta painopiste on siirtynyt kevyempaan palveluun.
= Mielenterveys- ja paihdepalvelujen seka aikuisten sosiaalipalvelujen tietopaketin ylitys oli
yhteensa n. 0,3 Me

Terveyspalvelut ja sairaanhoito, ylitys yhteensa n. 4 Me
* Laboratorio- ja kuvantamisen toteutuma 1,87 Me maéararaha erikoissairaanhoidossa
* Hoitotarvike- ja apuvilinejakelu 0,9 Me
*  Henkilostokulut ja tyévoiman vuokraus 1,0 Me
» Kotikuntoutus ylittyi n. 0,3 Me, koska maéararahaa ei ollut varattu ollenkaan
» Kiljavan maararaha n. 1,3 Me sisdltyy hoito- ja hoivapalvelujen tietopakettiin, mutta
toteutuma on kuntoutuksen tietopaketissa (1,2 Me)

160 milj. € L T -
: @ Aikuisten sosiaalitydn tietopaketti
140 miilj. € ® Ensihoidon tietopaketti
N ® Erikoissairaanhoidon tietopaketti
120 milj. €
® Hallinto
100 milj. € S L
Hoito- ja hoivapalvelujen tietop...
&0 milj. £ Kuntoutuksen tietopaketti
50 mil. € ® Lasten, nuorten ja perheiden tie...
® Mielenterveys- ja pdihdepalvelui...
A0 mil]. £ . . )
@ Paivystyksen tietopaketti
20 mil]. & ® Suun terveydenhucllon tietopak...
0 mil. € ®\Vammaisten palvelujen tietopak...
@ \astaanottopalvelujen tietopake...
-20 milj. €
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Toteumavertailu talousarvioon
Luokka

Talousarvio Valittu kausi  Toteuma-% (TA) Kustannusosuus
-

Oma teiminta
Hoito- ja hoivapalvelujen tietopaketti
Vammaisten palvelujen tietopaketti
Lasten, nuorten ja perheiden tietopaketti
Vastaanottopalvelujen tietopaketti
Mielenterveys- ja paihdepalveluiden tietopaketti
Aikuisten sosiaalityén tietopaketti
Suun terveydenhuollon tietopaketti
Kuntoutuksen tietopaketti
Hallinto

ESH
Erikoissairaanhoidon tietopaketti
Ensihoidon tietopaketti
Paivystyksen tietopaketti

Yhteensd

80 702
27 666
16 787
13 994
7395
5463
3 544
3 000
1686
1167
54 745
52 580
1430
726

86 067
27 733
16 833
14 632
9763
6 367
2936
321
4539
53

54 079
51993
1408
678

135 448 140 146

106,6 %
100.2 %
100.3 %
104,6 %
132.0 %
1165 %
82,8 %
107.0 %
269.2 %
46 %
98,8 %
98,9 %
98,4 %
93.4 %
103,5 %

23,0%
20,8 %
24,6 %
21,6 %
21,6 %
357 %
26,3 %
220%
29,5 %
22,0 %
222%
22,6 %
21,7 %
102 %
22,7%

Jarvenpaa

3191

Kustannus/asukas

Keusote

3124

Kustannus/asukas

Hallinnon kustannuksia ei ole talousarviossa vyorytetty tietopaketeille, mutta tilinpaatoksessa on.

Tilinpaatoksessa hallinnon tietopaketti sisdltaa luottamustoimielinten kustannukset.

L. 1)

Jarvenpaa
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Suoritteet

Tietopaketti ja palvelu Kuntayhtyma Kunnan osuus

suontteista

Vastaanottopalvelujen tietopaketti

L&3k3rin ja hoitajan vastaanottopalvelut Kaynnit 326332 67 847 21 %
Suun terveydenhuollon tietopaketti

Suun terveydenhuolto peruspalvelut Kaynnit 217 169 54 401 25%

Kuntoutuksen tietopaketti

Aveokuntoutus, ei kotona tapahtuva Kaynnit 48 315 17 241 36 %
Kotikuntoutus Kaynnit 5045 2111 42 %
Apuvilinepalvelut Kaynnit 7690 1629 21%

Aikuisten sosiaalitydn tietopaketti

Sosiaalityd ja -chjaus Asiakkaat 5558 1526 27 %
Vammaisten palvelujen tietopaketti

Sosiaalityd ja -ohjaus Asiakkaat 419 977 23 %

Hoite- ja hoivapalvelujen tietopaketti

Kotihoito Kaynnit 899 090 184 166 20%
Tehostettu asumispalvelu Hoitopaivat 442 308 35 369 19%
Perustason kuntoutus- ja akuutticsastohoito Hoitopaivat 117 388 18 642 16 %
Pitk&aikaislaitoshoito Hoitopaivat 37074 1205 3%
ldkk3iden sosiaalityd ja -ohjaus Asiakkaat 1646 209 13 %
Perhehoito Hoitopaivat

Lasten, nuorten ja perheiden tietopaketti

Lastenneuvolapalvelu Kaynnit 86 162 19 602 23 %
Kouluterveydenhuollon palvelut Kaynnit 85 149 15 874 19 %
Kasvatus- ja perheneuvonta Kaynnit 26719 3854 14 %
Lapsiperheiden sosiaalityd ja -ohjaus Asiakkazt 4 480 1157 26 %
Lastensuojelun avohuolto Asiakkaat 388 115 30 %

Mielenterveys- ja pdihdepalveluiden tietopaketti

Mielenterveysavohoito ja -kuntoutus Kaynnit 21137 8959 42 %
Paihdeavohoito- ja kuntoutus Kaynnit 26 764 b 831 26 %
Mielenterveysasiakkaan palveluasuminegn Heitopdivat 4165

Vuoden 2019 suoritetietoja ei voida suoraan verrata vuoden 2018 suoritetietoihin, koska kuntien
suoritemaarittelyt eivat ole keskenaan vertailukelpoisia eivatka siten vertailukelpoisia kuntayhtyman
suoritemaarittelyyn.
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MANTSALA

Merkittavimmat talousarvion ylitykset omassa toiminnassa:

Ikdihmisten ja vammaisten palvelualue, ylitys yhteensa n. 1,0 Me

Hoito- ja hoivapalvelujen tietopakettiin sisaltyy ikdihmisten palveluja seka sairaalapalveluja,
joten osa tietopaketin ylityksesta on esitetty terveyspalvelut ja sairaanhoito -kohdassa
Ympadrivuorokautisissa palveluissa ylitys on 0,1 Me, silla ikdihmisten

ympaérivuorokautisia asumispalveluja on ostettu suunniteltua enemman
Pitkaaikaislaitoshoito (Kotokartano) ylittyi n. 0,3 Me, koska tulot alittuivat n. 0,05 Me ja vuokrat
ylittyivat n. 0,2 Me

Kotihoidossa ylitys on 0,4 Me. Tuotot alittuivat n. 0,2 Me, henkilostokulut ylittyivat hieman ja
lisdksi jouduttiin ostamaan Seurelta sijaisia (yhteensa 0,2 Me)

Kotihoidon asiakkaita oli 356 vuoden 2019 lopussa, vuoden 2018 lopussa asiakkaita oli 296
Vammaisten palveluissa ylitys on 0,2 Me. Ylitysta on ollut

erityisesti kehitysvammaisten asumispalveluissa.

Lasten, nuorten ja perheiden palvelut seka aikuisten mielenterveys, paihde- ja sosiaalipalvelut, alitus
yhteensa n. 0,3 Me

Lastensuojeluun saatiin lisdmaararaha 0,75 Me palvelutarpeen kasvun

vuoksi. Kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten maara suhteessa 0-17-vuotiaiden

vadestdoon on Mantsalassa kasvanut (vuonna 2018: 0,7 % ->v. 2019: 0,8 %;).

Laitoshoidon hoitovuorokaudet +664 vrk. Avohuollon asiakkaiden maara kasvanut (v. 2018:
1,2 % ->v. 2019: 1,5 %).

Lasten, nuorten ja perheiden palvelut toteutuivat n. 0,36 Me muutettua talousarviota
pienempina

Mielenterveys- ja pdihdepalveluissa ylitys asumispalveluiden ja laitoshoidon ostoissa yht. noin
0,3 Me, koska hoitovuorokausien maara kasvanut. Asumispalveluissa hoitovuorokausia
toteutunut 4709 (v. 2018: 3177)

Aikuisten sosiaalityon tietopaketti alittui n. 0,3 Me

Terveyspalvelut ja sairaanhoito, ylitys yhteensa 1,2 Me

Mantsalan omassa suun terveydenhuollossa ylittyi Iahinna henkildstokulut (n. 0,3 Me), lisdksi
mantsaldldiset ovat kdyttaneet muiden Keusote-kuntien suun terveydenhuollon palveluja

n. 0,1 Me:lla

Vastaanottopalvelujen tietopaketti ylittyi 0,6 Me, Hoitotarvikejakelu toteutui arvioitua
suurempana 0,5 ja muiden keusoten vastaanottojen kayttoé 0,1 Me suurempana, mika

selittaa vastaanottopalvelujen tietopaketin ylitysta

Hoidon ja hoivan tietopaketista Mantsaldssa Kotisairaalan nettomenot alittuivat 0,05 Me,
Mantsalan tk-osaston nettomenot ylittyivdt 0,3 Me (mm. henkiléstémenot ja tyévoiman
vuokraus), Muiden keusoten akuuttiosastojen kdytté hieman suurempaa kuin budjetoitu (0,08
Me), kotona asumisen ladketieteellinen tuki ylittyi n. 0,1 Me

Kuntoutuksen tietopaketti alittui 0,2 Me, koska toimintaterapiapalvelut sekd apuvélinepalvelut
alittuivat. Toisaalta fysio- ja puheterapiapalvelut ylittyivat.

Kiljavan maararaha n. 0,7 Me siséltyy hoito- ja hoivapalvelujen tietopakettiin, mutta toteutuma
on kuntoutuksen tietopaketissa (0,6 Me)
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2018 20189
Tilinpastos Talousarvio
Muutettu |1

Toteumavertailu talousarvioon

2019

Tilinpistos

@ Aikuisten sosiaalitydn tietopaketti
@ Ensihoidon tietopaketti
@ Erikoissairaanhoidon tietopaketti
® Hallinto

Heito- ja hoivapalvelujen tietop...
® Kuntoutuksen tietopaketti

@ Lasten, nuorten ja perheiden tie...

® Mielenterveys- ja paihdepalvelui...

@ Piivystyksen tietopaketti
® Suun terveydenhucllon tietopak...
®\ammaisten palvelujen tietopak...

@ \astaanottopalvelujen tietopake...

Luokka lalousanfio Valittu kausi  Toteuma-% (TA) Kustannusosuus
Oma toiminta 37663 39535 105,0 % 10,6 %
Hoito- ja hoivapalvelujen tietopaketti 15021 16728 111.4 % 126 %
Vammaisten palvelujen tietopaketti 6034 6180 1024 % 9.0 %
Lasten, nuorten ja perheiden tietopaketti 5673 5309 93,6 % 7.8 %
Vastaanottopalvelujen tietopaketti 4673 5276 1129 % 11.7 %
Kuntoutuksen tietopaketti 1907 1730 90,7 % 11.2%
Suun terveydenhuollon tietopaketti 1493 1925 129,0 % 132 %
Mielenterveys- ja paihdepalveluiden tietopaketti 1170 1436 127.0 % 83 %
Aikuisten sosiaalityon tietopaketti 1148 875 76,2 % 7.8 %
Hallinto 544 25 47 % 10.5 %
ESH 26 507 26 105 98,5 % 10,7 %
Erikoissairaanhoidon tietopaketti 25 567 24901 97.4 % 10.8 %
Ensihoidon tietopaketti 640 T05 110.2 % 109 %
Paivystyksen tietopaketti 300 498 166,3 % 7.5%
Yhteensd 64 169 65 640 102,3 % 10,6 %

Mantsala
656
- 64,2
- 62,3
B30
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Mantsala

3179

Kustannus/asukas

Keusote

3124

Kustannus/asukas

Hallinnon kustannuksia ei ole talousarviossa vyorytetty tietopaketeille, mutta tilinpaatoksessa on.
Tilinpaatoksessa hallinnon tietopaketti sisdltdaa luottamustoimielinten kustannukset.



Vastaanottopalvelujen tietopaketti

L35k3rin ja hoitajan vastaanottopalvelut E&ynnit 326 332 L4 624 17 %
Kuntoutuksen tietopaketti

Avoluntoutus, ei kotona tapahtuva E&ynnit 48 315 6339 13 %
Apuvalinepalvelut KEynnit T 600 G609 5%
Kaotilkuntoutus E&ynnit L 045

Suun terveydenhuollon tietopaketti

Suun terveydenhuolto peruspahbeelut E&ynnit 217 169 20 395 10 %
Aikuisten sosiaalitydn tietopaketti

Sosiaalityd ja -ohjaus Azizklast 5 553 435 9%
Vammaisten palvelujen tietopaketti

Sosiaalityd ja -ohjaus Azizklast 4191 256 6%

Hoito- ja hoivapalvelujen tietopaketti

Pitk3aikaislaitoshoito Hoitopsivat 37014 7 402 20 %
Kotihaito K&ynnit 292 080 161 291 18 %
Perustason kuntoutus- ja akuuttiosastohoito Hoitopaivat 117 388 13 048 11%
Tehostettu asumispalvelu Hoitopaivat 442 303 45179 10 %
|ZkkSiden sosiaalityd ja -ohjaus Aziakkast 1646 156 0%
Perhehoito Hoitopaivat

Lasten, nuorten ja perheiden tietopaketti

Kasvatus- ja perhensuvonta KEynnit 26719 5174 19 %
Lastenneuwvolapalvelu Eaynnit 86 162 10937 13 %
Kouluterveydenhuollon palvelut KEynnit 85 149 86835 10 %
Lapsiperheiden sosizalityd ja -ohjaus Aziakkast 4 430 A48 10 %
Lastensuojelun avohuolto Azizkkast 383

Mielenterveys- ja pdihdepalveluiden tietopaketti

Mielent=rvey=asiakkaan palveluasuminen Hoitopaivat 4 165 3185 T6 %
Migl=nterweyzavohoito ja -kuntoutus K&ynnit 21137 3282 16 %
Péihdeavohoito- ja kuntoutus KEynnit 26 Tod 2217 8%

Vuoden 2019 suoritetietoja ei voida suoraan verrata vuoden 2018 suoritetietoihin, koska kuntien
suoritemaarittelyt eivat ole keskendan vertailukelpoisia eivatka siten vertailukelpoisia kuntayhtyman
suoritemaarittelyyn.
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NURMIJARVI

Merkittavimmat talousarvion ylitykset omassa toiminnassa:

Ikdihmisten ja vammaisten palvelualue, alitus yhteensa n. 0,5 Me

Kotihoito ja ymparivuorokautiset palvelut alittivat talousarvion yhteensa n. 1,2 Me
Vammaisten palvelut ylittyivat n. 0,7 Me lisddntyneistd asumis- ja kuljetuspalvelujen kaytosta

Lasten, nuorten ja perheiden palvelut seka aikuisten mielenterveys, paihde- ja sosiaalipalvelut, ylitys
yhteensd n. 1,3 Me

Lastensuojelun laitoshoidon sijoitukset kasvaneet 1232 vrk ja ammatilliset perhekodit 233 vrk
Lasten, nuorten ja perheiden tietopaketti ylittyi n. 0,8 Me

Aikuisten mielenterveys- ja pdihdepalvelut, Klubitalon avustusmaéararaha (0,17 Me) on hoito- ja
hoivapalvelujen tietopaketissa, mutta toteutuma mielenterveys- ja paihdepalvelujen
tietopaketissa. Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien asumispalvelussa asiakasmaara kasvanut
(+3)

Aikuisten sosiaalityon ja mielenterveys- ja paihdepalvelujen tietopaketit ylittyivat yhteensa n.
0,5 Me

Terveyspalvelut ja sairaanhoito, ylitys yhteensa n. 1,3 Me

140 milj.

120 milj.

100 milj.

0 milj.

50 il

40 milj.

20 milj.

0 milj.

Vastaanottopalvelujen tietopaketti ylittyi n. 0,4 Me lahinna hoitotarvikejakelusta johtuen
Suun terveydenhuollon tietopaketti ylittyi n. 0,2 Me, koska henkilostokulut toteutuivat arviota
suurempina

Tk-osasto (kuuluu hoito- ja hoivapalvelujen tietopakettiin), henkilostén vuokraus ja
|adkaripalvelujen ostot ylittyivat (0,4 Me), maksutuotot alittuivat (0,1 Me), vuokrat ylittyivat
(0,1 Me)

Kotisairaala ylitys (0,1 Me) (kuuluu hoidon ja hoivan tietopakettiin) mm. Henkilostékulut,
ty6voiman vuokraus ja asiakaspalvelujen ostot

Kiljava toteutuma (0,9 Me) on kuntoutuksen tietopaketissa, mutta talousarvio hoito- ja
hoivapalvelujen tietopaketissa

@ Aikuisten sosiaalitydn tietopaketti

® Ensihoidon tietopaketti
® Erikoissairaanhoidon tietopaketti
@ Hallinto

Hoito- ja hoivapalvelujen tietop...

Kuntoutuksen tietopaketti

® Lasten, nuorten ja perheiden tie...

@ Miclenterveys- ja paihdepalvelui..
® Paivystyksen tietopaketti

@ Suun terveydenhucllon tietopak...
@ Vammaisten palvelujen tietopak...
@ Vastaanottopalvelujen tietopake...

- [ — [

pagnos dloUEando npaatos
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Toteumavertailu talousarvioon
Luokka

Talousarvio Valittu kausi  Toteuma-% (TA) Kustannusosuus
-

Oma toiminta
Hoito- ja hoivapalvelujen tietopaketti
Vammaisten palvelujen tietopaketti
Lasten, nuorten ja perheiden tietopaketti
Vastaanottopalvelujen tietopaketti
Suun terveydenhuollon tietopaketti
Aikuisten sosiaalityén tietopaketti
Mielenterveys- ja paihdepalveluiden tietopaketti
Kuntoutuksen tietopaketti
Hallinto

ESH
Erikoissairaanhoidon tietopaketti
Ensihoidon tietopaketti
Paivystyksen tietopaketti

Yhteensd

72 888
25444
14219
13 349
9787
2 803
2638
1897
1675
1077
50361
48 401
1335
625
123 249

75110
25073
14 747
14197
10 216
3 009
2478
2547
2791
s

48 996
46 738
1390
868
124 106

103,0 %
98,5 %
103.7 %
1064 %
104,4 %
107.3 %
93,9 %
1343 %
166,6 %
49 %
973 %
96,6 %
104.2 %
1389 %
100,7 %

20,1%
188 %
21.5%
209 %
226 %
20,6 %
222 %
143 %
18,1 %
217 %
20,1 %
20,3 %
214 %
130 %
20,1%

Nurmijarvi

2 894

Kustannus/asukas

Keusote

3124

Kustannus/asukas

Hallinnon kustannuksia ei ole talousarviossa vyorytetty tietopaketeille, mutta tilinpaatoksessa on.

Tilinpaatoksessa hallinnon tietopaketti sisdltaa luottamustoimielinten kustannukset.
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Vastaanottopalvelujen tietopaketti

L33karin ja hotajan vastaanottopaheelut Eaynnit 326 332 75 535 23 %
Suun terveydenhuollon tietopaketti

Suun terveydenhuolto peruspaleelut Eaynnit 217 169 44 668 21%
Kuntoutuksen tietopaketti

Avoluntoutus, ei kotona tapahtuva Eaynnit 48 315 03596 20 %
Apuvalinepalvelut KEynnit T 600 1382 18 %
Katilountoutus Eaynnit L 045 gg2 19 %

Aikuisten sosiaalityon tietopaketti

Sosiaalityd ja -ohjaus Azizklast E 553 1427 26%
Vammaisten palvelujen tietopaketti

Sosiaalityd ja -ohjaus Azizklast 4191 1 000 24 %
Hoito- ja hoivapalvelujen tietopaketti

Kotihoito K&ynnit 290 000 172 487 19 %
Tehostettu asumispalvelu Hoitopaivat 442 308 TG 608 17 %
Perustason kuntoutus- ja akuuttiosastohoito Hoitopaivat 117 383 25158 21%
Pitk3aikaislaitoshoito Hoitopaivat 37014 5369 42 %
|SkkEiden sosiaalityd ja -ohjaus Azizkkast 1646 244 15 %
Perhehoito Hoitopaivat

Lasten, nuorten ja perheiden tietopaketti

Lastenneuvaolapalvelu Kaynnit 86 162 168 875 20 %
Kouluterveydenhuocllon palvelut Kaynnit 85 149 15774 19 %
Kasvatus- ja perhensuvonta Kaynnit 26719 6120 23 %
Lapsiperheiden sosizalityd ja -ohjaus Azigkkast 4 430 844 19 %
Lastensuojelum avohuolto Azizkkast 333 g9E 24 %

Mielenterveys- ja paihdepalveluiden tietopaketti

Mielentervey=avohoito ja -kuntoutus Kaynnit 21137 4038 19 %
Paihdeavohoito- ja kuntoutus Kaynnit 26 Tod 2138 8%
Mielentervey=asiakkaan palveluasuminen Hoitopaivat 4 165

Vuoden 2019 suoritetietoja ei voida suoraan verrata vuoden 2018 suoritetietoihin, koska kuntien
suoritemaarittelyt eivat ole keskendan vertailukelpoisia eivatka siten vertailukelpoisia kuntayhtyman
suoritemaarittelyyn.
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PORNAINEN

Merkittavimmat talousarvion ylitykset omassa toiminnassa:

Ikdihmisten ja vammaisten palvelualue, ylitys yhteensa n. 0,6 Me
=  Ymparivuorokautisissa palveluissa ylitys on 0,7 Me, silla ikdihmisten ymparivuorokautisten
asumispalvelujen tarve on kasvanut (n. 10 paikkaa)
= Kotihoidossa alitus on 0,1 Me.
=  Vammaisten palveluissa alitus on 0,04 Me.

Lasten, nuorten ja perheiden palvelut seka aikuisten mielenterveys, pdihde- ja sosiaalipalvelut, alitus
yhteensa n. 0,2 Me
= Kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten maara suhteessa 0-17-vuotiaiden vaestéon
on Pornaisissa laskenut (vuonna 2018: 0,5 % -> v. 2019: 0,4 %). Laitoshoidon
hoitovuorokausia toteutui 67 vrk ja ammatillisen perhekodin hoitovuorokaudet 30 vrk
= Ajkuisten sosiaalityon tietopaketti ja mielenterveys- ja paihdepalvelujen tietopaketit
alittuivat yhteensa n. 0,2 Me, johtuen mm. paihde- ja mielenterveyspalvelujen
asumispalvelujen vahentyneesta kdytosta. Vuonna 2019 yhteensa 730 hoitopdaivaa (v. 2018
hoitopaivia 1315)

Terveyspalvelut ja sairaanhoito, ylitys yhteensa 0,2 Me
» Vastaanottopalvelujen tietopaketti ylittyi n. 0,09 Me Iahinna henkilostokuluista,
|adkaripalvelujen ostoista ja hoitotarvikejakelusta johtuen
* Kuntoutuksen tietopaketti ylittyi n. 0,15 Me, koska terapiapalveluja on kaytetty arvioitua
enemman
» Kiljavan maararaha (0,09 Me) on hoito- ja hoivapalvelujen tietopaketissa, mutta toteutuma
kuntoutuksen tietopaketissa

e i @ Aikuisten sosiaalitydn tietopaketti
12 milj. € ® Ensihoidon tietopaketti
@ Erikoissairaanhoidon tietopaketti
oS ® Hallinto
8 mill. € Hoito- ja hoivapalvelujen tietop...
Kuntoutuksen tietopaketti
Bk @ Lasten, nuorten ja perheiden tie...
4 mil. € @ Mielenterveys- ja paihdepalvelui...
® Paivystyksen tietopaketti
e ® Suun terveydenhucllon tietopak...
0 milj. € ®Vammaisten palvelujen tietopak...
®\astaanottopalvelujen tietopake...
-2 milj €
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Toteumavertailu talousarvioon
Luokka

Talousarvio Valittu kausi Toteuma-% (TA) Kustannusosuus
-

Oma toiminta
Hoito- ja hoivapalvelujen tietopaketti
Vammaisten palvelujen tietopaketti
Lasten, nuorten ja perheiden tietopaketti
Vastaanottopalvelujen tietopaketti
Suun terveydenhuollon tietopaketti
Kuntoutuksen tietopaketti
Aikuisten sosiaalityon tietopaketti
Mielenterveys- ja pdihdepalveluiden tietopaketti
Hallinto

ESH
Erikoissairaanhoidon tietopaketti
Ensihoidon tietopaketti
Paivystyksen tietopaketti

Yhteensd

6822
2775
1163

889
806
425
258
218
185
103

5683

5390
210

83

12 506

7336
3394
1098

876
897
429

12483

107,5 %
1223 %
94,4 %
98,6 %
1113 %
1009 %
157.0 %
29.4 %
89,7 %
6,1 %
90,6 %
94,1 %
-8,1 %
1111 %
99,8 %

2,0%
26 %
1.6 %
13%
20%
29%
26 %
0.6 %
0.9 %
26 %
21%
22%
-0.3 %
14 %
2,0%

Pornainen

2 481

Kustannus/asukas

Keusote

3124

Kustannus/asukas

Hallinnon kustannuksia ei ole talousarviossa vyorytetty tietopaketeille, mutta tilinpaatdksessa on.

Tilinpaatoksessa hallinnon tietopaketti sisdltaad luottamustoimielinten kustannukset.

Ensihoidon laskut menneet suoraan kuntaan.
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e b L

Vastaanottopalvelujen tietopaketti

L35kSrin ja hoitajan vastasnottopalvelut K&ynnit 326 332 11114 3%
Suun terveydenhuollon tietopaketti

Suun terveydenhuolto peruspabeelut K&ynnit 217 169 4900 2%
Kuntoutubsen tietopaketti

Avokuntoutus, i kotona tapahtuva K&ynnit 48 315 1137 2%
Apuvalinepalvelut KEynnit T 600 140 2%
Kotiluntoutus K&ynnit 5 045

Vammaisten palvelujen tietopaketti

Sosiaalityd ja -ohjaus Azizklast 419 61 1%
Aikuisten sosiaalityon tietopaketti

Sosiaalityd ja -ohjaus Azizklast et A7 1%
Hoito- ja hoivapalvelujen tietopaketti

Kotihoito K&ynnit 290 000 28 805 3%
Tehostettu asumispalvelu Hoitopaivat 442 308 15 263 3%
Perustazon kuntoutus- ja skuuttiosastohoito HoitopSivat 117 338 2038 2%
Pitkaaikaislaitoshoito Hoitopaivat 37014 214 1%
|SkkEiden sozizalityd ja -ohjaus Azizkkast 1646 El 2%
Perhehoito Hoitopaivat

Lasten, nuorten ja perheiden tietopaketti

Lastenneuwvolapalvelu K&ynnit B6 162 2378 3%
Kouluterveydenhucllon palvelut Kaynnit 85 149 2232 3%

FTvatus- ja perhensuvonta K&ynnit 26719 633 2%
Lapsiperheiden sosizalityd ja -ohjaus Azizkkast 4 430 115 3%
Lastensugjelun avohuclto Azizkkast 333

Mielenterveys- ja paihdepalveluiden tietopaketti

Mielenterveysasiakkaan palveluasuminen Hoitopaivat 4 165 ga0 24 %
Mielentervey=avohoito ja -kuntoutus Eaynnit 21137 279 1%
Paihdeavohoito- ja kuntoutus Kaynnit 26 Tod 177 1%

Vuoden 2019 suoritetietoja ei voida suoraan verrata vuoden 2018 suoritetietoihin, koska kuntien
suoritemaarittelyt eivat ole keskenaan vertailukelpoisia eivatka siten vertailukelpoisia kuntayhtyman
suoritemaarittelyyn.
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TUUSULA

Merkittavimmat talousarvion ylitykset omassa toiminnassa:

Ikdihmisten ja vammaisten palvelualue, ylitys yhteensa n. 1,5 Me

Ympadrivuorokautisissa palveluissa alitus on 0,1 Me, koska toimintatuottoja kertyi arvioitua
enemman kotikuntakorvauksista seka Riihikodon takuukorjaustdista

Kotona asumista tukevien palvelujen ylitys oli 1,0 Me, josta henkilostdkulujen ylitys on 0,6
Me lisaksi tydvoiman vuokraukseen kaytettiin 0,3 Me. Kotihoidon maksutuotot toteutuivat
n. 0,3 Me alle talousarvion, kuten vuonna 2018

Vammaisten palveluihin lisattiin maararahaa n. 1,0 Me, mutta siitd huolimatta ylitys

on 0,6 Me. Ylitysta on ollut erityisesti henkilokohtaisessa avussa.

Lasten, nuorten ja perheiden palvelut seka aikuisten mielenterveys, padihde- ja sosiaalipalvelut, alitus
yhteensa n. 0,1 Me

Kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten maara suhteessa 0-17-vuotiaiden vaestoon

on Tuusulassa kasvanut (v. 2018: 1,2 % ->v. 2019: 1,3 %). Avohuollon asiakkaiden m&ara
kasvanut (v. 2018: 1,2 % = v. 2019: 2,0 %).

Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toteutuma alitti talousarvion n. 0,5 Me;
lastensuojelumenot alittuivat n. 0,2 Me, koska ELY-korvauksia maahanmuuttajista saatiin
arvioitua enemman. Koivukujan vastaanotto- ja arviointiyksikdssa on ollut asiakkaita muista
Keusoten kunnista ja vastaavasti tuusulalaisia on ollut muissa Keusoten vastaavissa
yksikoissa, mika on pienentanyt Tuusulan nettokustannuksia arvioidusta n. 0,3 Me
Lastensuojelun laitoshoitoon kaytettiin 2,9 Me, ammatillisiin perhekoteihin 0,7 Me ja
perhehoitoon 1,0 Me

Aikuisten mielenterveys-, pdihde- ja sosiaalipalvelut ylittyivat yhteensa n. 0,3 Me. Tata
selittdd mm. sosiaalisen kuntoutuksen arvioitua suurempi kdytt6. Panostusta lisattiin
tydmarkkinatuen kuntaosuuden vahentamiseksi. Tietopakettikohtaisessa toteutumassa
aikuisten sosiaalitydn sekd mt- ja pdihdepalvelujen tietopaketteja on tutkittava yhtena
kokonaisuutena.

Terveyspalvelut ja sairaanhoito, ylitys yhteensa 0,4 Me

Vastaanottopalvelujen tuotot alittuivat n. 0,6 Me, koska talousarvioon oli sisdltynyt mm.
kuntakorvausten tuotto-odotuksia n. 0,3 Me Keusoten jasenkunnilta (mm. Kellokosken
vastaanotto), asiakasmaksutuotot alittuivat n. 0,3 Me

Hoitotarvikejakelu ylittyi n. 0,5 Me

Kotisairaalan kustannukset ylittyivat n. 0,1 Me lahinna henkilostékuluista johtuen

Suun terveydenhuollon tietopaketti ylittyi n. 0,4 Me, mm. vuokrat, muiden
hammashoitoloiden kaytto seka ostot ulkokunnilta

Kuntoutuspalveluissa apuvalinepalvelut alittuivat n. 0,2 Me ja terapiapalvelut yhteensa 0,2
Me

Palvelualueen talousarvio sisaltaa n. 0,2 Me tuotto-odotusta mm. HusLabin ja Hus
Kuvantamisen vuokrista, joka jdi toteutumatta

Kiljavan kuntoutushoidon maararaha (1,4 Me) on hoito- ja hoivapalvelujen tietopaketissa,
mutta toteutuma (1,4 Me) kuntoutuksen tietopaketissa
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120 milj. €

@ Alkuisten sosiaalityon tietopaketti
@ Ensihoidon tietopaketti
100 milj. €
® Erikoissairaanhoidon tietopaketti
® Hallinto
80 milj. €
Heito- ja hoivapalvelujen tietop...

® Kuntoutuksen tietopaketh
50 mil]. £

@ Lasten, nuorten ja perheiden tie...

@ Mielenterveys- ja pdihdepalvelui...
A0 milj. £
@ Pavystyksen tietopaketti
® 5uun terveydenhucllon tietopak...
20 milj. €
®\ammaisten palvelujen tietopak...
®\astaanottopalvelujen tietopake...
0 milj. €

2018 2019 209
Tilinp33tds Talousarvio Tilinpdatas
huutettu |1

Toteumavertailu talousarvioon

Tuusula
Luokka lalousanfio Valittu kausi Toteuma-% (TA) Kustannusosuus
Oma toiminta 70 233 71249 101,4% 19,1% 2 9 8 7
Hoito- ja hoivapalvelujen tietopaketti 21720 20 626 95,0 % 15.5 %
Vammaisten palvelujen tietopaketti 15337 15926 103.8 % 233 % Kustann us/asu kas
Lasten, nuorten ja perheiden tietopaketti 13713 13 241 96,6 % 19.5 %
Vastaanottopalvelujen tietopaketti 8894 9986 1123 % 221 %
Suun terveydenhuollon tietopaketti 3176 3550 111.8 % 243 %
Mielenterveys- ja paihdepalveluiden tietopaketti 3140 3083 98,2 % 173 % Keusote
Kuntoutuksen tietopaketti 1997 3004 150.4 % 19.5 %
Aikuisten sosiaalityén tietopaketti 1382 1785 1291 % 16,0 %
Hallinto 873 48 5.5% 196 % 3 ‘I 2 4
ESH 44 846 44318 98,8 % 18,2 %
Erikoissairaanhoidon tietopaketti 43 022 42 067 97.8 % 18.3 % Kust k
Ensihoidon tietopaketti 1640 1267 77.3 % 19,5 % us annus/asu as
Paivystyksen tietopaketti 184 984 5336 % 14,8 %
Yhteensd 115079 115 567 1004 % 18,7 %

Hallinnon kustannuksia ei ole talousarviossa vyorytetty tietopaketeille, mutta tilinpaatoksessa on.
Tilinpaatoksessa hallinnon tietopaketti sisdltdaa luottamustoimielinten kustannukset.

Tuusula
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Vastaanottopalvelujen tietopalketti

L33k3rin ja hoitajan vastaanottopahelut E&ynnit 326 332 60024 19 %
Suun terveydenhuollon tietopaketti
Suun terveydenhuolio peruspabeelut E&ynnit 217 169 45 210 21%

Kuntoutuksen tietopaketti

Avoluntoutus, ei kotona tapahiuva E&ynnit 48 315 5533 1%
Apuvalinepalvelut KEynnit T &G00 2088 27T %
Kotikumtoutus E&ynnit L 045 307 6%

Aikuisten sosiaalitydn tietopaketti

Sosiaalityd ja -ohjaus Aziakkaat L 553 2867 16 %
Vammaisten palvelujen tietopaketti

Sosiaalityd ja -ohjaus Aziakkaat 410 855 20 %
Hoito- ja hoivapalvelujen tietopaketti

Kotihoito Kaynnit 350 000 131054 15 %
Tehostettu asumispalvelu Hoitopaivat 442 308 50 37T 12 %
Perustazon kuntoutus- ja akuuttiosastohoito Huoitopaivat 117 388 16 857 14 %
Pitk3aikaislaitoshoito Hoitopaivat Irm4 1532 4%
|ZkkEiden sosiaalityd ja -ohjaus Aziakkast 1646 E36 33 %
Perhehoito Hoitopaivat

Lasten, nuorten ja perheiden tietopaketti

Lastenneuvolapalvelu Kaynnit &6 162 17 399 20%
Kouluterseydenhucllon palvelut E&ynnit 85 149 16 805 20%

FTvatus- ja perhensuvonta Kaynnit 26 719 4045 19 %
Lapsiperheiden sosizalityd ja -ohjaus Azizkkaat 4 480 Q42 21%
Lastensuojelun avohuolo Azizkkas 338 50 13 %

Mielenterveys- ja paihdepalveluiden tietopaketti

Paihdeavohoito- ja kuntoutus Kaynnit 26 Tad 2 895 1%
Mielentervey=avohoito ja -kuntoutus Eaynnit 21137 1470 T%
Mielenterveysasiakkaan palveluasuminen Hoitopaivat 4 165

Vuoden 2019 suoritetietoja ei voida suoraan verrata vuoden 2018 suoritetietoihin, koska kuntien
suoritemadrittelyt eivat ole keskendan vertailukelpoisia eivatka siten vertailukelpoisia kuntayhtyman
suoritemaarittelyyn.
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