Henkilostokertomus 2019

Y

)
0
S
z
i
=
Sl g
\4

s

¢ Nurmijarvi



Si

sallys

1

1. Johdanto 3
2. Henkilostéohjelman toteutuminen 4
3. Henkilostokyselyn tulokset 7
4. Henkilostérakenne 9
I =Y o ] Fo ) o T U0 oY a1 =] L PSSP 9
4.2. 1kd- ja SUKUPUOITAKAUMA ....oeiiiiiiiciiee ettt e e e e et e e e eaea e e e s a e e e enteeeeannes 9
4.3. Maaraaikaisen henkiloston KayttamiNen ..........oiieiei i 12
4.4, Henkilostomaaran ja HTV:in KENItYS c..eiiieiiieeiiiecees ettt e e e e ane e 12

5. Palkkakustannukset 16
5.1. Palkkausjarjestelman kehittaminen ........cooeiiiiiiiie e e 16
5.2. HenkilostOmMeNOJEN KENILYS .....viiieiieeiiiieeeet ettt et ae e e e st e e e s nre e e s ennees 17
5.3. PalvelusvUOSIMUISTAMINEN......cciiiiiiiireeee ettt e et e e e e e e ettt e e e e e e eeeaaraeeeeeeeesnnrsaseeeeeessnses 18

6. Yhteistoiminta 19
7. Sisdinen viestinta 21
8. Poissaolot ja vaihtuvuus 22
8.1. POiSSA0I0JEN JAKAUMA....cciiiiieeiiiieceiiee ettt et e e tte e et e e e stte e e e ette e e sabeee e ataeeeeasaseesssaeaeastaeenanes 22
8.2. SIraUSPOISSA0IOL . .eeeiiiiiieetie ettt st e ettt et e s st e st e sareesaree e 22

£ 200 TR 0T 4 (o 10 | U PSSR UPPUPTPRN 23
8.4. Tapaturmat ja tyOtUIVAllISUUS .....cooviiiieiie et 23
8.5. HENKIlOSTON VAINTUVUUS ...ttt e e atree e e e e e e st ar e e e e e e e sentnreeaeeeeens 24
8.6. EIGKKEEIIE SIItYMINEN .oeiiiiiiieee ettt e e e tte e e s b e e e e ata e e e eaaee e sabeeaeestaeeennes 24

9. Tyonantajakuva ja rekrytointi 26
9.1, HIIMIONTEKIJAT 1evuveeiteeiiee ettt ettt e st e e st e e s bee s beessbeesabeesabeesabeesaseesnseessseens 26
9.2, TYOPAIKKAIMOITUKSEL ..eveeiieiiiiiieee e e e et e e e e e e st brr e e e e e e s enbaaeeeeeeeean 26

L T = 11 V7 11123 USSP 26
10. Tyohyvinvointi 28
10.1. VirkiStySTOIMINTA ..veeeiiiieeeeiereeiee et ee et e stee e e st e e e s eee e e saaeeeesataeeeenteeesasseaeensseeesnnseeesssenenan 28
10.2. TyOKyVYN aKEiVINEN tUKI...eeeeiiiiiiiiieee ettt e e e e s s earrr e e e e e e s ennraeeeas 29
10.3. Tyoterveyshuollon PAIVEIUL...........eeeei i e ae e 29
O S YT o T U 11 [V o] [y o1 o = S UUT 31
10.5. TYOYt@ISOSOVITLEIU .. ..uviieiiee ittt e s e e e e e e et e e e e e e seabataeeeeeesennnraeeeas 32

11. Osaamisen kehittaminen 33
12.1. KehitySKESKUSTEIUL .....veieieiei et e e s e e et e e eenree e e snnaeeean 33
12.2. KOUIUTUSPEAIVIEN MEBETE .eiieviiiiiiieeeiiieeeeiiee e setee e e st e e eseee e e saaeeeesnaaeessnsteeessseeeansseeesnnsneesssseennn 33
12.3. Henkil0sto- ja eSimieskOUIUTUKSET ......ccoccuiiiiiiiee et 34



1. Johdanto

Nurmijarven kunnan henkiléston yhteisena perustehtdvana on edistda asukkaiden hyvinvointia tuot-
tamalla laadukkaita ja monipuolisia palveluja kuntalaisille. Kunta on monialainen ja monimuotoinen
noin 1800 ammattilaisen tydnantaja. Henkilosto kuuluu neljaan tyo- ja virkaehtosopimukseen ja tyoai-
kajdrjestelmadan ja tydskentele kunnan alueella noin 100 eri toimipisteessa.

Kunnan strategisena tavoitteena on, ettd kunta on osaavien tyontekijdiden hyvin johdettu tydpaikka.
Tavoite edellyttaa jatkuvaa henkildstotyon kehittamistad. Henkilostotyon tahtotila ja tavoitteet on
madritelty kuntastrategiaan perustuvassa henkiléstoohjelmassa, jonka tarkoituksena on yhtenaistaa
ja vahvistaa kunnan henkildstopolitiikkaa. Henkiléstéohjelman toteutumista vuosina 2017-2019 on
arvioitu tarkemmin sivuilla 4-5. Uutta henkilostdohjelmaa vuosille 2020-2021 ryhdyttiin valmistele-
maan syksylla 2019. Valmistelun aikana kaydyissa keskusteluissa nousi esille erityisesti osallisuuden,
vuoropuhelun ja myonteisen ammattiylpeyden teemoja. Uuden henkildstéohjelman viimeistely siirtyi
vuoden 2020 alkupuolelle.

Vuoden 2019 alussa kunnan henkil6stdsta noin neljasosa siirtyi Keski-Uudenmaan soten palvelukseen
ja lisaksi muutamia henkil6ista siirtyi liikkeenluovutuksissa HUS Kuvantamisen, Kiertokapula oy:n, Sa-
rastia oy:n (ent. KuntaPro) ja valtion oikeusapu- ja edunvalvontapiirin palveluukseen. Ndiden suurten
muutosten toimeenpano yhteistydssa vastaanottaneiden tyonantajien kanssa jatkui edelleen kerto-
musvuoden puolella. Lisdksi kunnan organisaatiorakenne muuttui vuoden 2019 alusta lukien. Vuoden
2019 aikana myos Aleksia —liikelaitoksen organisaatio- ja toimintatapamuutosten valmistelu jatkui ja
ympadristotoimialan organisaatiota muutettiin 1.8.2019 lukien.

Henkildstéraportoinnissa siirryttiin kertomusvuoden aikana Kuntari —raportointiin. Muutos mahdollisti
ajantasaisen henkil6st6- ja taloustiedon saatavuuden kunnan johdolle ja paallikdille ja vahvisti ndin
tiedolla johtamista. Raportointijarjestelman muutos aikuttaa henkilostokertomuksessa esiteltaviin
henkilostda koskeviin tunnuslukuihin. Tunnusluvut esitetdan vuosilta 2017 — 2019. Laajoista henki-
|6sto- ja organisaatiomuutoksista johtuen tunnusluvut eivat ole kaikilta osin vertailukelpoisia aikai-
sempiin vuosiin ndhden. Lisaksi henkilostokertomuksen rakennetta on uudistettu selkeammaksi.

Kunnan paattajia, johtoryhmia, esimiehia, henkildston edustajia, henkildstoverkostoa ja henkilostoa
erinomaisesta yhteistyosta kiittaen

Leena Ojala, henkilostéjohtaja



2. Henkilostoohjelman toteutuminen

Henkiléstoohjelma on ollut voimassa kolme vuotta, vuodet 2017 — 2018. Sen tarkoituksena on ollut

yhtendistda ja vahvistaa kunnan henkildstopolitiikkaa kuntastrategian suuntaisesti. Henkildstdohjel-

man tavoitteet ja konkreettinen toimenpidesuunnitelma jakautuvat neljadan teemaan: tyéhyvinvointi,

osaaminen, palkkaus ja palkitseminen seka johtaminen ja esimiestyd. Seuraavassa on esitetty tiivis-

telma ohjelman toteutumisesta.

Henkilostoohjelman toteutuminen 31.12.2019 mennessa.

Toimenpide

Toteumat

TyOyhteisotaidoista jarjestetdadn saannollisesti
koulutusta.

Tyoyhteiso tehdadan yhdessa —koulutustilaisuudet hen-
kilostolle jarjestettiin vuonna 2018 ja Polkuja taitavaan
itsensd johtamiseen —koulutukset syksylla 2019. Sovun
silta eli tyoyhteisdsovittelun ohje tuli voimaan
1.6.2017. Sisdisten tyoyhteisésovittelijoiden (Sovun ra-
kentajat —verkosto) koulutuksia on jarjestetty vuosina
2017, 2018 ja 2019.

TyOyhteisojen virkistyspaivien jarjestamiseen laa-
ditaan yhteiset ohjeet tasapuolisuuden vuoksi.

Ohje tuli voimaan 1.8.2017 (}:-1 tyopaivaa vuodessa
virkistykseen, enintdan 60e/hlo).

Henkilostolehdessd ja/tai muulla tyépaikalla sovi-
tulla tavalla on kaytodssa ”"Kehu tyokaveria” -
palsta.

Henkilostolehdessa tydntekijat lahettavat toisilleen
tervehdyksia ja kiitoksia kesakuussa ja joulukuussa.
Viestintdyksikon syksylld kdynnistama #ilmiontekijat —
kampanja Instagramissa jatkui vuoden 2019 ja se pal-
kittiin kunta-alan tyéelaman kehittamisohjelmassa
(Kunteko).

Tyo6turvallisuusilmoituksia ja ty6tapaturmia kasi-
telldan saannollisesti tydpaikkakokouksissa ris-
kien vahentamiseksi.

Toteutunut tydsuojeluorganisaation toiminnan kautta.

Sisailmaongelmien kasittely- ja korjausprosessi
tehdaan nykyista sujuvammaksi ja avoimem-
maksi.

Sisailmatydprosessi on maaritelty ja sisdilmatyéryhma
kasittelee sisdilmakohteita ja niihin liittyvid toimenpi-
teita saannollisesti.

TyoOpaikoilla arvioidaan tyokuormitusta (esimer-
kiksi tyopaikkakokouksissa ja kehityskeskuste-
luissa) ja tyoterveyshuolto toimii tyopaikkojen
yhteistydkumppanina.

Toimialakohtaiset tyoterveyshuollon toimintasuunni-
telmat laadittu yhteisty6tapaamisissa. Tyokuormituk-
sen arviointikdytantoja on kehitetty yhdessa tyoter-
veyshuollon kanssa.

TyOpaikan riskien arviointi on osa tyopaikkojen
jokapaivaista toimintaa.

Toimipaikkojen riskien ja vaarojen arvioinnissa kayte-
tdan 4Ks —ohjelmaa.




Tyokyvyn aktiivinen tuki —toimintamallin koulu-
tuksia jarjestetdadn saannollisesti ja sita kasitel-
Iddn johtoryhmissa ja esimieskokouksissa.

Kasitelty johtoryhmien kokouksissa ja esimiesinfoissa.

Tyonantaja kannustaa tydntekij6itd omasta hy-
vinvoinnistaan huolehtimiseen liikunta- ja kult-
tuurisaldon avulla.

Smartum —liikunta- ja kulttuurisaldoa kaytti vuonna
2019 yhteensd 1356 tyontekijaa.

Tyoterveyshuollon ohjausta ergonomisiin tyota-
poihin hyddynnetdan aikaisempaa enemman.

Toteutunut toimialakohtaisten tyoterveyshuollon toi-
mintasuunnitelmien kautta.

Rekrytointikoulutuksia jarjestetaan vuosittain.

Toteutunut. 2017: Tyéhénottohaastattelu (2 tilai-
suutta), 2018: Tydnantajaimagon kehittaminen rekry-
tointiprosessin avulla (2), 2019: Rekrytointikoulutus
(1), Videorekrytoinnin koulutukset (3)

Tyontekijoiden verkostoja hyddynnetaan nykyista
enemman rekrytoinnissa.

Tyopaikkailmoituksia jaetaan sosiaalisessa mediassa
(Facebook, Linkedin, Instagram). Viestinnan kadynnis-
tama #ilmiodntekijat —somekampanja saavuttanut run-
saasti nakyvyytta.

Sisdinen tyokierto on ohjeistettu ja kaytossa.

Sisdista tyokiertoa tapahtuu osana henkiléstosuunnit-
telua, mutta erillisia ohjeita siihen ei ole laadittu.

Perehdyttdamisprosessia noudatetaan ja pereh-
dyttamissuunnitelmaa kaytetdan kaikilla tyopai-
koilla.

Palautekyselya perehdyttamisesta ei ole tehty.

Kehityskeskustelujen toimintamalli uudistetaan.

Tehty vuonna 2018.

Kehitetdaan henkiloston “osaamispankki” tyonte-
kijoiden osaamisen hyddyntamiseksi esimerkiksi
sisdisissa koulutuksissa.

Ei ole toteutettu.

Huolehditaan henkilokohtaisten lisien oikeuden-
mukaisuudesta eri sopimusten kesken.

Uusi henkilokohtaisten lisien jarjestelma otettiin kayt-
t66n syksylla 2017. Henkil6kohtaisiin on kohdennettu
paikallisia erid vuosina 2018-2019.

Paivitetadn tyon vaativuuden arvioinnit (TVA)
vastaamaan muuttuvia tehtdvia seka tarkastel-
laan esimiesten ja alaisten palkkojen suhteita.

Huomioitu kaikissa tyon vaativuuden arvioinnin pro-
sesseissa vuosina 2017-2019.

Madritelladn periaatteet yksittdisen tyontekijan,
tyoryhman tai tiimin pikapalkitsemiseen hyvasta
tyosuorituksesta.

Valmistelu kesken.




Uudistetaan kannustepalkkiojarjestelma.

Valmistelu kesken.

Kehitetdan uusia tapoja muistaa kuntaa pitkaan
palvelleita.

Valmistelu kesken.

Tyo6yhteisoissa keskustellaan ilmapiirista ja fiilik-
sista seka sovitaan tarvittaessa tilannetta paran-
tavista toimenpiteista.

Henkilostokysely toteutetaan vuosittain tammi-helmi-
kuussa ja sen tuloksista keskustellaan tiimi- ja yksikko-
palavereissa.

Esimiehille jarjestetddn muutosjohtamisen koulu-
tusta.

Ei ole jarjestetty erillisid muutosjohtamisen koulutuk-
sia, mutta muutosjohtaminen toteutunut organisaa-
tiomuutosten yhteydessa.

Jatkuvan viestinnan periaatetta noudatetaan ja
viesti kulkee molempiin suuntiin.

Myllyn jatkuva ja aktiivinen péivitys, henkilostolehti
Supliikki ilmestynyt vuosittain 6-8 kertaa, tyopaikkako-
koukset, kehittamispaivat, sdhkdpostitiedotteet.

Etatyon sdadannot ja kaytannot paivitetdan.

Etatyon kaytto on laajentunut esimies-, asiantuntija- ja
toimistotehtavissa.




3. Henkilostokyselyn tulokset

Henkilstokysely on toteutettu vuosittain vuodesta 2017. Vuosittaiseen kyselyyn siirryttiin, koska toi-
minnan kehittymisen kannalta useammin toistuva henkil6ston palautekysely ja siihen perustuva toi-
minnan suunnittelu on tuloksellisempaa ja vaikuttavampaa, kuin aiempi harvoin toistuva ja ja pitka-
kestoinen prosessi.

Tammi-helmikuussa avoinna olleeseen kyselyyn kertyi 1124 vastausta eli yli 60 % henkil6stosta antoi
kyselyn kautta palautetta. Sen tulosten kasittelyyn osallistuvat kaikki tyontekijat. Tulosten kasittelyn
on tarkoitus olla vuoropuhelua ja yhteistd tulkintaa siitd, mihin suuntaan johtamisen, tyéhyvinvoinnin
ja tyoyhteisojen kehittamista halutaan vieda tiimeissa ja laajemmin toimialoilla. Kehittamissuunnitel-
mat laadittiin tulosten ja niista kdytyjen keskustelujen perusteella.

Kokonaisuutena kyselyn perusteella henkiloston tyytyvaisyys on pysynyt samalla tasolla viime vuodet.
Myonteista on, etta tulosten perusteella henkildstd kokee tulevansa tydyhteison jasenind ymmar-
retyksi ja hyvdksytyksi ja ihmisilld on yhad voimavaroja kohdata tydssa muutoksia ja uusia haasteita.
Lisaksi tyontekijat ovat tietoisia yhteisistd tyon tavoitteista, mika vaikuttaa tyon tuloksellisuuteen.
Vastaajista 67% vastaajista oli kokenut kehityskeskustelun vastanneen hyvin odotuksia ja tarpeita. Ke-
hitettavia asioita ovat avoimuus johtamisessa sekd isona kokonaisuutena kokemukset tyéhyvinvoinnin
kehityksesta. Tyohyvinvointiin vaikuttavia asioita on tarkasteltava koko henkiléston ja yksikdiden kan-
nalta ja niiden kehittdminen on pitkdkestoista tyota.

Henkilostokyselyssa korkeimman keskiarvon saavuttivat kunnan liikelaitokset. Kunnan ruoka- ja si-
ivouspalveluja tuottavan Aleksia —liikelaitoksen keskiarvo oli korkein eli 2,84 (asteikolla 0-4) ja
parinkymmenen tydntekijan kokoisen Vesi —liikelaitoksen ldhes sama eli 2,82. Seka sivistys- ja hyvin-
vointitoimialan ettd ymparistétoimialan keskiarvoksi muodostui 2,70 ja konsernipalveluiden 2,53.



Henkilostokyselyn tulosten yhteenveto v. 2017 - 2019 (asteikko 0-4).

Henkilostokyselyn tulokset

N=1490 N=1319 N=1123

2017 2018 2019

Keskiarvo 2,61 2,75 2,71
Lahiesimieheni kanssa kdymani kehityskeskustelu vastaa odotuksiani ja
tarpeitani (asteikko O=erittdin huonosti 1=melko huonosti 2=ei hyvin eika
huonosti 3=melko hyvin 4=erittdin hyvin) 2,70 2,80 2,76
Lahimieheni keskustelee riittavasti kanssamme tyohon ja tydyhteisoon liittyvista
asioista. 2,51 2,65 2,63
Johtaminen kunnassa perustuu avoimuuteen. 2,21 2,69
Tyotani arvostetaan. 2,75 2,82 2,88
Tyohyvinvoinnin kehitys on tydpaikallani viimeisen vuoden aikana (asteikko
O=mennyt selvasti huonompaan suuntaan 1=mennyt jonkin verran huonompaan
suuntaan 2=pysynyt suunnilleen ennallaan 3=mennyt jonkin verran parempaan
suuntaan 4=mennyt selvasti parempaan suuntaan) 2,00 2,18 2,19
Tunnen olevani ymmarretty ja hyvaksytty. 2,76 2,87 2,90
Voimavarani kohdata muutoksia ja uusia haasteita ovat (asteikko O=erittdin
huonot 1=melko huonot 2=ei hyvat eikd huonot 3=melko hyvat 4=erittain
hyvét) 2,80 2,88 2,92
Voin kayttaa tyossani tietojani ja taitojani monipuolisesti. 3,02 3,15 3,16
Meilld ty6ta sujuvat ja se nakyy tyéhyvinvointina. 2,43 2,53 2,52
Tyoyhteisdssamme vallitsee luottamuksen ilmapiiri. 2,53 2,62 2,60
Olen selvilla tyoyksikkoni tavoitteista. 2,88 3,07 3,08
Tyoyksikdssani toimitaan sovittujen toimintatapojen mukaisesti. 2,56 2,73 2,67

Asteikko: O=tdysin eri mieltd 1=melko eri mieltd 2=en samaa enkd eri mieltd
3=melko samaa mieltd 4=tdysin samaa mieltd; paitsi ks. Vdittémdt 1,3 ja 7.




4. Henkilostorakenne

4.1. Henkilostosuunnittelu

Uudet vakinaiset ja madraaikaiset virat ja tydsuhteet perustetaan vuosittain talousarvion yhteydessa
henkildstosuunnitelmassa, talousarvion laadintaohjeiden ja hallintosadnnén mukaisesti. Talousarvion
henkiléstésuunnitelma laaditaan koko suunnittelukaudelle eli talousarviovuoden lisdksi kahdelle
seuraavalle vuodelle, mutta perustettavat vakanssit esitetdan vain talousarviovuodelle.

Henkiléstosuunnittelussa ensisijaisia keinoja ovat tehtavajarjestelyt, toimenkuvamuutokset ja
vakanssimuutokset. Siind huomioidaan myos eldkkeelle siirtymisen johdosta mahdollistuvat
tehtavamuutokset. Palveluverkon ja palvelutuotannon muutokset voivat vaikuttaa henkilostémaaran
kehitykseen lisdavasti tai vahentavasti. Tavoitteena on ollut kattaa palvelutarpeiden kasvusta johtuvat
lisdhenkiloston tarpeet padsaantoisesti nykyisella henkilostolla.

Vuoden 2019 talousarvioon sisdltyneessa henkildstdsuunnitelmassa perustetiin ja otettiin kaytt6on
yhteensd 10 uutta virkaa ja tydsopimussuhteista tehtdvaa (v. 2018: 14,5). Vuoden aikana uusiin tehta-
viin rekrytoitiin tyollisyyskoordinaattori, oppilashallintokoordinaattori, psykologi, koulukuraattori, eri-
tyisopettajat perusopetukseen ja lukio-opetukseen, kahvilavastaava, kaksi projektityontekijaa, si-
sdilma-asiantuntija, vesilaitosinsin6ori seka laitosasentaja.

4.2. Ikd- ja sukupuolijakauma

Henkiloston keski-ika nousi edelliseen vuoteen nahden. Keski-ika oli 47,7 vuotta (v. 2018: 46,2). Suu-
rimmat ikdryhmat olivat 40 — 49 —vuotiaat (31 %) ja 50 — 59 —vuotiaat (33%). 15 — 39 —vuotiaita oli 27
% henkilostosta. Ikdarakenteessa merkittdava asia henkildston monimuotoisuuden lisdksi on ennakoida
erityisesti seuraavien viiden vuoden kuluessa eldkkeelle siirtyvd henkil6sto toimialoittain ja ammatti-
ryhmittdin. Erityisesti ymparistdtoimialan ja Aleksia-liikelaitoksen henkiléstosuunnittelussa on varau-
duttava eldakoitymisen vaikutuksiin



Henkiloston ikarakenne (%) v. 2017 — 2019.
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Henkiloston keski-ika (vuosina) vuonna 2019
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Konsernipalvelut
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Ympadristotoimiala

Nurmijarven vesi -liikelaitos

Aleksia-liikelaitos

il

Tyollistetyt

Kunnan henkilostorakenne on edelleen erittdin naisvaltainen ja miehia ei ole joissakin ammattiryh-
missa yhtaan tai hyvin vahan. Kunta-alalla yleisesti naisia on 80 % henkildstosta (Iahde: KT, henkil6sto-
tilastot). Sukupuolijakaumaa tulisi arvioida eri ammattiryhmissa ja pohtia esimerkiksi rekrytoinnissa ja
urakierrossa kdytettavia keinoja jakauman tasapainottamiseksi. Kunnan henkil6stosta vuonna 2019
naisia oli 86 % (v. 2018: 86 %).

Toimialoittain tarkasteltuna henkiléston sukupuolijakauma on varsin epatasainen. Naisten osuus eri
toimialoilla vaihtelee 14 % ja 91 % valilla. Sivistys- ja hyvinvointitoimialalla seka Aleksia —liikelaitok-
sessa naisia henkildstosta on yli 90 % ja ymparistotoimialalla ja Nurmijarven Vesi —liikelaitoksessa nai-
sia on alle 30 %.
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Henkiléston sukupuolijakauma toimialoittain v. 2019.

YHTEENSA 86 % 14 % .
O Naisia
Konsernipalvelut 63 % 37 % Miehia
Sivistys- ja hyvinvointitoimiala 91 % 9%
Ympéristotoimiala 28 % 72 %
Nurmijarven vesi -liikelaitos 14 % 86 %

Aleksia-liikelaitos 96 % 4%

Tyollistetyt 38 % 62 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90 % 100 %

Nimikkeittdin tarkasteltuna kunnan henkil6sto jakautuu yhteensa yli 200 eri nimikkeeseen. My0ds ni-
mikkeittdin tarkasteltuna sukupuolijakauma on epatasainen. Seuraavassa on tuotu esille 20 yleisim-
man nimikkeen sukupuolijakauma.

Sukupuolijakauma yleisimmissa nimikkeissa v. 2019.

LASTENHOITAJA 2 211| 213
LASTENTARHANOPETTAJA 0 162| 162
LUOKANOPETTAJA 41 168| 209
PERUSKOULUN LEHTORI 28 94| 122
KOULUNKAYNNINOHJAAJA 4 73| 77
LAITOSAPULAINEN 0 64| 64
SIIVOOJA 1 47| 48
TUNTIOPETTAJA 11 26| 37
ERITYISLUOKAN OPETTAJA 2 35| 37
ERITYISAVUSTAJA 0 36| 36
RUOKAPALVELUTYONTEKIJA 1 34| 35
LASTENHOITAJA/VARAHENKILO 1 34| 35
RUOKAPALVELUVASTAAVA 1 32| 33
ERITYISLUOKAN OPETTAJA 2 20| 22
KIRJASTOVIRKAILIJA 1 16| 17
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TyOnantajana kunnan on arvioitava yhdenvertaisuuden toteutumista tyopaikalla ja kehitettava tyopai-
kan tarpeet huomioon ottaen tydoloja ja toimintatapoja, joita noudatetaan henkilostoa valittaessa ja
henkilost6a koskevia ratkaisuja tehtdessa koko palvelussuhteen ajalta. Kunta edistaa tasa-arvon to-
teutumista henkildstdpolitiikassaan ja palvelusuhteen elinkaaren vaiheisiin liittyvien henkilostoproses-
sien ja ohjeistusten kautta. Kunnan tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma on peréisin vuodelta
2016 ja se uudistetaan vuonna 2020.

4.3. Maaraaikaisen henkiloston kayttaminen

Vakinaisten ja maaraaikaisten palvelussuhteiden kaytto ja palvelussuhteiden ehdot kunnassa
perustuvat tyésopimuslakiin ja lakiin kunnallisesta viranhaltijasta seka ty6- ja virkaehtosopimuksiin.
Maaraaikaisia palvelussuhteita kaytetaan, jos kyseessa on sijaisuus, kausi-/kesatyontekija, tyollistetty,
tyoharjoittelu, projektiluonteinen tehtéva tai henkilon oma pyynto. Rekrytoiville esimiehille on koottu
ohjeet maaraaikaisten palvelussuhteiden sopimisesta ja lain mukaisista perusteista.

Kunnan maéaraaikaisen henkiloston maara ja osuus koko henkilostosta vaihtelee vuosittain ja vuoden
kuluessa erityisesti sijaisuustarpeiden mukaan. Vuosina 2017 — 2019 mé&araaikaisen henkiléston osuus
on vaihdellut 22 % ja 24 % valilla. Tulevien vuosien osalta arviona on edellisten vuosien mukaisesti,
etta kokonaisuutena vakinaisen ja maaraaikaisen henkil6stdon jakauma pysyy em. vuosien mukaisella
vaihteluvalilla.

4.4. Henkilostomaaran ja HTV:n kehitys

Vuoden 2019 alussa kunnan henkilostorakenteessa tapahtui merkittavia muutoksia. Silloin sosiaali- ja
terveydenhuollon henkildsto siirtyi Keski-Uudenmaan soten palvelukseen ja lisaksi muutamia henki-
[6istd HUS Kuvantamisen, Kiertokapulan, Sarastian (ent. KuntaPro) ja valtion oikeusapu- ja edunval-
vontapiirin palvelukseen liikkeen luovutuksilla. Kunnan organisaatiorakenne muuttui vuoden 2019
alusta lukien ja henkil6stoa siirtyi myos toimialojen valilla. Vuoden 2019 aikana Aleksia —liikelaitoksen
organisaatio- ja toimintatapamuutosten valmistelu jatkui ja ympdristétoimialan organisaatiorakenne
muuttui 1.8.2019 lukien.

Henkilostorakenteet muutokset vaikuttavat olennaisesti henkilostda koskevien tunnuslukujen vertail-
tavuuteen vuosina 2017-2019. Henkildstdraportointi perustuu Prima —palkkajarjestelmaan ja Kuntari
—raportointijarjestelmaan.

Henkiléstomaaran kehitys perustuu toimialojen ja liikelaitosten henkiléstésuunnitteluun, jossa palve-
lutuotannon tarpeiden lisdksi huomioidaan eldke- ja muun poistuman hyddyntéaminen ja tehtavamuu-
tosten keinot. Henkilostomaara laski selvasti lilkkkeen luovutusten johdosta vuonna 2019. Kunnan pal-
veluksessa 31.12.2019 tilanteessa oli yhteensd 1 733 henkil6a (v. 2018: 2 440). Vakituisessa palvelus-
suhteessa oli 1 320 (1 858) ja maaraaikaisissa 405 (581) henkilda. Henkilostomaaraan sisaltyy yh-
teensa 13 tyollistettya. Henkilostomaara laski 31.12.2018 tilanteeseen ndahden yhteensa 707 henki-
6113 eli 28,9 % (+14, +0,6 %). Asukaslukuun suhteutettuna Nurmijarven kunnan palveluksessa oli 40,3
henkil6a 1000 asukasta kohti (v. 2018: 57,1).

Henkilostotyovuosi eli HTV tunnuslukuna kuvaa henkildstén maaraa toteutuneen tydpanoksen ja
tuottavuuden nakokulmasta. Kaikki palveluksessaolopaivat huomioiden HTV1 oli yhteensa 1 803,9 (2
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465,0), vahennysta edelliseen vuoteen nahden 26,8%. Kun huomioidaan kaikki poissaolot tyosta,
HTV3 oli 1 325,7 (1 822,9).

Henkilostomaaran kehitys palvelussuhteen mukaan vuosina 2017-2019.

Henkiloston maara (31.12.)

Palvelussuhteen mukaan 12/2019 %(12/2018 %| 12/2017 %
Vakituiset 1322| 76,3%| 1856 76,1% 1886 78,2 %
Sijaiset 206 119% 326| 13,4% 290 12,0%
Muut méaaraaikaiset 192 11,1% 229 9,4% 208 8,6 %
Tyollistetyt 11 0,6 % 26 1,1% 27 1,1%
Oppisopimussuhteiset 2 0,1% 3 0,1% 1 0,0%
Kaikki yhteensa 1733| 100,0%| 2440|100,0% 2412 100,0%

Henkilostomaara 1000 asukasta kohden v. 2017- 2019.
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Henkilostomaara , HTV1 ja HTV3 tulosalueittain v. 2019.

Organisaatio Vakinaiset | Maara- | Sijaiset | Osa- Yh- HTV1 HTV3
aikaiset aikaiset | teensa

Ylin paatoksenteko 2 2 2,6 2,5

Konsernipalvelut 52 14 2 4 68 67,8 56,1
Elinvoima- ja kuntakehityspalvelut 6 7 13 13 12
Viestinta- ja markkinointipalvelut 3 3 3 3
Talouspalvelut 14 3 17 17 16
Hallintopalvelut 16 1 2 19 16 11
Henkilostopalvelut 13 1 16 19 15

Sivistys- ja hyvinvointitoimiala 966 161 187 165 1314 | 1364,9 | 1078,6
Hallinto- ja talouspalvelut 10 10 11 9
Koulutuspalvelut (ml. perusop. Hank- 477 89 52 114 618 604 497

keet)
Varhaiskasvatuspalvelut 389 57 126 45 572 622 475
Kirjasto- ja kulttuuripalvelut 39 3 5 47 46 36
Nuorisopalvelut 25 1 32 35 29
Liikuntapalvelut 4 3 8 8 6
Hyvinvointipalvelut 22 3 2 27 30 22

Ympdristotoimiala 138 10 2 3 150 159,6 122,7
Hallinto- ja talouspalvelut 13 3 0 16 14 10
Maankaytto ja kaavoitus 30 2 33 19 11
Tekninen keskus 56 6 2 62 59 48
Tilakeskus 39 39 39 32

Nurmijarven vesi -liikelaitos 18 1 3 22 22,5 15,3

Aleksia -liikelaitos 146 19 12 23 177 186,5 146,8
ruokapalvelut 82 17 13 106 117 92,4
siivouspalvelut 62 2 10 69 67 52,8
Aleksia yhteiset 2 2 2 1,7

Tyollistetyt ja oppisopimussuhteiset 13 13 12,7

(sis. toimialojen ja liikelaitosten lukui-

hin)

v. 2019 yhteensa 1320 199 206 195 1733 | 1803,9| 1323
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4.5. Tyohistoria kunnassa

Kunnassa henkilston voidaan todeta olevan hyvin tyénantajaan sitoutunutta, silld keskimaardinen
tyohistorian pituus on pysynyt viime vuodet noin kymmenessa vuodessa. Pisimmat tyohistoriat olivat
ymparistotoimialalla (n. 13 vuotta) sekd konsernipalveluissa ja Aleksia —liikelaitoksessa (n. 12 vuotta.)

Henkil6ston tyohistoria (vuosina) vuonna 2019.

YHTEENSA 10,4 |
Konsernipalvelut 12,1 |
Sivistys- ja hyvinvointitoimiala 11,4 |
Ympdristétoimiala 13,3 |
Nurmijarven vesi -liikelaitos 12,1 |
Aleksia-liikelaitos 12,3 |
Tyédllistetyt E
0 5 10 15
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5. Palkkakustannukset

Palkkausjarjestelmat perustuvat tyéehtosopimuksiin ja niiden palkkaliitteisiin, tehtdvien vaativuuden
arviointiin ja sen perusteella laadittavaan tehtavakohtaisten palkkojen ryhmittelyyn ja tasoihin.
Tehtavakohtainen palkka on nimensa mukaisesti henkildston riippumaton ja tehtdavakuvaan perustuva
palkka. Palkan kokonaisuus muodostuu tehtavakohtaisesta palkasta, tyokokemuslisasta,
mahdollisesta henkilokohtaisesta lisdsta seka muista mahdollisista lisistd, palkkioista ja korvaksista,
kuten tydaikakorvauksista.

Kunnan henkil6stosta 64 % oli kunnallisen yleisen virka-ja tyéehtosopimuksen (KVTES) piirissa, 27 %
opetushenkildston (OVTES), 6 % teknisten sopimuksen (TS) ja 3 % tunti-palkkaisten sopimuksen (TTES)
piirissd. Jakauma muuttui Keusoten liikkeenluovutuksen my6ta siten, ettd laakarisopimus (LS) poistui
kokonaan ja KVTES:n piiriin kuuluvan henkiléston osuus pieneni. Palkkasumma jakautuu eri tyo- ja
virkaehto-sopimuksittain siten, ettd vuoden 2019 palkkasumma KVTES:ssa on 32,1 milj. euroa,
OVTES:ssa 20,6, TS:ssa 4,8 ja TTES:ssa 2 milj. euroa.

5.1. Palkkausjarjestelman kehittdminen

Valtakunnallisten virka- ja tydehtosopimusten sopimuskausi on 1.2.2018 — 31.3.2020. Kunnassa on
vuonna 2019 toimeenpantu palkkoihin virka- ja tydehtosopimusten mukaiset paikallisesti
neuvoteltavat 0,9 — 1,2 %:n suuruiset palkankorotuserat 1.1.2019 lukien. Palkankorotuserista
tehtavakohtaisten palkkojen korotusten osuus oli keskimaarin noin 70 % ja suorituksen arvioinnin
perusteella henkilokohtaisina lisina jaettiin noin 30 % lukuunottamatta varhaiskasvatusta, jossa
tehtadvakohtaisten palkkojen korotusten osuus oli noin 90 %. Koko kunnan henkil6st6a koskevat 0,9 —
1,0 %:n suuruiset yleiskorotukset toimeenpantiin 1.4.2019 lukien.

Aleksia —liikelaitoksen organisaatiomuutoksen yhteydessa valmisteltiin yhteistydssa henkiloston
edustajien kanssa Aleksiaan uusi palkkausjarjestelma. Uusi palkkausjarjestelma vastaa uuden
organisaation mukaisia tehtdvia. Aleksiaan syntyi useita uusia tehtdvakuvia ja niiden sijoittuminen
tyoehtosopimuksen palkkaliitteisiin ja hinnoittelutunnuksiin selvitettiin ja jokaisen tehtavan vaativuus
arvioitiin tehtavakohtaisen palkan maarittamista varten. Aleksiaan laadittiin palkkataulukko, joka
kattaa kaikki tehtavat. Myos ymparistotoimialan organisaatiomuutoksen mydta muuttuneiden
tehtdvakuvien tehtdavanvaativuusarvioitiin ja muutokset toimeenpantiin voimassa olevaan
palkkausjarjestelmaan. Lisaksi tehtdvan vaativuuden arviointeja tehtiin yksittaisiin muuttuneisiin
tehtaviin.

Kunta paatti marraskuussa 2019 keskittaa vakituisen henkiléston palkanmaksun kuun 13. paivaan.
Paatos tarkoittaa kuun 1. pdivan palkanmaksupaivasta luopumista ja palkanmaksun myéhentamista
13. pdivaan noin 280 kunnan tyontekijalla ja viranhaltijalla. Palkanmaksupdivdn myéhentaminen mah-
dollistaa palkkaan vaikuttavien asioiden, kuten poissaolojen, oikea-aikaisemman huomioimisen pal-
kanmaksussa, jolloin palkanmaksun oikeellisuus lisddntyy ja takautuvien palkankorjausten tekeminen
vahentyy. 1.1.2019 kadyttoon tullut kansallinen tulorekisteri my6s edellyttda oikea-aikaisia palkkatie-
toja ja hankaloittaa takautuvien muutosten kasittelyd. Muutos tulee voimaan huhtikuussa 2020.

Kunta tilasi vuonna 2019 Tilastokeskukselta tasa-arvopalkkakartoituksen naisten ja miesten palkoista.
Kartoitus perustuu lokakuun 2018 palkka-aineistoon, josta on poistettu Keusoteen 1.1.2019 siirtynei-
den palkkatiedot. Tuloksia kasiteltiin kunnan yhteistydoryhmassa joulukuussa 2019.
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5.2. Henkiléstémenojen kehitys

Henkilostomenot laskivat henkilostomaaran vahenemisen vuoksi 26,9 % edelliseen vuoteen ndhden.
Henkilostomenot olivat 74,3 M€ (101,5 M€), josta palkkojen osuus oli 60,3 M€ (82,8 M€) ja sivukulut
14,1 M€ (18,9 M€£). Edella selostetut tyo- ja virkaehtosopimuksiin sisdltyneet palkankorotuserat
1.1.2019 ja 1.4.2019 nostivat palkkakuluja. Henkilostomaaran vahenemisen lisdksi henkiléstémenoja
laski kilpailukykysopimuksen mukainen lomarahojen 30 % leikkaus, joka oli voimassa 30.9.2019
saakka. Lomarahoja maksettiin yhteensa 2,7 milj. euroa. My6s paikallinen sopimus lomarahojen
vaihtamisesta vapaaksi oli voimassa 30.9.2019 saakka ja lomarahoja vaihdettiin vapaaksi 63 199 euroa
ja 712 paivaa (83 894 euroa ja 648 paivaa). Henkilostokulut asukasta kohden suhteutettuna oli 1 721
euroa (v. 2018: 2 379€).

Maksetut palkat palkkalajeittain 2018-2019.

Maksetut palkat palkkalajeittain
Kum. 12/2019 Kum. 12/2018 Muutos (€) Muutos (%)
Peruspalkka 47 682 863 65441398 -17 758 535 =271 %
Peruspalkka 47 682 863 65441398 -17 758 535 -27,1 %
Lisét ja palkkiot 8 655 367 9746 799 -1 091432 -11.2%
Lisat ja palkkiot 8 655 367 9746 799 -1 091432 -11.2 %
Lomarahat ja -korvaukset 2 649 645 3418510 -768 865 -22,5%
Lomarahat ja -korvaukset 2 649 645 3418510 -768 865 -22,5%
Tyoaikalisat 672 194 1957 868 -1285 674 -65,7 %
Tyobaikalisat 672 194 1957 868 -1285 674 -65,7 %
Luontaisedut 461603 452 954 8 649 19 %
Ravintoetu 445 157 438 394 6763 1,5 %
Autoetu 7917 3400 4517 132,9 %
Asuntoetu 6230 8308 -2 079 -25,0 %
Puhelinetu 2300 2 852 -552 -193 %
Yli- ja lisdtyot 445 828 469 220 -23 392 -5,0 %
Yli- ja lisatyot 445 828 469 220 -23 392 -50 %
Poissaolot 392 451 600 788 -208 337 -34,7 %
Lomat 326 474 472 454 -145 980 -30,9 %
Sairaus 65 561 124 211 -58 650 -47,2 %
Perhevapaat 416 4123 -3 708 -89,9 %
Yhteensa 60959950 82087537 -21127 587 -25,7 %
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5.3. Palvelusvuosimuistaminen

Palvelusvuosimuistaminen on yksi osa kunnan henkildstdon palkitsemisen kokonaisuutta. Palvelusvuo-
sien perusteella palkitseminen viestittdaa henkiloston sitoutumisen arvostamista. Nurmijarven kunta
muisti pitkdan palvellutta henkil6stda 12.12.2019 pidetyssa henkilostojuhlassa. Juhlassa jaettiin polku-
pyoralahjakortit Nurmijarven kuntaa 20, 30 ja 40 vuotta palvelleille. 20 vuotta Nurmijarven kuntaa
palvelleita oli yhteensd 29 henkil6a, 30 vuotta palvelleita henkil6a 21 ja 40 vuotta palvelleita 2 henki-
|64. Lisdksi tyopaikoilla on eri tavoin huomioitu 50- ja 60- vuotta tdyttaneita ja eldkkeelle siirtyneita
tyontekijoita.

18



6. Yhteistoiminta

Yhteistoimintamenettely on tyénantajan velvollisuus ja se tapahtuu ennen asiassa tehtavaa paatok-
sentekoa. Valitdn yhteistoiminta toteutuu paivittaisessa vuorovaikutuksessa tydnantajan edusta-
jan/esimiehen ja tyontekijan/viranhaltijan valilla esimerkiksi palaverien tai tyopaikkakokousten muo-
dossa. Vilillisessa eli edustuksellisessa yhteistoiminnassa kasitelldan laajakantoiset tai henkilostoa
yleisesti koskevat asiat. Paikallinen sopiminen varmistaa hyvaa tyérauhaa ja hallittuja muutostilan-
teita.

Yhteistoimintamenettelyjen tarkoituksena on varmistaa avoin ja rakentava keskustelu sekd henkil6s-
ton nakemysten aito kuuleminen. Hyvin hoidettu yhteistoiminta sailyttaa tai parantaa henkildstén
luottamusta johtamiseen ja edistaa siten tyohyvinvointia.

Kunnassa valmisteltiin yhteistoiminnassa henkilostojarjestéjen kanssa Aleksia —liikelaitoksen organi-
saatiomuutos ja ymparistotoimialan organisaatiomuutos. Aleksian uusi organisaatio tuli voimaan
1.1.2020. Organisaatiomuutoksen henkil6stovaikutukset koskivat laajasti liikelaitoksen henkilost6a
muun muassa uusina tehtavakuvina, tehtavanimikkeina, tehtavakohtaisina palkkoina ja muuttuneina
tyOpisteina. Myos Aleksian organisaation johtamisjarjestelma uudistettiin. Edustuksellisen yhteistoi-
mintamenettelyn lisdksi henkilostolle jarjestettiin yhteistoiminnallisia tilaisuuksia muutoksen kasitte-
lya varten. Lisaksi valmisteltiin ympaéristotoimialan organisaatiomuutos, joka tuli voimaan 1.8.2019.
Ympdristotoimialan organisaatiomuutoksen yhteistoiminta kaytiin edustuksellisesti ja lisdksi jarjestet-
tiin kuulemistilaisuudet niille viranhaltijoille, joiden virantoimitusvelvollisuus muuttui.

Kunnan henkiléstomaaran vahentymisen vuoksi padluottamusmiesten ajankdyttoé neuvoteltiin vastaa-
maan vahentynyttd jdsenmaara ja luottamusmieskorvaukset tarkistettiin 1.4.2019 lukien. Henkil6sto-
jarjestojen jasenmaadra vaheni vuodesta 2018 noin 370 jasenelld ja sen myota paadluottamusmiesten
yhteenlaskettu ajankayttd vaheni 25 tuntia viikossa.

Tyonantajan ja henkiloston vélisena yhteistoimintalain 14 §:n tarkoittamana yhteistoiminta-elimena
toimii yhteistyéryhma ja sen toimikausi on nelja vuotta (2016 — 2019). Hyvinvointitoimialan edustajien
siirryttya Keusoteen 1.1.2019, yhteisty6éryhmassa oli vuonna 2019 yhteensa 12 jasenta entisen 14 si-
jaan. Puheenjohtajuus on vuorovuosin tydnantajan ja henkiloston edustajilla. Vuonna 2019 puheen-
johtajana toimi Juko:n padluottamusmies Jouni Rantakare ja varapuheenjohtajana kunnanjohtaja Outi
Makeld. Yhteistyoryhma kokoontui vuonna 2019 yhteensa kuusi kertaa. Kokouksissa kdsiteltiin mm.
valmistelussa olevia ja henkil6stda koskevia ohjeita ja sddntojd, talousarviota ja henkildstosuunnitel-
maa sekd organisaatiomuutoksia. Lisdksi yhteistydoryhma valmistautui uudelle toimikaudelle sopimalla
yhteistydryhman toiminnan tavoitteista kaudelle 2020 — 2023 ja uudistamalla toimintaperiaatteita ja
kokoonpanoa seka kirjaamalla Nurmijarven kunnan yhteistoiminnan rakenteet.

Edustuksellista, saannollista yhteistoimintaa toteutetaan yhteistydoryhman lisdksi paaluottamusmies-
kokouksissa, joissa kasitelldan ajankohtaisia aiheita ja edistetaan vuoropuhelua. Paaluottamusmiesko-
koukseen osallistuvat tyonantajan edustajina henkilostopaallikko ja palvelussuhdepaallikkd. Ryhma
kokoontui vuonna 2019 yhteensa 8 kertaa.
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Yhteistyéryhman jasenet v. 2019.

Jasen

Outi Makeld, kunnanjohtaja

Leena Ojala, henkilostopaallikko
Sofia Kangas palvelussuhdepaillikko
Anu Sorvali, kirjastonhoitaja

Tiina Hirvonen, sivistystoimenjohtaja

Jyrki Meronen, kunnallistekniikan paallikko

JYTY: Tarja Luomanpaa, paadluottamusmies

JHL: Taina Karjalainen, pdaluottamusmies

JUKO: Jouni Rantakare, padluottamusmies JUKO:

Jyrki Kdyhko , paaluottamusmies

KOHO (Super + Tehy): Riikka Kujala, paaluottamus-

mies Tehy

Kirsi Kirves, tydsuojeluvaltuutettu
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Varajasen

Jukka Anttila, hallintojohtaja

Kati Luostarinen, opetuspaallikkod

Anu Savander-Hamalainen,
palvelujohtaja

Ossi Kauppila, hankeinsindori
Leena Laine, varhaiskasvatuspaallikko
Leena Vuorenpaa, hallintopaallikkod

Pirjo Limnell, koulusihteeri

Liisa Poikonen, rekrytoija

Varpu Jokinen, luottamusmies

Marja Soikkeli, luottamusmies Tehy

Jani Vesanen, tyosuojeluvaltuutettu



7. Sisdinen viestinta

Yksi hyvan tyopaikan tunnusmerkeista on sujuva sisdinen viestinta ja vuorovaikutus. Viestintd on joh-
tamisen ty6kalu, mutta toisaalta sisdinen viestinta kuuluu jokaisen tydntekijan vastuulle. Uudessa
viestintdohjelmassa tervetulleena tavoitteena on sisdisen viestinnan uudistaminen.

Sahkoposti, kasvokkain viestinta seka toimiva ja sdanndllinen tydpaikkakokouskaytanto ovat tarkeim-
pid sisdisen viestinnan keinoja. Uusi tydkalu Teams on mahdollistanut joustavampia tyéryhmien tyos-
kentelytapoja ja sdhkoisia kokouskdytantoja. Tyopaikkakokousten tarkoituksena on edistaa vuoropu-
helua ajankohtaisista asioista ja yhteisten tavoitteiden saavuttamista.

Toimialat ja liikelaitokset jarjestavat henkilostolleen erilaisia henkilosto- ja esimiestilaisuuksia ajan-
kohtaisista asioista. Esimiesinfo on kaikille kunnan esimiehille ja henkilstoasioita hoitaville tarkoi-
tettu, nelja kertaa vuodessa jarjestettava tilaisuus, jossa kasitelladn yhteisid henkilostdjohtamisen tee-
moja ja viestitddn ajankohtaisista henkildstdasioista.

Koko kunnan henkiléstoélle yhteisid sisdisen viestinnan kanavia ovat intranet Mylly sekd henkilostolehti
Supliikki, joka on ilmestynyt pian 20 vuotta, vuodesta 2009 asti sdhkoisena tiedotteena intranetissa.
Myllyn ja Supliikin kautta viestitdadn tyopaikoille ajankohtaiset henkildstoasiat ja kuulumisia tydpai-
koilta. Supliikkia toimitetaan henkilostépalveluiden ja viestintayksikén yhteistyona ja se ilmestyi
vuonna 2019 yhteensa 7 kertaa.
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8. Poissaolot ja vaihtuvuus

8.1. Poissaolojen jakauma
Poissaoloja tyosta kertyi vuonna 2019 yhteensd 175480 kalenteripdivaa (v. 2018: 224006).

Poissaolot kalenteripdivina v. 2017-2019.

Poissaolot

(kalenteripaivina) 2017 2018 2019

Muut 54372 235% 53712 24,0 % 56567 322%
Lomat 77680 33,6 % 79372 35,4 % 54243 30,9 %
Sairaus 36902 16,0 % 34999 15,6 % 27058 15,4 %
Perhevapaat 37923 16,4 % 36467 16,3 % 19655 11,2 %
Koulutus 8813 3,8% 9015 4,0 % 5906 3,4%
Opintovapaa 9387 4,1% 5486 2,4% 5598 32%
Kuntoutustuki 2420 1,0% 2681 1,2% 3416 19%
Vuorotteluvapaa 2391 1,0 % 1092 0,5% 1606 09%
Tyotapaturma 1115 0,5% 1022 0,5% 1267 0,7%
Kuntoutus 173 0,1% 160 0,1% 164 0,1%
Yhteensa 231176 100,0 % 224006 100,0%| 175480 100,0%

8.2. Sairauspoissaolot

Esimies voi myontaa tyontekijalle sairauspoissaolon enintadn 7 kalenteripaivan ajaksi ja viimeistaan 8.
paivasta alkaen vaaditaan aina ladkarintodistus. Poissaolo mydnnetadn aina 1-2 pdivan jaksoissa ja
esimies harkitsee ilmoituksen vastaanottaessaan sen luotettavuuden. Esimies voi edellyttaa tyonteki-
jaa/viranhaltijaa toimittamaan todistuksen tyokyvyttémyydesta ladkarilta. Aihetta todistuksen pyyta-
miseen voivat antaa esim. tyontekijan toistuvat lyhyet sairauspoissaolot tai tiettyina viikonpaivina
toistuvat sdannolliset sairauspoissaolot. Esimies voi edelleen perustelluista syistd maarata tyonteki-
jan/viranhaltijan hakemaan jatkossa kaikki sairauspoissaolotodistukset jokaisesta paivasta tyoterveys-
huollosta.

Esimiehen tulee kdyda tyontekijan kanssa keskustelu, kun talle on kertynyt 12 kk ajanjaksolla yh-
teensa 15 sairauspoissaolopaivaa. Keskustelun tarkoitus on pohtia hyvissa ajoin tyontekijalle tukitoi-
mia tdman tyossa jaksamisen varmistamiseksi. Pidemmissa sairauspoissaoloissa noudatetaan edelleen
nk. 30—60-90 saant6a. 30 sairauspoissaolopaivan jalkeen esimiehen on ilmoitettava pitkittyneesta
poissaolosta tyoterveyshuoltoon tydkyvyn tukemisen suunnittelua varten. Esimiesten ilmoitusvelvolli-
suuden noudattamisessa on aiemmin todettu olevan vaihtelua ja arviona on, ettd kattavaan ilmoitta-
miseen tarvitaan monipuolisemmat tyokykyjohtamisen tietojarjestelmat.

Vuonna 2019 sairauspoissaolojen maara henkilod kohden oli keskimé&arin 16,3 kalenteripaivaa (v.
2017: 14,8 pv). Sairauspoissaolojen maara henkil6a kohden nousi edelliseen vuoteen ndhden 1,5 ka-
lenteripaivaa henkil6a kohti. Tyokykyjohtamisen ja tyoterveysyhteistyon tavoitteena on ollut, etta
poissaolot tyokyvyttomyyden vuoksi vahentyvat ja ndin tapahtui viime vuosina vuotta 2019 lukuunot-
tamatta.
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8.3. Kuntoutus

Kuntoutus on yksi keino edistaa tyontekijan tyokykya, kun tyokyky on heikentynyt sairauden vuoksi tai
sairaus aiheuttaa uhkaa hanen tyokyvylleen. Tall6in tyoterveyshuollossa voidaan harkita kuntoutusta
tyokyvyn tukemiseksi. Tyokykya tukevaan kuntoutukseen hakeutumiseen tarvitaan aina tyoterveys-
huollon arvio kuntoutustarpeesta, mutta jo sitd ennen tyopaikalla on pohdittu tyon tai tydympariston
muutostarpeita yhdessa tyontekijan, tydnantajan ja tydterveyshuollon kanssa. Yhteistydssa tyoter-
veyshuollon ja kahden muun kunnan kanssa haettiin Kelan Kiila-kuntoutusta, joka oli suunnattu ope-
tushenkilostolle. Kuntoutus kaynnistyi syksylla 2019.

Kuntoutukseen ohjaaminen tapahtuu tyéterveyshuollon kautta ja hakeutumiseen on luotu oma pro-
sessikuvaus. Erilaisiin kuntoutuksiin osallistui vuonna 2019 yhteenséa 12 henkil6a ja poissaolopdivia
niistd kertyi 160 paivaa (v. 2018: 15 henkiloa ja 98 pvad). Kunta tyénantajana tukee kuntoutuksiin seka
sopeutumisvalmennuksiin osallistumista myontamalla niitd varten palkallista vapaata, edellyttden tyo-
terveyshuollon, perusterveydenhuollon tai erikoissairaanhoidon ohjausta kuntoutukseen osallistumi-
sesta seka kuntoutusrahan hakemista tydnantajalle.

8.4. Tapaturmat ja tyoturvallisuus

Vuonna 2019 vakuutusyhtidlle ilmoitettujen tapaturmien maara oli 145 (2018: 176). Naista tyotapa-
turmia oli 114 (2018: 133) ja tydmatkatapaturmia 23 (2018: 49). Muussa olosuhteessa tapahtuneita
tapaturmia oli 8 (2018: 7). Korvattuja vahinkoja vuonna 2019 oli 118 (2018: 160) ja korvattuja tycky-
vyttémyyspdivia yhteensa 990 (2018: 633). Korvausmeno oli vuonna 2019 oli 174 000€ (2018: 122
000€). Todettuja ammattitauteja tai ammattitautiepdilyja ei vakuutusyhtioon ollut ilmoitettu vuonna
2019 yhtaan.

Poikkeamailmoituksia vuonna 2019 sattuneista uhka-, ja vakivaltatilanteista, tapaturmista, tyématka-
tapaturmista seka tapaturmien ldhelta piti -tilanteista tehtiin sdhkoisella jarjestelmalla 494kpl (2018:
638). Tyoturvallisuusilmoituksilla keratty tieto jaoteltiin myos kohderyhmittdin henkil6stoa seka asiak-
kaita, lapsia, nuoria koskeviin tapahtumiin. Tyésuojeluun liittyvia ilmoituksia olivat henkil6st66n koh-
distuneet tapahtumat, joita tehtiin yhteensa 288kpl. Eniten ilmoituksia tehtiin koulutuspalveluista
(180kpl) ja seuraavaksi eniten varhaiskasvatuspalveluista (60kpl).
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Tapaturmat v. 2018 — 2019.

Tyotapaturmat 2019 2018

Vahinkojen maara, kpl 145 176
Korvatut vahingot, kpl 118 160
Korvausmeno, € 174215 € 122 266 €
Korvatut tyokyvyttomyyspaivat 990 633

8.5. Henkiloston vaihtuvuus

Ulkoiseen ldhtévaihtuvuuteen on laskettu vakinaiset paattyneet palvelujaksot suhteutettuna vakinais-
ten palvelussuhteiden maaraan. Vakinaisen henkildston ulkoinen lahtévaihtuvuus nousi edelliseen
vuoteen ndhden ja oli 10 % (v. 2018: 8,6 %). Yhteensa 133 vakinaisen henkilon palvelussuhde paattyi
joko elakkeen, irtisanoutumisen tai muun henkilokohtaisen syyn vuoksi (v. 2018: 154 hl63). Naista
vanhuuseldkkeelle siirtyi 24 henkil6a.

Toimialoittain tarkasteltuna vakinaisen henkiloston vaihtuvuus oli korkeinta Aleksia —liikelaitoksessa
(12 %). Sivistys- ja hyvinvointitoimialan ja ymparistotoimialan vaihtuvuus oli 9 % ja konsernipalveluissa
3 %.

Lahtovaihtuvuuden syita tarkastellaan henkilostén palautteiden ja lahtijakyselyn kautta. Niiden perus-
teella tydpaikasta lahtemiseen vaikuttaneita henkilokohtaisia syita olivat oman urakehitys tai alan-
vaihto tai tyématka. Ty6paikan resurssipula ja siitd johtuva tyémaara, tydohon vaikuttaneet jatkuvat
muutokset, epdselva tehtavakuva, palkkataso, tydpaikan negatiivinen ilmapiiri ja johtamisen ongelmat
olivat vaikuttaneet palautteiden mukaan lahtopaatékseen. Palautteissa myos kiitettiin hyvasta esi-
miesty6stad, ongelmien ratkaisuista ja hyvasta tiimin sisdisesta ja tiimien valisestd yhteistyosta.

8.6. Elakkeelle siirtyminen

Elakkeelle siirtymisen tiedot perustuvat Kevan tyénantajien tilastopalveluun, joka kattaa sekd kuntien
eldkelakien (Kuel) etta valtion elakelakien (Vael) alaisen henkiloston.

Eldkkeelle lahtijoiden maara on Nurmijarven kunnassa maltillinen suhteessa koko henkiléstomaaraan
ja edellisvuoteen nahden eldkkeelle jadneiden maara laski. Kuel- ja Vael -eldakkeelle siirtyneiden ko-
konaismaara, kaikki eldkelajit huomioiden, oli 38 henkiléa (v. 2018: 54). Vanhuuseldkkeelle heist3 si-
irtyi yhteensa 24 henkila (v. 2018: 41 hlo3).

Osatyokyvyttomyyselakkeelle siirtyi yhteensa 4 henkil6a (v. 2017: 5). Osatyokyvyttémyyseldke on
hyva ratkaisu silloin, kun henkil voi jaljelld olevan tydkyvyn avulla jatkaa tyoskentelya osa-aikatydssa
kokoaikaisen tyokyvyttomyyselakkeen sijaan. Taydelle tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyi kuluneena
vuonna 1 henkil6 (2018: 2) ja tdydelle kuntoutustuelle 9 henkilda (vuonna 2017: 6 henkil6a).
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Keskimaardinen eldkkeelle siirtymisika kaikkien Kuel- ja Vael -elakelajien osalta vuonna 2019 oli 59,2
vuotta (v. 2018: 60,8 v.). Keskimaardinen vanhuuseldkkeelle siirtymisikd vuonna 2019 oli 64,3 vuotta
(v. 2018: 63,9 v.). Osa vanhuuselakeidn saavuttaneista henkildista jatkoi tyduraansa.

Kevan kuntakohtaisen laskennallisen arvion mukaan Nurmijarven kunnasta eldkdityy vuosina vuoteen
2025 mennessa keskimaarin 72 henkildd vuosittain, mikd on noin 3% kunnan vakinaisesta hen-
kilostomaadrasta. Tama sisaltda KuEL ja VaEL-elakkeista vanhuuseldkkeiden lisdksi arvioidut tydkyvyt-
tomyyseldkkeet. Vanhuuseldkkeelle jaddaan nykyisen eldkelainsdadannon mukaisesti 63 — 68 -vuoti-
aana yksilollisen valinnan mukaisesti, joten elakéitymisesta voidaan antaa vain arvioita.

Ammattinimikkeittdin tarkasteltuna vuoteen 2029 mennessa ja laskennallisen eldkeidn perusteella
henkilomaarallisesti eniten eldkéitymista tapahtuu opettajilla, lastenhoitajilla, Iahihoitajilla, sairaala-
apulaisilla seka lastentarhanopettajilla. Prosentuaalisesti ammattiryhmaansa nahden eldkoitymista
vuoteen 2030 mennessa tapahtuu siivoojilla, koulunkdyntiavustajilla ja sihteereilla.
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9. Tyonantajakuva ja rekrytointi

Henkilostomaaransa osalta Nurmijarven kunta on alueensa suurin tydnantaja ja vakinaisen henkilos-
ton vaihtuvuuden lisdksi tarvitsemme jatkuvasti sijaisia. Siksi kunta on rekrytoivana tydnantajana na-
kyva. Jokainen rekrytointiprosessi on alusta loppuun saakka tyonantajakuvan vélittdmista ja kunta-
tyon markkinointia. Uusi, valtuuston toukokuussa 2019 hyvaksyma viestintdohjelma sisdltda toimen-
piteita tydnantajakuvan kehittamisessa. Lisdksi syksylla uuden henkil6stéohjelman valmistelun
yhteydessa laadittiin selvitys kunnan ulkoisesta tydnantajakuvasta. Tydnantajamarkkinoinnissa
keskitytadn niiden my6ta selkedmpdaan, suunnitelmalliseen ja somea hyodyntdvaan viestintdan. Kun-
nan on myds toimittava jatkossa tiiviimmin yhteistydssa oppilaitosten kanssa eli vahvistettava enna-
koivan rekrytoinnin toimintaa.

9.1. #ilmiontekijat

Viestinta- ja markkinointitiimi kdaynnisti vuoden 2019 alussa #ilmiontekijat —kampanjan, jossa kunta
esitteli viikoittain yhden tyontekijansa eli kunnan ammattilaisia somekanavissaan. Tyontekijéiden tar-
inat tavoittivat sosiaalisessa mediassa noin 225 000 katselua ja kerdsivat yli 18 000 tykkaysta, jakoa,
kommenttia tai sydantd. Kampanja tarinallisti tydnantajaviestintaa ja vahvisti kunnan tyontekijoiden
oman ja kollegoiden tyon arvostusta. Kampanja palkittiin kunta-alan Kunteko —hankkeessa
viestintatekona.

9.2. Tyopaikkailmoitukset

Vuonna 2019 maéraaikaisia ja vakinaisia tyopaikkailmoituksia julkaistiin yhteensa 390 kpl. Tyopaikkail-
moitusten sisaltdja uudistettiin ajanmukaisemmaksi ja tydnantajaa paremmin markkinoiviksi. Tyopaik-
kailmoitukset julkaistiin kunnan www-sivuilla, TE- toimiston avoimet tyopaikat —verkkopalvelussa ja
muilla tyopaikkasivustoilla (mm. Kuntarekry, Duunitori, Rekrytointi.com) sekd kunnan acebook-sivus-
toilla. Videorekrytointityokalu RecRight otettiin osaksi rekrytointia kevaalla 2019.

9.3. Sijaisvalitys

Rekrytointipalvelut valittaa keskitetysti sijaisia padosin akuutteihin ja lyhytaikaisiin sijaisuuksiin var-

haiskasvatus- ja koulutuspalveluille seka liikelaitos Aleksian ruokapalveluille. Sijaisvalityksen kustan-
nuksia on laskutettu toimialoilta suoriteperusteisesti. Vuonna 2019 rekrytointipalvelujen kautta vali-
tettiin yhteenséa noin 4440 sijaista (v. 2018: n. 6000).

Sijaisvalitykseen rekrytoidaan jatkuvalla haulla uusia sijaisia. Sijaiset hyvaksytdan sijaisrekisteriin haas-
tattelun jalkeen ja heiddn opastetaan tyotehtaviin tydyksikoissa. Jokaiseen sijaisuuteen tehdaan tyo-
sopimus tyoyksikdssa.Varhaiskasvatuksen sijaisuuksiin oli kaytettavissa 191, ruokapalveluiden sijai-
suuksiin 120 ja koulutuspalveluiden sijaisuuksiin 322 henkil6a. Paivittdinen kaytettavissa olevien sijais-
ten maara vaihteli keskimaarin 0-20 henkilon valill, silld jokainen sijainen voi itse valita, milloin ha-
luaa vastaanottaa tyotarjouksia.

Varhaiskasvatuksessa kasvatushenkiloston ja laitosapulaisten sijaistarpeita oli 2293, joista taytettiin
77 %. Varhaiskasvatuksen vakinaisen varahenkilston sijoittaminen toteutui pdivdakodin johtajan
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kautta. Koulutuspalveluissa opettajien ja koulunkdynnin ohjaajien sijaistarpeita oli 1435, joista taytet-
tiin 69 %. Liikelaitos Aleksian ruokapalveluissa kokkien ja ruokapalvelutyontekijoiden sijaistarpeita oli
707, joista taytettiin 83 %. Koulutuspalveluissa ja ruokapalveluissa ei ole kdaytdssa kunnan omaa vaki-
naista varahenkilostoa. Rekrytointipalvelujen ja sijaisvalitystad kayttavien esimiesten kanssa jarjestet-

tiin kehittamis- ja yhteistyopalavereja toimintamallin arvioimiseksi ja yhteistyon kehittamiseksi.
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10. Tyohyvinvointi

Henkildston tyéhyvinvoinnin edistiminen on laaja kokonaisuus, joka kattaa monia henkildstéjohtami-
sen prosesseja, rekrytoinnista alkaen. Laaja-alaiseen nakemykseen tyohyvinvoinnista sisaltyvat yksilon
terveyden ja hyvinvoinnin lisdksi tydprosessit, tydympariston, tydyhteison ja johtamisen.

10.1. Virkistystoiminta

Henkilostolle oli tarjolla monipuolista tyokykya yllapitavaa ja virkistavaa toimintaa. Tydpaikat jarjesti-
vat omia tyohyvinvointi- ja virkistystilaisuuksia ja —pdivia.

Henkildston lilkunta- ja kulttuurietuna oli kdytossa Smartum-saldo, joka mahdollisti monipuolista ja
vapaa-valintaista liikunta- ja kulttuurietua koko henkilostélle. Etuun oikeutettu tyéntekija/viranhaltija
sai 60 euron suuruisen edun kayttéonsa ja etu oli kdytettavissa poikkeuksellisesti joulukuun viimei-
seen paivaan asti, silla sopimus paattyi Smartumin kanssa.

Liikunta- ja kulttuurisaldoa sai vuonna 2019 yhteensa 1356 tyontekijaa (v. 2018: 1813). Vuoden lop-
puun mennessa kaytetysta saldosta 70 % oli kdytetty liikuntapalveluiden ostamiseen ja 30 % kulttuuri-
palveluihin. Suosituimmat saldon kayttokohteet olivat mm. Rajamaen uimahalli 43,8 % ja muu liikunta
17,1%. Lisdksi yhteistydssa Rajamden Uimahalli Oy:n, kuntosalin ja kunnan liikuntapalvelujen kanssa
jarjestettiin ryhmaliikuntatunteja syys- ja kevadtkaudella 2019.

Nurmijarven kunta osallistui vuonna 2019 viidetta kertaan Hymis — Suomen huippukuntoisin kunta -
kilpailuun, jossa tyontekijoiden muodostaman joukkueet kisasivat aktiivisimman liikkujan tittelista.
Joukkueita oli yhteensa 26, joissa oli yhteensa 220 aktiivista osallistujaa. Varsinaista kuntien valista
kilpailua ei ollut, mutta Nurmijarven kunnan paras tulos oli 7,8h/viikko.

Kunta tarjosi henkildstolle alennushintaiset liput kesdn Taaborinvuoren kulttuuritapahtumiin. Tapah-
tumia oli kaksi: Tuhkimo ja Rosvot — balladi joutomiehille ja Taaborivuori soi, jossa esiintyjana oli Elas-
tinen. Henkil6stolle jarjestettiin joulukonsertti Klaukkalan Monikkosalissa, jossa esiintyi suomalainen a
cappella —yhtye FORK. Yleis6a paikalla oli noin 400 henkea.

Kunnalla on Herusissa henkilostdn virkistyskdyttéon varattu Rantamaja Slumppi, jota tyopaikat voivat
varata kayttéonsa 15 euron vuorokausihintaan. Slumpin kesakausi oli 2.5.—10.10.2019. Maanantait,
torstait ja juhannus olivat henkilékunnan vapaassa kdytossa ilman ryhmavarauksia. Porkkalanniemen
ulkoilualueella oleva moékki on Nurmijarven kuntalaisten vuokrattavissa (2vrk/kesd/vuokraaja).
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10.2. Tyokyvyn aktiivinen tuki

Tyokyvyn aktiivinen tuki -toimintamalli on kunnan henkiléston tyokykyjohtamisen peruspilareista. Se
sisaltaa tyontekijoille ja esimiehille suunnattuja ohjeita erilaisiin tydkyvyn ongelmatilanteisiin. Yhteiset
kdytannot on sovittu esimerkiksi tydssa ilmenevien ongelmien puheeksi ottamiseen, tyéterveysyhteis-
tyohon seka tyohon paluun tukemiseksi pitkan sairauspoissaolon jalkeen. Tavoitteena on ratkoa tyo-
kyvyn ongelmia ensisijaisesti tyopaikalla esimiehen ja tydntekijan kesken.

Tyoterveysneuvottelu on keskeinen yhteistyon keino tyékykyongelmien ratkaisujen etsimiseksi tilan-
teissa, joissa tyopaikalla tehdyt muutokset esimerkiksi tyotehtavissa tai tyoajassa eivat ole riittavia.
Neuvotteluun osallistuu tyontekijan ja hanen esimiehensa lisaksi tydterveyshuollon edustajia seka tar-
vittaessa tyohyvinvointipaallikkd. Vuonna 2019 tyoterveyshuollossa pidettiin yhteensa 67 tyontekijalle
(v.2018: 84).

Kevan tai tapaturmavakuutusyhtion tukemana ammatillisena kuntoutuksena jarjestettiin vuonna 2019
yhteensd 15 tyokokeilua (2018: 8), joiden tarkoituksena oli tukea tydntekijoiden ty6ssa jatkamista tai
tyohon paluuta pitkan poissaolon jalkeen. Keva voi ammatillisena kuntoutuksena tukea myos tyonte-
kijan uudelleenkouluttautumista. Uudelleenkoulutuksessa oli vuonna 2019 Kevan tukemana 1 henkilo.
Lisaksi Kevan ammatillisessa kuntousselvityksessa oli 1 henkil6. Muita kdytossa olleita tydssa jatkami-
sen keinoja ovat Kelan osasairauspdivaraha ja Kevan osakuntoutustuki. Osasairauspdivarahaa kaytti
19 henkilda (v. 2018: 26) ja osasairauspaivia kertyi yhteensa 1097.

Korvaavaa tyota sairauspoissaolon sijaan teki vuonna 2019 yhteensa 8 henkil6a 95 tyépaivana. Kor-
vaavan tyon tavoitteena on pitkélla aikavalilla sairauspoissaolojen viheneminen ja tyokykyjohtamisen
prosessien tehostaminen. Korvaavalla ty6lla tarkoitetaan osatydkykyiselle tydntekijdlle ohimenevan
sairauden aiheuttaman sairausloman sijasta tai sairauspoissaolon jalkeen méaaraajaksi (1pv - 8vko) tar-
jottavaa tyota, josta tyontekija ja esimies sopivat madraajaksi. Korvaava tyo ei saa vaarantaa tyonteki-
jan terveytta eika haitata tai estda sairaudesta toipumista.

10.3. Tyéterveyshuollon palvelut

Tyo6terveyshuollon palvelujen tarkoituksena on yhteistydssa tydnantajan kanssa ehkaista tyohon liitty-
vid sairauksia ja tapaturmia seka edistaa tyontekijoiden terveyttd ja tyokykya tyéuran eri vaiheissa.
Kuntien ja Keusoten omistama Keski-Uudenmaan ty6terveys oy on tuottanut tyoterveyshuollon palve-
lut kunnan henkildstolle 1.1.2018 lukien.

Nurmijarven kunnan henkildston tydterveyshuollon palvelut on maéritelty kunnan ja Keski-Uuden-
maan tyoterveyshuolto oy:n palvelusopimuksessa (allekirjoitettu 4.12.2017) seka palvelujen kohden-
tamiseksi laadittavassa tyoterveyshuollon toimintasuunnitelmassa. Toimintasuunnitelma oli laadittu
ajalle 1.1.2019 - 31.12.2020.

Ennaltaehkaisevia palveluja (Kelan korvausluokka 1) ovat
e  Tyoyhteisdn hyvinvointi

e  Yksilon terveyden tukeminen

e Tietojen antaminen ja ohjaus

e  Kuntoutukseen ohjaaminen

e  Tyokyvyn arviointi

o  Tyokykya yllapitava toiminta
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TyoOterveyspainotteisia, yleisladkaritasoisia sairaanhoidon palveluja (Kelan korvausluokka 2) ovat

e Tyoterveyshoitajan ja/tai tyoterveyslaakarin vastaanotto sisaltden tyo- ja toimintakyvyn arvi-
oinnin ja seurannan

e Asiantuntijoiden konsultaatiot tyo- ja toimintakyvyn selvittamiseksi

e Yleisladkaritasoiset laboratorio- ja rontgentutkimukset laboratorio- ja rontgentutkimukset
tyOperdisten vaarojen ja haittojen seka terveydentilan tai toiminta- ja tyokyvyn selvitta-
miseksi, seuraamiseksi ja arvioimiseksi

e  Erikoislaakarin konsultaatiot tyokykyarviota varten tyoterveyslaakarin lahetteelld 1-3 kertaa/
sairaus kokonaisvastuun sailyessa tyoterveyshuollossa

Lisaksi Kela-korvauksen ulkopuolisia tyoterveyshuoltopalveluja ovat
e henkinen tuki akuutissa kriisissa (jalkihoito)
e Sairaanhoitajien puhelinneuvonta ja vastaanottokaynnit
e Elintapa- ja muut ei-KELA-korvattavat ryhmat toimintasuunnitelmien mukaisesti

Tyoterveysyhteistyo ja palveluprosessit ovat selkeytyneet merkittavasti yhtion toimintavuosien ai-
kana. Palvelusopimus, toimintasuunnitelmat ja vuosikello ovat jasentdneet kunnan ja tyoterveyshuol-
lon yhteistyo6ta. Lisdksi kunnan ja yhtion johdon edustajien muodostama tyoterveyshuollon ohjaus-
ryhma seuraa sadannollisesti palvelujen toteutumista ja kohdentumista.

Kunnan henkiloston tyoterveyshuollon palvelujen kustannukset vuonna 2019 olivat 1 002 394 € (v.
2018: 1 140 699 €). Kustannukset pysyivat siis ldahes samalla tasolla kuin edellisena vuotena, vaikka
henkilostomaara laski selvasti. Tama johtui yhtién ensimmaisen toimintavuoden eli v. 2018 aikana to-
teutumatta jadneiden tydpaikkaselvityskayntien toteutumisesta vuonna 2019 seka monipuolisten pal-
velujen saatavuuden parantumisesta. Esimerkiksi tyoterveysladkarien ja tyofysioterapeuttien palve-
luja on ollut enemman saatavilla. Tyéterveyshuollon kustannuksia voidaankin pitaa merkittavana in-
vestointina henkildstén tydhyvinvointiin.

Tyoterveyshuollon kokonaiskustannukset (ilman Kela-korvausta) kunnan tyontekijaa kohden vuonna
2019 olivat 578 € (2018: 469 €). Kelan korvaus tydnantajan maksamista tyoterveyshuollon kokonais-
kustannuksista haetaan vuosittain toukokuun loppuun mennessa ja korvauksen suuruus on vaihdellut
43-50 % kustannuksista. Kustannuksista ennaltaehkaisevdaan palveluun vuonna 2019 (lakisdateinen
tyoterveyshuolto, Kela korvausluokka 1) kohdistui 51 % (v. 2018: 41,7 %) ja sairaanhoidon palveluihin
(Kela korvausluokka 2) 49 % (v. 2018: 58,3 %). Tyoterveyshuoltoa koskevana tavoitteena on, ettd 60 %
toiminnasta ja kustannuksista olisi ennaltaehkaisevaa tyota.

Tyoterveyshuollon kustannukset (€/hl6) vuosina 2017 — 2019.

2017 2018 2019
Kustannukset yhteens3 /hl6 434 € 469€ 578€
Kustannus Kelan korvauksen jalkeen /hlo 220 € 223 €
Kustannukset Kela korvausluokassa | (en- 48,0 % 41,7% 50,9%
nalta ehkaiseva tyoterveyshuolto)
Kustannukset Kela korvausluokassa Il (sai- 52% 58,3% 49,1%
raanhoito)
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10.4. Ty6suojelutoiminta

TyOsuojelun tavoitteena on kehittda yhteistyossa tyoyksikéiden kanssa tydturvallisuuden, tyohyvin-
voinnin, tuloksellisuuden ja yhteistoiminnan edellytyksia tyopaikoilla. Paavastuu tydsuojelun toteutu-
misesta on tydnantajalla ja siten tyonantajaa edustavilla esimiehilla. Tyosuojelu on osa turvallisuus- ja
tyohyvinvointijohtamista.

Nykyinen voimassa oleva kunnan tydsuojelun toimintaohjelma on laadittu vuosille 2016—2019. Sen
padtavoitteena on edistda tydymparistojen turvallisuutta ja terveellisyytta sekad henkiloston tydkykya.
Lisaksi tavoitteena on ennaltaehkaista tyo- ja tydmatkatapaturmia ja vahentaa niistd johtuvia poissa-
oloja ja kustannuksia. Uuden tydsuojelun toimintachjelman laatiminen kadynnistettiin tydsuojeluorga-
nisaation toimesta syksylla 2019.

Tyotapaturmien ennaltaehkdisemiseksi vahvistetaan tyopaikkojen turvallisuuskulttuuria ja — kaytan-

teita. Turvallisuuden kannalta olennaisia kaytantoja ovat sadannollinen vaarojen tunnistaminen ja ris-

kien arviointi, Iahelta piti -tilanteiden havaitseminen ja dokumentointi sekd tyotapaturmien ja ldhelta
piti —tilanteiden tutkiminen ja ennaltaehkaisevien toimenpiteiden toteuttaminen

Tyosuojelun yhteistoimintaan kuuluvia asioita kasitelladn tyosuojelutoimikunnassa, johon kuuluu 12
jasenta: 3 tyonantajan edustajaa, 3 toimihenkildiden edustajaa ja 6 tyontekijéiden edustajaa. Vuonna
2019 tyosuojelutoimikunta kokoontui kuusi kertaa. Tyésuojelutoimikunnassa kasiteltiin mm. tyoter-
veyshuollon toimintasuunnitelmat ja KELA -korvaushakemus, tydpaikkaselvityskdyntien raportit seka
akuutteja tyoturvallisuuteen ja tyéhyvinvointiin liittyvia asioita. Tydsuojelutoimikunnan kokouksiin
kutsuttiin mukaan tyoterveyshuollon edustaja, Keski-Uudenmaan ymparistokeskuksen edustaja seka
kunnan sisdilmatyéryhman edustaja. Tyosuojelutoimikunnan puheenjohtajana toimi vuonna 2019 Jari
Anttila ja sihteerina Tiina Nurmi. Tydsuojeluorganisaatiolla oli edustus mm. kunnan yhteistoimintaryh-
massa ja sisdilmatyéryhmassa.

Paatoimisina tyosuojeluvaltuutettuina toimivat Kirsi Kirves ja Jani Vesanen. Tyosuojelupaallikkdna
toimi 28.2. asti turvallisuuspaallikké Tero Keitaanniemi ja 1.3. alkaen tyohyvinvointipdallikko Tiina
Nurmi. Tydsuojeluvaltuutetut ja tydhyvinvointipaallikko osallistuivat toimipaikkojen tyopaikkakokouk-
siin, kehittdmispaiviin ja erilaisiin hankkeisiin, joissa kasiteltiin tydsuojeluun liittyvid asioita tai pohdit-
tiin ratkaisuja tyohyvinvoinnin edistamiseksi. Esimiesten ja tyontekijoiden tukeminen ja neuvonta oli-
vat keskeisia tyon painopisteita. Tyosuojelutiimille tuli vuonna 2019 eniten yhteydenottoja tyopai-
koilta liittyen tyoyhteisdjen ristiriitatilanteisiin ja sisdilmaongelmiin.

Tyosuojeluvaltuutetut ja turvallisuuspaallikké toimivat tydsuojeluun liittyvissa asioissa tiimina, joka
toimii yhteistoiminnassa esimiesten, henkildston, ldhikuntien ja eri viranomaisten kanssa. Tiimi osallis-
tui tydhyvinvoinnin edistamiseen, kehittdmiseen ja seurantaan esimerkiksi kouluttamalla henkildstda
ja antamalla esimiehille, henkilostoélle ja tydyhteisdille tuki- ja neuvontapalveluita. Tiimi teki tyopaik-
kakaynteja ja tyopaikkaselvityskdaynteja yhdessa tyoterveyshuollon kanssa ja osallistui Aluehallintovi-
raston tyosuojelutarkastuksiin. Varsinaisia tydsuojelutarkastuksia tehtiin vuonna 2019 koulutuspalve-
lujen hallintoon ja kuuteen alakouluun. Niiden lisaksi AVI teki kyselytarkastuksen ylakouluille kemikaa-
liturvallisuuteen liittyen.
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10.5. Tyoyhteisosovittelu

Kunnassa jatkui vuonna 2018 kdynnistynyt sisdisten tydyhteisésovittelijoiden eli Sovunrakentajien ver-
koston toiminta. Esimies voi tilata tyoyhteisdssa ilmenneeseen konfliktin selvittelyyn avukseen koulu-
tetut sisdiset sovittelijat sovittelijakoordinaattorin kautta. Sovunrakentajat eivat ratkaise konfliktia,
vaan auttavat sen osapuolia itse 16ytdmaan tilanteeseensa ratkaisun. Vuonna 2019 sovunrakentajien

tyoyhteisosovittelua kaytettiin 4 tydyhteisossa.
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11. Osaamisen kehittaminen

Osaamisen kehittamisen tavoitteena on tyontekijan, tiimin ja koko organisaation osaamistason ja suo-
rituskyvyn parantaminen. Henkilostén osaamisen kehittdminen on osa kunnan toiminnan ja talouden

johtamista. Ammattitaidon kehittymisen |dhtékohdaksi tarvitaan kehittdmiseen ja kokeilemiseen kan-
nustava ilmapiiri. Tyon ja palvelujen muutokset luovat jatkuvasti kunnan henkildstolle uusia vaatimuk-
sia ja mahdollisuuksia kehittya ammattilaisina.

Henkiloston osaamisen kehittdminen perustuu:
e kuntastrategiaan
e henkilostoohjelmaan
e talousarviossa asetettuihin palvelutoiminnan tavoitteisiin
e palvelutoiminnan vaatimuksiin ja kehittamiseen
e osaamistarpeisiin
e  koulutussuunnitelmiin ja
e henkilokohtaisiin ja/tai ryhmakehityskeskusteluihin

Koulutussuunnitteluun sisdltyy ohjeet koulutuspoissaolojen hyvdksynnasta ja pitkdkestoisen jatko-ja
taydennyskoulutuksen tukemisesta palkallisina vapaapaivina. Koulutussuunnitelmat laaditaan vuosit-
tain, edellisen vuoden lopussa seuraavaa vuotta varten ja niihin kirjataan keskeisimmat osaamisen ke-
hittamisen tarpeet henkilostéryhmittdin osaamisen kehittamisen kohdentamiseksi. Koulutussuunni-
telmat laaditaan toimialan, liikelaitoksen ja keskuksen henkiléstémaaran ja rakenteen kannalta tarkoi-
tuksenmukaisella tavalla, esimerkiksi henkilostoryhmittdin, tulosalueittain ja tulosyksikoittdin.

12.1. Kehityskeskustelut

Lahiesimies kdy kehityskeskustelut jokaisen tyontekijan/viranhaltijan tai ryhman kanssa vuosittain.
Kehityskeskustelun tarkoituksena on keskustella kunkin tyétilanteesta, selkeyttaa tehtavakuvaa, sopia
tyon tavoitteista, antaa molemmin puolista palautetta ja pohtia yhteistyon kehittamiseen liittyvia asi-
oita. Kehityskeskustelut kaydaan talousarvion hyvaksymisen jalkeen kalenterivuoden alussa tai luku-
vuoden aikana, yksikon toiminnan kannalta tarkoituksenmukaisena ajankohtana. Vuonna 2018 otet-
tiin kdyttdoon uudet sdhkoiset kehityskeskustelulomakkeet. Niiden avulla tyéntekijan ja esimiehen val-
mistautuminen keskusteluun ja sen dokumentointi on sujuvaa.

12.2. Koulutuspdivien maara

Henkilostotietojarjestelmaan kirjattuja koulutuspaivid vuonna 2019 oli keskimaarin 3,3 paivaa henki-
163 kohden (2018: 3,7 pvaa). Koulutuspaivia kirjattiin vuonna 2019 yhteensa 5906 paivaa (2018: 9015
pvaa). Opintovapaita kertyi lisaksi 5598 paivaa (2018:9486). Koulutussuunnitelmien ja koulutuspaivien
perusteella saatiin kevaalld 2019 vuodelta 2018 koulutuskorvausta 39 577 €, joka maksettiin kunnalle
tyottomyysvakuutusmaksun hyvityksend (v. 2017: 43 632 €).
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Koulutuspaivat ja koulutuspoissaolojen kustannukset v. 2017-2019.

Koulutus- Koulutuspoissa-
paivat olojen kulut Koulutuspaivat/HTV1
2019 5906 591 000 3,3
2018 9015 902 000 3,7
2017 8815 881 000 3,6

12.3. Henkil6st6- ja esimieskoulutukset

Toimialojen, liikelaitosten ja keskuksen henkiloston ja erilaisten ammattiryhmien ammatillista osaa-
mista vahvistavat sisdiset ja ulkoiset koulutukset on toteutettu kullakin toimialalla. Suurin osa koulu-
tuksista oli lyhytkestoisia, tunteina tai yksittaisind pdivina toteutuneita koulutuksia. Toimialoilla on jar-
jestetty myds sadnndllisesti esimiesten kehittamispaivid. Sosiaali- ja terveydenhuollon ja opetushen-
kiloston tdydennyskoulutuksen toteutumista koskevat edelleen lakisdateiset velvoitteet ja sen vuoksi
koulutuspaivien lukumaarat raportoidaan KT Kuntatydnantajille erikseen.

Henkilostopalvelujen tehtavana on tukea ja kehittaa henkilostdjohtamista ja esimiestyota. Henkilosto-
palvelut jarjesti nelja koko esimiehistolle ja henkilostéasiantuntijoille tarkoitettuja esimiesinfo —tilai-
suuksia. Esimiesinfoissa kasiteltiin mm. yhteistyota tyoterveyshuollon kanssa, korvaavaa tyota, palk-
kausjarjestelmamuutoksia, tietosuoja-asioita, esimiehen tunnetaitoja, suorituksen johtamista ja tyon
merkityksellisyyden johtamista. Esimiesinfoissa kuultiin liséksi vierailevina asiantuntijoina Ira Kujalaa
ja Anulisa Lahtista, Jaakko Sahimaata ja Erkka Westerlundia.

Henkilostopalvelut jarjesti kunnan esimiehille vuonna 2019 my6s seuraavat koulutukset:
e Hyvan fiiliksen tyopaikka -pelityopajat
e  Kysymisen kautta valmentavaksi esimieheksi —koulutus
e Johtoryhmien valmentavan johtamisen koulutukset
e Tulokaspaivat eli uusien tyontekijoiden yhteinen perehdyttamistilaisuudet helmikuussa ja
syyskuussa
e Esimiesten perehdyttamiskoulutus syksylld (kolmiosainen koulutus)

Valtakunnalliseen kunta-alan esimiesten ja keskijohdon vuoden mittaiseen valmennukseen (EKJ4)
osallistui kuusi esimiesta. Valmennukseen sisaltyvana kehittamishankkeena he suunnittelivat ja kdayn-

nistivat esimiesten vertaismentorointiryhmat.

Henkilostolle jarjestettiin Polkuja taitavaan itsensa johtamiseen —koulutukset syksylld seka sovittelu-
koulutus uusille sisdisille sovittelijoille.
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