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4.4 Aleksia liikelaitoksen tavoitteiden toteutumisen arviointi

Taloudellisten tavoitteiden toteutuminen

Aleksia liikelaitos TA 2020 Muutos TA+ TP 2020 Poikkea- Poikkea-
(1 000 €) muutos ma ma-%
Liikevaihto 10 439 -500 9 939 9 939 0 0 %
Liiketoiminnan muut tuotot 214 214 150 -64 -30 %
Materiaalit ja palvelut -3 856 200 -3 656 -3 793 -137 3,8%
Henkilostokulut -5 729 -5 729 -5 740 -11 0,2 %
Poistot ja arvonalentumiset -155 -155 -117 38 -24,5%
Liiketoiminnan muut kulut -919 -919 -898 21 -2,3%
Liikeylijaama -7 -300 -307 -458 -152 49,5 %
Rahoitustuotot ja -kulut 0 0 6 6 100 %
Tilikauden ylijaama -7 -300 -307 -452 -145 47,3 %

Muutetun talousarvion mukaan Aleksian toimintatuotot toteutui 63 184 euroa esitettya pie-
nempind. Kulut ylittyivat 126 292 eurolla. Poistot toteutuivat 37 961 euroa pienempina. Lii-
kelaitoksen tulostavoite oli muutetun talousarvion mukaan 306 683 euroa alijaamainen,

mutta tulos muodostui 451 800 euroa alijadmaiseksi.

Toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen

Tavoite

Ruoan valmistus keskitetaan Aleksian Pataan

Mittari

Henkilétyovuosien pieneneminen 7 henkilétyévuoden verran (v.2020-
2023).

Tavoitetaso
2020

Mittarin tavoitetaso 2020 180,8

Toimialan arvio
tavoitteen to-
teutumisesta

Htv 176,1. Luku sisaltaa myds neljan uuden kohteen henkiléstén. Toi-
menpiteet: Uuden organisaation kayttéénotto vaiheittain niissa koh-
teissa, joissa ruoanvalmistus on siirtynyt Aleksian Pataan

Tarkastuslatu-

Mittarissa olisi suositeltavaa avata henkilétydvuosien ldhtétaso ja niiden

akunnan arvio | pienentyminen vuosittain.

ja suositus
Raportoinnissa ei ole avattu kuinka monesta keittiosta toiminta on siir-
tynyt Pataan.

VASTINE 18 Mittaristossa mainittu vuoden 2019 tilinpaatdstieto on ollut lahtétasona,

johon HTV:n toteumaa verrataan. Palvelutarpeiden lisaantyminen on
vaikuttanut HTV1 lukuun, koska henkildstéa on palkattu lisaa.

Tilinpaatostekstissa on kerrottu, ettd 17 keittion ruoanvalmistus on siir-
tynyt Aleksian Pataan vuoden 2020 aikana.
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Tavoite Yhdistelmatyo otetaan kayttéon

Mittari aterian hinta e/ateria
siivouksen hinta e/m2

tuottavuustavoite 2 % (vuodet 2020-2023)

Tavoitetaso aterian hinta 2,96

2020 siivouksen hinta 24,87

tuottavuustavoite 2 %

Toimialan arvio | 3,27e/ateria
tavoitteen to-

i 24,91e/m2
teutumisesta

tuottavuustavoite ei toteutunut

Tarkastuslauta- | Tavoite ei ole toteutunut.

kunnan arvio ja
suositus Tuottavuustavoitteen toteumaa ei ole raportoitu.

Mittarit ja raportointi eivat kerro yhdistelmatydn kayttédnoton toteutu-
misesta.

VASTINE 19 Yhdistelmatydn kayttéonoton on arvioitu vaikuttavan palvelujen hintaan
ja taman vuoksi mittarina on kaytetty palvelun hintaa.

Tuottavuuslaskentaa ei tehty. Tuottavuuden laskenta poikkeuksellisen
tarkastelujakson (korona-aika) seka alijaamatilanteen vuoksi jatettiin
tekematta. Talouspalvelujen kanssa on kayty keskustelua mittarista,
joka vaatii uudistusta.

Tilinpaatdstekstissa on kerrottu, etta yhdistelmaty6é on otettu kayttoon

13 koulussa.
Tavoite Ruokahavikin pienentédminen
Mittari Biojatetta mitataan ja seurataan
Tavoitetaso Mittaus havikkiviikolla

2020
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Toimialan arvio
tavoitteen to-

teutumisesta

Biojatteen mittausta ei tehty koronatilanteen vuoksi, projektiseuranta-
kohteiden ja mittareiden maarittelyyn seka toimintaohjeiden tekemiseen
on meneilldan. Toimenpiteet: ruokahavikin vahentamiseksi on I6ydetty
oikeat seurantakohteet, mittarit ja tehty toimenpideohjeet

Tarkastuslatu-

Tavoite ei ole toteutunut.

akunnan arvio

ja suositus

VASTINE 20 Biojatteen mittausta ei tehty koronatilanteen vuoksi, projektiseuranta-
kohteiden ja mittareiden maarittely seka toimintaohjeiden tekeminen on
meneillaan.

Tavoite Tyotyytyvaisyys kohtuullinen

Mittari Henkildstokyselyn tulos 2 (asteikko 1-4)

Terveysprosentti (ei sairauspoissaoloja)

Tavoitetaso
2020

henkildstokyselyn tulos 2

Toimialan arvio
tavoitteen to-

teutumisesta

1. kysely, arvosana: 2,65
2. kysely, arvosana: 2,49
Toimenpiteet: tehddan kysely 2 kertaa vuoden aikana

terveysprosentti 22,1 % toimenpiteet: tehddan raportti

Tarkastuslatu-

Tyotyytyvaisyyden tavoite on tarkastuslautakunnan kdsityksen mukaan

akunnan arvio | vaatimaton.

ja suositus
Terveysprosentille ei ole maaritelty tavoitetasoa.
Raportoinnissa ei ole avattu tydtyytyvaisyyden osatekijoita ja niiden to-
teumia ja kehitysta.

VASTINE 21 Tyotyytyvaisyyden tavoitteen asetannassa arvioitiin, etta organisaa-

tiomuutoksesta johtuen ty6tyytyvaisyys tullee olemaan matalalla tasolla.

Terveysprosenttia seurataan ensimmaista kertaa ja vuoden 2020 ter-
veysprosenttiluku on tulevien vuosien vertailuluku.

Henkilostokyselyn tuloksista raportoidaan johtokunnalle.
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Tavoite Asiakastyytyvaisyys

Mittari Asiakastyytyvaisyyskyselyn arvosana 3 (asteikko 1-5)

Toimialan arvio | Asiakastyytyvaisyyskyselyn arvosana 3,99. Toimenpiteet: asiakastyyty-
tavoitteen  to- | vaisyyskyselyn tekeminen eri asiakkaille.
teutumisesta

Tarkastuslatu- Tavoite on toteutunut.
akunnan arvio
ja suositus Raportoinnissa ei ole avattu asiakastyytyvaisyyden osatekijdita ja niiden

toteumia ja kehitysta. Raportoinnista ei kay ilmi milloin kysely on tehty
ja kuinka usein kyselyita tehdaan.

VASTINE 22 Asiakastyytyvaisyyskyselyn sisaltd raportoidaan liikelaitoksen johtokun-
nalle.
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