Nurmijarven kunnan
kotouttamisohjelma 2021-2022

-




Sisallys

Lo JORAANEOD. ...ttt st b e bt e b bt s he e e e et e e sbe e nheesanesane e 3
2. Vieraskieliset ja ulkomaan kansalaiset Nurmijarvella.....................cocooiirii e 4
3. Kotouttamisen kentta Suomessa ja Nurmijarvella...............cccoooiiiiiiiiii e 7
4. Kotouttamisen kuntastrategian mukaiset painopistealueet ...............cccccooviiiiiiiiiiii i 8
5. Kunnan kotoutumispalvelut yhdistaa toimijat..............cccocoiiiiiiiiii 8
5.1 Kaikille maahanmuuttajille suunnattu ohjaus janeuvonta ..............cccccceeeiiiii e 9
5.2 Pakolaisten vastaanotto ja kunnan kotoutumista edistavat toimenpiteet................ccccoeeeecienennen. 10
8. Lapset ja nUOret KOtOULUJING ............cooiiiiiiiiiiiie et e s e e e e e saare e e eseaeeeen 11
8.1 Varhaiskasvatusikaisten kotoutujien tuki...............cccccooriiiiiiiiiii 11
8.2 Peruskouluikadisten Kotoutujien tUKi.............cccoeiiiiii i e e 12
9. Paikalliset oppilaitokset kotoutujien tukena................c..ooooeiiiiiiciii e 14
10. Maahanmuuttajien tyollisyyttd tukevat toimenpiteet ...............ccooooeiii e 15
10.1  TE-toimiston PAIVEIUL.........coooviiiiiie e e e st e e st b e e e esabae e e enraeee s 15
10.2  Kunnan tyollisyySpalVelUt...........cocc.oiiiiiiiiiiiie et e e s abae e e e snaeee s 16
10.3  NUOIEEN tYOIISYYS ....oooieeiiiee e e e et e e e e bt e e e e ata e e e e asaeeesnsaeeeeasaeeesansaneans 16
11. Asuminen ja asumisen neuvonta Nurmijarvella...................cco oo 17
12. Kotoutumista tukevat kulttuuri —ja vapaa-ajanpalvelut..................cc.ccoooiiiiiiiic e, 18
12.1  Kirjasto- ja KuRtUUKNIPAIVEIUL ............oooiiiiiie e e e e seaeee s 18
12.2 Liikunta ja muu vapaa-ajan toiminta ............ccoeeiiiiiiiicce e e 19
13. Nuorten KOtoUTUJIEN tUKI...............oooiiiiiiie e e et e e e e e e e tr e e e e eaaaeee s 20
14. Hyvinvoinnin edistdminen ja sosiaali- ja terveyspalvelut kotoutujille....................cccoeeiiiinennnne. 21
15. Jarjestot ja paikalliset toimijat arjessamukana ... 22
16.  Viestintd kotoutumisen tUKENA...........ccoceiiiiiiiiie s 24
17. Tulkkaus- ja KAANNOSPAIVEIUL .............oooiiiiii e et e e e e arae e e eans 25
18. Henkil6ston osaaminen ja KOUIURUS ..............ooooiiiiiiiiiiii et e e e e eaaaee s 26
19. Kotoutumisen seudullinen kehittaminen ...............ccoccooiiiiiiiiiii e 27
20. Kotouttamisohjelman laadintaan osallistuneet tahot .................ccccoiiiiii e, 28
21. LERTEEL ... .ttt sttt b e r e sre et e neereen 29



1. Johdanto

“Kotoutuminen on maahanmuuttajan ja yhteiskunnan vuorovaikutteista kehitystd, jonka pdédmddrénd on,
ettd maahanmuuttaja tuntee olevansa yhteiskunnan aktiivinen ja téysivaltainen jdsen.

Tavoitteena on, ettd maahanmuuttaja omaksuu yhteiskunnassa ja tydelémdssd tarvittavia tietoja ja taitoja.
Samalla kun hdn tutustuu uuden asuinmaansa kielelliseen ja kulttuuriseen ympdristé6n, tuetaan hédnen
mahdollisuuksiaan oman kielen ja kulttuurin ylldpitdmiseen. Vastavuoroisesti vastaanottava yhteiskunta
saa uusia vaikutteita ja monimuotoistuu.”

-Kotouttamisen osaamiskeskus (kotouttaminen.fi)

Nurmijarven kotouttamisohjelma on kotoutumista edistavan lain (1386/2010) 32§ mukainen
kotouttamisohjelma, jonka tarkoitus on edistdd maahanmuuttajien kotoutumista ja vahvistaa monialaista
yhteisty6ta Nurmijarven kunnassa. Kotoutumista edistavan lain tarkoituksena on tukea ja edistaa
maahanmuuttajan kotoutumista ja mahdollisuuksia osallistua aktiivisesti suomalaisen yhteiskunnan
toimintaan, edistaa tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta sekd myonteistd vuorovaikutusta eri vaestoryhmien
kesken.

Kunnalla on lain mukaan yleis- ja yhteensovittamisvastuu maahanmuuttajien kotoutumisen prosessien
kehittdmisessa, suunnittelussa ja seurannassa. Voimassa oleva kotouttamisohjelma on myos edellytyksena
valtion kunnalle maksamien korvausten saamiseksi kansainvalistad suojelua saavien vastaanotosta.

Kotouttamisohjelman avulla edistetdan maahanmuuttajien kotoutumista Nurmijarven kuntastrategian
2018-2025 tavoitteiden mukaisesti. Kuntastrategian paatavoitteet ovat:

e Viihtyisa ja turvallinen Nurmijarvi - Kotoutumisprosessiin liittyvien palveluiden kehittyminen
vastaamaan kaikkien maahanmuuttajien tarpeita

e Sujuva arki - Hyva arkielamaan kotoutuminen hyvinvointia tukevien palveluiden kautta. Tavoitteena
on luoda kaikille mahdollisuuksia aktiiviseen ja hyvaan elamaan taustasta riippumatta.

e Aktiivinen vuoropuhelu ja viestinta - Hyvien vaestdsuhteiden edistiminen ja maahanmuuttajien
osallisuuden ja erilaisten sosiaalisten verkostojen muotoutumisen tukeminen.

Kotouttamisohjelma mukailee sisalloltaan, kotoutumista edistavan lain mukaisesti, kunnan strategisia
tavoitteita, vieden niita sisallollisesti syvemmalle ohjelman tavoitteiden ja toimenpiteiden avulla. Ohjelmaa
varten on tehty laaja kyselykierros kunnan eri toimialoille ja kolmannen sektorin toimijoille seka TE-
toimiston asiantuntijoille. Konsultoineet toimijat on lueteltu ohjelman liitteena. Onnistunut kotouttamistyo
on koko kunnan yhteinen asia.



2. Vieraskieliset ja ulkomaan kansalaiset Nurmijarvella

Nurmijarvelle muutetaan tyon, opiskelun, perhesiteen, paluumuuton tai pakolaisuuden vuoksi. Valtaosa
muutoista tapahtuu omaehtoisesti ja itsenaisesti joko suoraan ulkomailta tai muualta Suomesta.

Nurmijarven vaesto aidinkielen mukaan
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Léhde: Tilastokeskus

Vieraskielisilla viitataan henkildihin, jotka ovat ilmoittaneet viranomaisille didinkielensa olevan joku muu, kuin
suomi, ruotsi tai saame. Tilastokeskuksen mukaan viroa eli eestia didinkielendan puhuvat henkilét ovat
selvasti suurin kieliryhma Nurmijarvella. Vironkielisia oli vuoden 2019 lopussa kunnassa 909 henkilda.
Seuraavaksi suurin kieliryhma oli venéajankieliset (351) ja kolmanneksi suurin kieliryhma oli thaikieliset (98).
Seuraavaksi suurimmat kieliryhmat kunnassa olivat englanninkieliset, arabiankieliset, romaniankieliset, seka
kurdia didinkielendan puhuvat. Vieraskielisid henkil6ita oli yhteensa 2280.



Nurmijarven vaesto kansalaisuuden mukaan
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Léhde: Tilastokeskus

Tilastokeskuksen tilastojen kansalaisuusryhmien osalta myo6tailee osin kielitilastoa. Virolaiset ovat suurin
yksittdinen kansalaisuusryhma kunnassa (888 henkil63d). Seuraavaksi suurimmat kansalaisuusryhmat ovat
Thaimaa (81) ja Venaja (70). Neljanneksi suurin kansalaisuusryhma on Kongon demokraattinen tasavalta
(69), sen jalkeen Syyria (54), Romania (52) seka Yhdistynyt kuningaskunta (31). Ulkomaan kansalaisia oli
yhteensa 1684.

Vieraskielisten osuus koko Nurmijarven vaestosta
on vuonna 2019 ollut 5,3% ja ulkomaan
kansalaisten osuus on ollut 3,9% koko kunnan
vaestOsta. Suurinta kasvua viime vuoden tilastoon
verrattaessa on ollut vironkielisten maarassa, se
on noussut 131 henkil6lla. Kansalaisuuksia
tarkastellessa my6s pakolaisten vastaanotto
nakyy, syyrialaisten ja kongolaisten ollessa viiden
suurimman kansalaisuuden joukossa. Tilastot
painottuvat kuitenkin selkeasti tyo- ja
perhesideperusteiseen maahanmuuttoon.

Vieraskielisten maara on noussut Nurmijarvella tasaisesti viime vuosien aikana. Alla olevista taulukoista voi
seurata kehitysta vuodesta 2016 vuoteen 2019. Kun aiemmin vieraskielisten maara on noussut noin sadalla
henkil6lla vuodessa, vuonna 2018 lisdysta oli noin 200 henkil6llad ja vuoden 2019 aikana 304 henkil6lla.
Vieraskielisida on muuttanut viime vuosina kuntaan koko ajan enemman, kuin edellisena vuonna.



Vieraskielisten maaran kehitys 2016-2019
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Léhde: Tilastokeskus

Vieraskielisten suurempi maara suhteessa ulkomaan kansalaisiin selittyy osin ulkomaan kansalaisille
myonnetyistd Suomen kansalaisuuksista. Mydskaan tietyn maan kansalaisuus ei aina tarkoita vain yhta
didinkielta kyseiselle kansalaisuusryhmaille, kielissa voi olla suurtakin hajontaa.

Tilastokeskus julkaisee vieraskielisten ja ulkomaan kansalaisten kuntakohtaiset tilastot kerran vuodessa,
otantapaiva on vuoden viimeinen paiva.



3. Kotouttamisen kenttd Suomessa ja Nurmijarvelld

* Laki kotoutumisen edistamisestd Kotouttaminen on Suomessa saanneltyd ja

1386/2010 monitasoista toimintaa, johon liittyy eri tasoilla
asetettuja tavoitteita. Kotouttamista hallinnoi
Ty06- ja elinkeinoministerio.

* Valtion kotouttamisohjelma
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* Nurmijarven strategiat ja
ohjelmat

* Kunnan kotouttamisohjelma
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Kotoutujan arki ja tavoitteet

Kuva 1. Kotouttamisen kerrosmalli (Marjasvaara)

Kotouttamistyo kunnassa perustuu valtakunnalliseen, kerrostuneeseen kokonaisuuteen, jossa kunta toimii
lain, valtakunnallisen ohjelman, ministerion ohjeistusten ja kunnan omien strategisten periaatteiden
pohjalta. Lisdksi Nurmijarven kotouttamisty6ta peilataan tiiviisti Keski-Uudenmaan muiden kuntien
toiminnan kanssa, jotta kuntien toiminta olisi yhtenevaista ja laadukasta. Nurmijarvelld kotouttava ty6 on
monialainen kokonaisuus, jossa monilla eri tahoilla on omia kotouttamisen vastuita. Kokonaiskoordinaatio
on kunnan kotoutumispalveluissa.

Lakia kotoutumisen edistamisesta ollaan padivittamassa. On mahdollista, ettd kotouttavan tydn jarjestelyihin
tulee muutoksia valtakunnallisesti uuden lainsdadannén myota.

Yhdenvertaisuuslain (1325/2014) tarkoituksena on edistdd yhdenvertaisuutta ja ehkaista syrjintaa seka
syrjinndn kohteeksi joutuneen oikeusturvaa. Lain mukaan ketaan ei saa syrjid ian, alkuperan,
kansalaisuuden, kielen, uskonnon tai vakaumuksen perusteella. Viranomaisten, koulutuksen jarjestdjien
seka tydnantajien tulee myos arvioida ja edistdad yhdenvertaisuutta omassa toiminnassaan. Taman
kotouttamisohjelman kautta tulee esille maahanmuuttajien tasavertainen asema suhteessa muihin
kuntalaisiin.

Paikallisella tasolla kotouttamisohjelmassa otetaan huomioon Nurmijarven kuntastrategia, lasten ja
nuorten hyvinvointisuunnitelma 2018-2021 ja Nurmijarven yhdenvertaisuussuunnitelma.
Kotouttamisohjelmassa on huomioitu kuntastrategian mukaisesti tavoitteet. Kunnan
yhdenvertaisuussuunnitelmassa tuodaan esille rasismin, etnisen syrjinnan ja hairinnan kielto ja etnisen
yhdenvertaisuuden edistaminen positiivisin toimenpitein. Kunta edistaa aktiivisesti etnisten vahemmistojen
ja maahanmuuttajien tasavertaista osallistumista taloudelliseen, poliittiseen ja kulttuuriseen elamaan.



4. Kotouttamisen kuntastrategian mukaiset painopistealueet

Kuntastrategian mukaisesti kotouttamistyon tavoitteena on viihtyisa ja turvallinen Nurmijarvi, sujuva arki
seka aktiivinen vuoropuhelu ja viestinta. Viihtyisa ja turvallinen kotikunta tarkoittaa maahanmuuttajien
kannalta muun muassa, etta Nurmijarvelle helppoa asettua ja kotiutua. Uusi kuntalainen kokee arjen eri
osa-alueilla olevansa tervetullut.

Kotoutumispalvelut ovat tarkedssa osassa maahanmuuttajien sujuvan arjen varmistamisessa.
Kotoutumispalveluiden ja muiden kunnan palveluiden valinen yhteistydé mahdollistaa maahanmuuttajien
hyvan kotiutumisen Nurmijarvelle.

Kaikki kunnan palvelut tukevat omalta osaltaan asukkaiden sujuvaa arkea ja hyvinvointia heiddan omassa
elinpiirissaan eri elamanvaiheissa ja -tilanteissa. Kaikki palvelut ja toimijat varmistavat omalta osaltaan
viestinndn sujuvuuden niin yhteistyoverkostoissa, kuin maahanmuuttajan kanssa asioinnissa. Painopisteet
ovat kaikkien ikdryhmien osalta syrjaytymista ennaltaehkaisevassa tydssa ja varhaisessa tuessa. Palveluja
kehitetddn vastaamaan kaikkien maahanmuuttajien tarpeita.

Maahanmuuttajataustaisten kuntalaisten omatoimisuutta tuetaan toimimalla matalan kynnyksen
periaatteella yhteistydssa heidan kanssaan. Kaytannossa tama tarkoittaa kunnan palvelujen aktiivista
asiakasohjausta ja neuvontaa kohti omatoimista kuntalaisuutta.

Osallisuus yhteiskuntaan kehittyy portaittain. Kotouttamisen yhtena tarkeana paamaarana on
maahanmuuttajan ja palvelujen tarjoajan tasavertaisuus padtoksenteossa sekd ohjaavasta tyootteesta
asteittain siirtyminen kohti kotoutujan itsendista toimijuutta. Mita pidemmalle maahanmuuttajan kielitaito
ja muut yhteiskunnassa tarvittavat taidot kehittyvat, sitd vahvempaa ja aidompaa osallisuus on. Tdma on
oleellista hyvien vdestdsuhteiden kehittamisessa alueella.

5. Kunnan kotoutumispalvelut yhdistaa toimijat

Nurmijarven kotoutumispalvelut sijaitsee Klaukkalassa. Kotoutumispalvelulla on pdavastuu lain mukaisesta
palvelujen yhteensovittamisesta. Vuoden 2019 alusta kotoutumispalvelu on sijoittunut kunnan
organisaatiossa sivistys- ja hyvinvointitoimialalle, hyvinvointipalveluihin. Tehtdavanimikkeina
kotoutumispalvelun henkilékunnalla on palveluohjaaja, kotoutumisohjaaja, pakolaisohjaaja ja
maahanmuuttokoordinaattori, joka on yksikdn esimies.

Kotoutumispalvelu palvelee kahdella eri toimintaperiaatteella. Yksikdssa palveluohjaaja antaa kaikille
maahanmuuttajille, tuloperusteesta riippumatonta ohjausta ja neuvontaa. Palvelu toteutetaan matalan
kynnyksen toimintana. Palveluun ei synny asiakkuuksia, kun taas kotoutumispalvelun asiakkaat ovat joko
kiintiopakolaisia tai oleskeluluvan saaneita turvapaikanhakijoita, joista kunta saa laskennallisia korvauksia.
Asiakkuudet pysyvat yksikossa koko kuntakorvausajan.

Kotoutumispalvelun toiminta perustuu vahvaan monialaiseen yhteistyéhon eri toimijoiden kanssa.
Paaasiallinen tehtava on tukea kotoutujaa selvidamaan arjessaan sosiaalisen vahvistamisen keinoin, eri
yhteistydmuotojen avulla. Kotoutumispalvelussa varmistetaan palvelukokonaisuuksien toimivuus
kotoutuja-asiakkaille, ratkotaan arjen pulmia, ohjataan, neuvotaan, annetaan elamanhallinnan tukea seka
kannustetaan itsendiseen toimijuuteen aina, kun se on mahdollista. Kotoutumispalvelussa voidaan tehda
myos taustaselvittelya asiakkaan tilanteessa asiakkaan luvalla, jotta kotoutujan prosesseja saadaan



edistettya. Yhteistyota tehdaan esimerkiksi varhaiskasvatuksen, koulujen, Kelan, TE-toimiston, sosiaali- ja
terveyspalvelujen ja oppilaitosten kanssa.

Yksikodssa tehddan tarvittaessa kotoutumislain mukaisia alkukartoituksia ja kotoutumissuunnitelmia
sellaisille henkildille, jotka eivat ole saaneet kotoutumissuunnitelmaa TE-toimistosta. Kunnan laatima
kotoutumissuunnitelma on mahdollista laatia myds henkiléille, jotka eivat saa kansainvalista suojelua,
mikali henkil® pyytaa suunnitelmaa, tai tydntekija arvioi kartoituksen ja suunnitelman laatimisen
hyodyttavan henkilon kotoutumisprosessia.

Alla on havainnekuva Kotoutumispalvelujen roolista kotoutujan nakékulmasta.

Kotoutumispalvelut:

kotoutumisneuvonta, etuusneuvonta, intensiivinen asiakastyd,
arjen sujumisen varmistaminen

‘/. N @ , Valtiohallinnon palvelut
N T

KeuSote c
o & N e N
- r(j;)s;aaalllv ::ut) ’ / Asiakas, Vapaaehtoistyd ja
ysp R— muu aktivoiva

\ Y. kotoutujan arkielama o ]

~ - toiminta tilanteen
S /\ mukaan
( Koulu ] / \ﬁ——"' N & o

Asumisneuvonta

.

s \

Varhaiskasvatus

,
—

TE-palvelut ’ :

~— J

5.1 Kaikille maahanmuuttajille suunnattu ohjaus ja neuvonta

Palveluohjauksen merkitys korostuu niin Nurmijarvelld, kuin valtakunnallisesti. Kuten
maahanmuuttotilastoista kay ilmi, kunnassa asuu paljon eri oleskeluperustein asuvia henkil6itd, joiden
elamantilanteet voivat vaihdella paljonkin. Kunnassa asuu myds pakolaistaustaisia henkil6ita ja perheita,
jotka ovat aiemmin muuttaneet kuntapaikalle Nurmijarvelle ja joiden asiakkuus kotoutumispalvelussa on
paattynyt. Kotoutumislain (§8) mukaan kunnan ” on annettava maahanmuuttajalle asianmukaista ohjausta
ja neuvontaa kotoutumista edistévistd toimenpiteistd ja palveluista sekd tyéeldmdéstd.”

Nurmijarven Koto-infossa tarjotaan opastusta ja neuvontaa maahanmuuttajille Nurmijarven alueella. Siella
saa tietoa mm. elamasta Suomessa, oleskeluoikeudesta, tydnteosta, tyon hakemisesta ja eri opintopoluista
seka palveluista Nurmijarven kunnassa. Sielld saa myos tukea hakemusten tayttamisessa ja sahkoisten
lomakkeiden taytossa. Palveluohjaaja auttaa myds ymmartamaan virallisia paatoksia ja tarvittaessa henkild
ohjataan oikealle viranomaiselle.



5.2 Pakolaisten vastaanotto ja kunnan kotoutumista edistavat toimenpiteet

Pakolaisten vastaanotosta paattaa kunnanvaltuusto. Nurmijarvi on vastaanottanut pakolaisia vuodesta
2015. Edellisen kerran pakolaisia on vastaanotettu vuoden 2019 syksylla, jolloin kunta vastaanotti 25
kongolaista kiintidpakolaista. Kunnan vastaanottotydssa on korostunut, valtuustopaatdsten mukaisesti,
kiintiopakolaisten osuus. Kuntaan on myds toivottu lapsiperheitd, joten heidan osuus kotoutumispalvelun
asiakaskunnasta on suuri. Vuonna 2020 kotoutumispalvelun asiakkuudessa oli keskimaarin kansainvalista
suojelua saavaa 82 henkil6a.

Paatoksessaan 30.10.2019 (§ 72) Nurmijarven kunnanvaltuusto paatti 10-15 kiintidpakolaisen
vastaanotosta joka toinen vuosi vuoden 2019 jdlkeen. Kunnalla on mahdollisuus vastaanottaa
kiintiopakolaisia seuraavan kerran vuonna 2021. Valtuusto ei ole paattanyt oleskeluluvan saaneiden
turvapaikanhakijoiden vastaanotosta kuntapaikoille. Kuitenkin, kotoutumispalvelut jarjestda kotouttavaa
palvelua myds tarvittaessa itsenaisesti kuntaan muuttaneille pakolaisille, joista kunta saa laskennallista
kuntakorvausta. Tama on kotoutumislain mukaista toimintaa.

My0s kotouttavassa tyossa korostuu moniammatillinen verkostotyd. Uusien kuntalaisten arkeen viedaan
vahvaa eldmanhallinnan tukea niin kotoutumispalvelun tyontekijéiden, kuin muiden eri toimijoiden avulla.
Kotoutumispalvelut koordinoivat palvelukokonaisuuksia.

Kunnalle maksetaan kotoutumislain 45 §:n mukaan valtion varoista laskennallista korvausta kansainvalista
suojelua saavan ja oleskeluluvan saaneen henkilon kuntaan osoittamisesta, ohjauksesta, neuvonnasta ja
muusta kotoutumista tukevan toiminnan jarjestamisesta. Korvausta maksetaan kiintiopakolaisina Suomeen
tulleista nelja vuotta ja turvapaikanhakijoina tulleista ja pakolaisstatuksen saaneista kolme vuotta
jokaisesta henkilosta. Lisaksi kunta saa tdysimdaaraisesti takaisin kansainvalista suojelua saavien tulkkaus- ja
kdannoskulut lain mukaisesti ilman aikarajoitusta, tai kunnes henkilosta tulee Suomen kansalainen. Kunta
tekee yhteistyota myos Keusote-kuntayhtyméan kanssa mahdollisten erityiskustannuskorvausten
saamiseksi.

Tavoite Toimenpide Vastuutaho

Kotoutumisprosessi on
koordinoitu kokonaisuus

Kotoutumisprosessien
jarjestdmisestd on sovittu kunnan
ja eri toimijoiden valilla

Kotoutumispalvelut, kaikki kunnan
palvelut

Maahanmuuttaja saa
asianmukaista ohjausta ja
neuvontaa

Kunta jarjestda maahanmuuttajille
suunnattua ohjaus- ja
neuvontapalvelua

Kotoutumispalvelut

Maahanmuuttaja saa tarvittaessa
kuntaan muuton yhteydessa
tietoa alueen palveluista

Maahanmuuttajia tavoitetaan
monikanavaisesti ja he saavat
henkilokohtaistettua tukea
asettautumiseen ja palveluihin
hakeutumiseen

Kotoutumispalvelut

Pakolaisten vastaanottoon on
olemassa selkea prosessi ja
toimintatapa kunnassa

Kunnassa kotoutumispalvelut
koordinoi vastaanoton
kokonaisuutta eri toimijoiden
kanssa

Kotoutumispalvelut

Maahanmuuttajat paasevat oikea-
aikaisesti kotoutumispolulle ja
saavat hyvat edellytykset
yhteiskunnalliseen osallisuuteen

Kotoutumispalvelu ohjaa
tyoeldmaan suuntaavan
maahanmuuttajan TE-palveluihin.
TE-palvelujen kanssa tehdaan
yhteistyota kotoutumispolkujen
sujuvoittamiseksi

Kotoutumispalvelut
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Kotoutuja-asiakkaat ohjautuvat
oikeisiin palveluihin
palveluverkostossa

Kotoutumispalvelu arvioi yhdessa
palveluverkoston toimijoiden
kanssa palvelun tarpeita ja ohjaa
palveluihin

Kotoutumispalvelut, kaikki kunnan
palvelut ja muut toimijat (Keusote)

Hyvat vdestosuhteet toteutuvat
eri kansalaisyhteiskunnan
toimintojen kautta

Kotoutumispalvelusta ohjataan
asiakkaita aktiivisesti eri jarjesto-
ja vapaa-ajan toimintoihin

Kotoutumispalvelut, alueen eri
kolmannen sektorin toimijat ja
Evankelis-luterilainen seurakunta

Tyomarkkinoiden ulkopuolella
olevilla kotoutujilla on
mahdollisuus kotoutua

Kunta laatii kotoutumislain
mukaisen alkukartoituksen ja
kotoutumissuunnitelman. Henkilo

Kotoutumispalvelut, yhdessa
palveluverkoston kanssa

ohjataan alueen eri toimijoiden
kotoutumista edistavadan
toimintaan

riippumatta tyémarkkina-
asemasta

8. Lapset ja nuoret kotoutujina

8.1 Varhaiskasvatusikaisten kotoutujien tuki

Nurmijarven varhaiskasvatuksessa ja esiopetuksessa
olevien maahanmuuttajataustaisten lasten
lukumaara toimintakautena 2020-2021 on noin 170
lasta.

Maahanmuuttajataustaisten lasten ja perheiden
kotoutumisen tueksi kunnassa toimii
monikulttuurisuustydryhma, joihin kuuluu edustajia
varhaiskasvatuksesta, perusopetuksesta ja
kotoutumispalveluista. Tyéryhman tarkoituksena on
edistdad maahanmuuttajataustaisten lasten ja
perheiden arjen sujumista.

Varhaiskasvatus tukee kotoutumista antamalla palveluohjausta erilaisista varhaiskasvatuksen
palveluvaihtoehdoista. Avoimen paivakodin ja leikkitoiminnan, avoimen varhaiskasvatuksen
kerhotoiminnan seka paivdkodin ja perhepaivdahoidon palveluissa lapsen ja vanhempien kotoutumista
suomalaiseen yhteiskuntaan tukee varhaiskasvatuksen henkilékunta.

Yhteisty6hon varhaiskasvatuksessa ja esiopetuksessa osallistuu varhaiskasvatuksen S2- opettaja. (S2=suomi
toisena kielend). Yhteistyo varhaiskasvatuksen kanssa pitaa sisdllaan lapsen kielellisen kehityksen
havainnointia ja kielitietoisen oppimisympariston vahvistamista, huoltajien kanssa keskustelua seka
mahdollisia kielitaidon arvioita. Tavoitteena on lapsen kehittyvan suomen kielen taidon tukeminen ja
toiminnallinen monikielisyys. Varhaiskasvatuksen konsultoivan erityisopettajan ja varhaiskasvatuksen
psykologin palvelut ovat tarvittaessa kaytettavissa, jos lapsella on oppimisvaikeuksia tai lapsen kasvuun ja
kehitykseen liittyy huolia.

Lapsen siirtyessa esiopetukseen noudatetaan esiopetuksen opetussuunnitelmaa. Monikielisten ja -
kulttuuristen lasten suomen kielen oppiminen sisallytetdan esiopetukseen ja esiopetuksen kielitietoiseen
oppimisymparistoon. Esiopetuksessa kirjataan suomen kielen oppimisen tavoitteet, jota ryhman kasvattajat
toteuttavat esiopetuksessa. Opetuksessa otetaan huomioon lapsen yksilolliset vahvuudet, kiinnostuksen
kohteet seka erilaiset tavat oppia. Esiopetuksessa tydskentely tapahtuu erilaisten teemojen, projektien,
leikin ja paivittaisten toimintojen kautta. Opetusta eriytetddn lapsen kehitystason ja tarpeiden mukaisesti.
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Esiopetusvuoden aikana seurataan ja tarvittaessa kartoitetaan suomen kielen edistymista. Tieto
monikielisen lapsen suomen kielen taidosta siirretadn esiopetuksesta kouluun yhteistydssa vanhempien
kanssa. Lapsi, jolla ei ole riittdvaa suomen tai ruotsin kielen taitoa yleisopetuksen ryhmassa
opiskelemiseen, pyritddn ohjaamaan perusopetukseen valmistavalle luokalle. Mikali valmistavassa luokassa
ei ole tilaa, oppilas aloittaa koulunkdynnin oman asuinalueensa koulussa oman opinto-ohjelmansa
mukaisesti.

Esiopetusikdinen lapsi kuuluu perusopetuslain mukaisten oppilashuoltopalveluiden piiriin. Hanelle kuuluvat
oppilas- ja opiskelijahuoltolain mukaiset yksilokohtaiset palvelut: neuvolaterveydenhoitajan ja ladkarin,
psykologin ja kuraattorin palvelut seka lapsen asian ymparille koottavan monialaisen asiantuntijaryhman
palvelut. Oppilaitoksen kirjoilla olevalle oppilaalle kuuluvat lisdksi oppilas- ja opiskelijahuoltolain mukaiset
yksilokohtaiset palvelut: koulun terveydenhoitajan, |adkarin, psykologin ja kuraattorin palvelut seka
oppilaan asian ymparille koottavan monialaisen asiantuntijaryhman palvelut.

8.2 Peruskouluikaisten kotoutujien tuki

Lukuvuonna 2020-2021 kunnan noin 6000
perusopetuksen oppilaasta hieman yli 300
oppilaan didinkieli oli joku muu kuin suomi tai
ruotsi. Maara on ollut kasvussa viime vuosina ja
muita kuin suomea tai ruotsia didinkielenaan
puhuvia oppilaita on ldhes kaikissa kunnan
kouluissa.

Kunta on velvollinen jarjestamaan sen alueella
asuville oppivelvollisuusikaisille perusopetusta
Perusopetuslain (1998/628) mukaisesti. Laki ei
edellytd, etta lapsen tai nuoren asuminen
kunnassa olisi pysyvaa tai etta kunta olisi
kotikuntalain mukainen kotikunta.

Maahanmuuttajataustaisten oppilaiden opetuksessa on keskeistd oppilaan hyvinvointi, suomen kielen
oppiminen, kodin ja koulun yhteisty6 seka tarvittaessa opiskeluvalmiuksien parantaminen niin, ettd oppilas
menestyy mahdollisimman hyvin jatko-opinnoissa.

Opetus suunnitellaan oppilaan kieli-, koulu- ja oppimistaustan pohjalta. Maahanmuuttajataustainen lapsi
tai nuori, jolla ei ole riittdvaa suomen tai ruotsin kielen taitoa yleisopetuksen ryhmassa opiskelemiseen,
pyritddn ohjaamaan perusopetukseen valmistavalle luokalle. Mikéli valmistavassa luokassa ei ole tilaa,
oppilas aloittaa koulunkdynnin oman asuinalueensa koulussa oman opinto-ohjelmansa mukaisesti.
Valmistavassa opetuksessa oppilas tutustuu suomalaiseen kouluun, kulttuuriin ja opetusmenetelmiin.
Opetuksen tavoitteena on kehittdad oppilaan suomen kielen taitoa ja tarvittavia valmiuksia perusopetukseen
siirtymista varten. Valmistava opetus kestda yleensa vuoden. Oppilaat siirtyvat valmistavan opetuksen
jalkeen oman asuinalueensa kouluihin.

Suomen kielen oppiminen on keskeinen tekija lapsen ja nuoren kotoutumisessa. Suomi toisena kielena-
opetus on yksi aidinkieli ja kirjallisuus -oppiaineen oppimaarista. Oppimaara on tarkoitettu sellaisille
maahanmuuttajataustaisille oppilaille, joiden suomen kielen taito ei ole didinkielen tasoinen kaikilla kielen
osa-alueilla. Opetuksen tavoitteena on kehittaa yksilollisesti kielen keskeisia osa-alueita ja kasvattaa
sanavarastoa. Nurmijarvella suomi toisena kielena -opetusta toteutetaan padsaantdisesti muun opetuksen
yhteydessa.
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Kunnalla on mahdollisuus saada
valtionavustusta maahanmuuttajataustaisten
oppilaiden omassa lahikoulussa tapahtuvaan
muun opetuksen tukemiseen tarkoitettujen
tukiopetustuntien jarjestamiseen. Tahan
tukiopetukseen ovat oikeutettuja ne oppilaat,
joiden opetukseen osallistumisen aloittamisesta
on kulunut enintaan kuusi vuotta. Tukitunteihin
on mahdollista saada valtionapua enintdan
kolmeen opetustuntiin viikossa jokaista neljan
oppilaan laskennallista ryhmaa kohti.

Oppilaan oman uskontokunnan mukaista opetusta jarjestetdan, jos sadadetty maara opetukseen
oikeutettujen oppilaiden huoltajia pyytda opetuksen jarjestamista. Jos oman uskonnon opetuksen ryhmaa

ei muodostu, oppilas opiskelee eldmankatsomustietoa.

Oppilaitoksen kirjoilla olevalle oppilaalle kuuluvat lisdksi oppilas- ja opiskelijahuoltolain mukaiset
yksilokohtaiset palvelut: koulun terveydenhoitajan, 1dakarin, psykologin ja kuraattorin palvelut seka

oppilaan asian ymparille koottavan monialaisen asiantuntijaryhman palvelut.

Tavoite Toimenpide

Vastuutaho

Maahanmuuttajataustaisten
lasten ja perheiden arki on sujuvaa

Kunnassa toimii
monikulttuurisuustyéryhmia

Varhaiskasvatus- ja
koulutuspalvelut

Varhaiskasvatusikaiset
maahanmuuttajat padsevat
oikeanlaisen palvelun tai
toiminnan piiriin

Varhaiskasvatusikdisen lapsen
perhe saa tarvittaessa
palveluohjausta

Varhaiskasvatuspalvelut

Varhaiskasvatusikaisten lasten
kehittyvaa kielitaitoa tuetaan

Yhteistyd varhaiskasvatuksen S2-
opettajan ja muiden toimijoiden
valilla

Varhaiskasvatuspalvelut

Kotoutujalasten siirtyminen
esiopetukseen on sujuva
kokonaisuus

Nivelvaiheet ja tiedonsiirrot
esiopetuksesta kouluun

Varhaiskasvatus- ja
koulutuspalvelut

Erityisen tuen tarpeessa olevat
kotoutujalapset ja -nuoret saavat
asianmukaista ja oikea-aikaista
tukea

Lapsi tai nuori saa tarvittaessa
oppilas- ja opiskelijahuoltolain
mukaisia oppilashuoltopalveluja

Varhaiskasvatus- ja
koulutuspalvelut

Kotoutuvien lasten ja nuorten
kielitaidon kehitysta ja
kotoutumista tuetaan

Kunnassa jarjestetaan valmistavaa
opetusta

Koulutuspalvelut

Kotoutujalasten ja —nuorten
opintopolku varhaiskasvatuksesta
oppivelvollisuuden padttymiseen
muodostuu sujuva kokonaisuus

Varhaiskasvatuksen,
koulutuspalvelujen, tukipalvelujen
ja muiden toimijodien yhteisty®
eri nivelvaiheissa

Varhaiskasvatus- ja
koulutuspalvelut,
tarvittaessa yhteistydssa
kotoutumispalvelut
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9. Paikalliset oppilaitokset kotoutujien tukena

Peruskoulun paattovaiheessa ja oppivelvollisuusian
tayttyessa korostuu opinto-ohjauksen merkitys.
Opiskelija voi jatkaa kesken jaaneita
perusopetuksen opintoja aikuisten
perusopetuksessa. Vasta maahan tulleet,
oppivelvollisuusian ylittaneet nuoret voivat
hakeutua aikuisten perusopetuksen
alkuvaiheeseen ja lukutaitovaiheeseen;
koulutukseen on jatkuva haku. Aikuisten
perusopetusta tarjoaa Nurmijarven alueella Keuda.

Keudassa on lisaksi ammatilliseen koulutukseen
valmentavaa opetusta, jossa opiskelee maahanmuuttajia. Ammatilliseen koulutukseen valmentavalla
luokalla opiskelun tavoitteena on antaa opiskelijalle valmiuksia ammatilliseen tutkintokoulutukseen
hakeutumiseen seka vahvistaa opiskelijan edellytyksia suorittaa ammatillinen tutkinto. Nurmijarvelaisia
maahanmuuttajia kdy myos padkaupunkiseudulla aikuisten perusopetuksessa, lukioon valmistavassa
opetuksessa sekd ammatillisissa opinnoissa. Nurmijarven omissa lukioissa ja Keudan ammattikoulussa on
maahanmuuttajia opiskelijoina.

Nurmijarven Opisto on vapaan sivistystyon oppilaitos, jossa annetaan matalan kynnyksen kielikoulutusta
maahanmuuttajille. Uusi maahanmuuttajakoulutus (UMAKO) on tarkoitettu kotoutumissuunnitelmien
mukaiseen luku- ja kirjoitustaidon koulutukseen. Erityisesti se palvelee heti luku- ja kirjoitustaidon
alkuvaiheessa henkil6ita, joilla ei ole muuta koulutuspaikkaa. Lisdksi opiston normaalissa kurssitarjonnassa
on suomen kielen kursseja. Nurmijarven Opisto tarjoaa maahanmuuttajille mahdollisuuden tutustua
kulttuuriin ja yhteiskuntaan myos erilaisten taide- ja taitokurssien kautta.

Tavoite

Toimenpide

Vastuutaho

Maahanmuuttajan on mahdollista
opiskella paikkakunnalla TE-
toimiston ohjaamana,
omaehtoisina opintoina tai vapaan
sivistystyon kursseilla

Alueella jarjestetaan aikuisten
perusopetusta, ammattiin
valmistavaa opetusta, luku- ja
kirjoitustaidon opetusta seka
muuta vapaan sivistystyon
opetusta

Keuda
Nurmijarven opisto

Kotoutuja saa tarvittaessa
raatdloitya tukea paikkakunnalla
opiskelun mahdollistumiseksi

Tiivis yhteistyd
asiakasprosesseissa
kotoutumispalvelujen, TE-
toimiston ja alueen oppilaitosten
kanssa

Kotoutumispalvelut, Keuda,
Nurmijarven opisto, TE-toimisto
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10. Maahanmuuttajien tyollisyytta tukevat toimenpiteet

Maahanmuuttajien tyollisyystilanteen koheneminen on tarked maahanmuuttajan hyvinvoinnin ja
yhteiskunnallisen aseman sekd Nurmijarven kunnan ja koko seudun tydmarkkinoiden toimivuuden
kannalta. Yleisesti maahanmuuttajien tyollistymisen este on seka tydnantajien ettd maahanmuuttajien
mielesta puutteellinen kielitaito. Tyottomaksi tyonhakijaksi ilmoittautuneiden maahanmuuttajien suomen
kielen opetuksesta vastaa ensisijaisesti valtio kotoutumislain mukaisesti. Kielen opetus toteutetaan
paasaantoisesti tyovoimakoulutuksena jarjestettavana kotoutumiskoulutuksena.

10.1 TE-toimiston palvelut

Kotoutumislain lahtokohtana on, etta laissa
sdddetyilla palveluilla edistetaan
maahanmuuttajien mahdollisuuksia saavuttaa
yhdenvertainen asema muun vaeston kanssa.
TE-toimisto vastaa maahanmuuttajien
tyOllistymista ja kotoutumista edistavista ja
tukevista palveluista. Kunnan
kotoutumispalveluiden tyontekijat ohjaavat
kaikki tyoikaiset ja —kykyiset maahanmuuttajat
TE-palveluiden piiriin. Nurmijarvi kuuluu L
Uudenmaan TE-palveluiden alueeseen, mutta

silla ei ole omaa toimipistetta. Nurmijarvelaiset @ 3
voivat asioida haluamassaan toimipisteessa

Uudellamaalla, mutta paasaantoisesti nurmijarveldiset maahanmuuttajat ohjautuvat Hyvinkdan
toimipisteeseen.

TE-palveluissa tyoikaisille ja -kykyisille maahanmuuttajalle laaditaan yksil6llinen ja henkilokohtainen
kotoutumissuunnitelma palveluista, joiden tarkoituksena on tukea maahanmuuttajan mahdollisuuksia
hankkia riittdva suomen kielen taito ja muita yhteiskunnassa ja ty6elamdassa tarvittavia tietoja ja taitoja.
Kotoutumissuunnitelman avulla tuetaan maahanmuuttajan kotoutumista ja paasya yhteiskunnan
yhdenvertaiseksi jaseneksi erityisesti maahanmuuton alkuvaiheessa. Kotoutumissuunnitelmassa voidaan
soppia myds maahanmuuttajan oman didinkielen opetuksesta, luku- ja kirjoitustaidon sekd perusopetusta
tdydentavastad opetuksesta, kotoutumiskoulutuksesta ja muista kotoutumista yksil6llisesti tukevista
palveluista. Suunnitelmaa tehdessa otetaan huomioon maahanmuuttajan omat kotoutumista edistavat
tavoitteet.

Kotoutumissuunnitelma laaditaan yhdessa TE-toimiston, kunnan ja maahanmuuttajan kanssa. Suunnitelma
voidaan laatia myos TE-toimiston ja maahanmuuttajan tai kunnan ja maahanmuuttajan kesken. TE-toimisto
vastaa suunnitelmista omien tyoikaisten asiakkaidensa osalta ja kunta vastaa niiden maahanmuuttajien
osalta. jotka eivat ole suuntaamassa tyomarkkinoille esimerkiksi lapsen syntyman, idn, vamman tai
sairauden vuoksi. Suunnitelmassa TE-toimisto sopii maahanmuuttajan kanssa koulutuksesta, tyénhausta ja
tavoitteista seka tyonhakua tukevista ja tyollistymista edistavistd palveluista. Kunta sopii suunnitelmassa
maahanmuuttajan kanssa kotoutumista ja tyollistymista edistavista kunnan palveluista, jos
maahanmuuttaja ei esimerkiksi terveydentilansa, ikdnsa tai perhesyiden vuoksi voi osallistua kotoutumista
tukeviin tyévoimapalveluihin.



Uudenmaan ELY-keskus vastaa alueen kotoutumiskoulutuksien kilpailutuksesta ja hankinnasta.
Kotoutumiskoulutukset toteutetaan padsaantoisesti tydvoimakoulutuksena, mutta sita voidaan jarjestaa
myos kotoutumislain perusteella omaehtoisena koulutuksena. Kotoutumiskoulutuksen kielellisena
tavoitteena on, ettd maahanmuuttaja saavuttaa suomen kielessa toimivan perustason. Nurmijarvelta
kaydaan kotoutumiskoulutuksessa padosin padkaupunkiseudulla ja Hyvinkaalla. Maahanmuuttajan on myos
mahdollista etsia itselleen koulutusta TE-toimiston osoittaman tyévoimakoulutuksen ulkopuolelta.
Tallainen koulutus voidaan liittda henkilokohtaiseen kotoutumissuunnitelmaan, jos se tayttaa
kotoutumislain kriteerit.

Uudenmaan TE-toimisto tekee yhteistyota Nurmijarven kotoutumispalveluiden, elinkeinoelaman,
yhdistysten, kouluttajien, seka muiden mahdollisten toimijoiden kanssa. Tavoitteena on luoda edellytyksia
onnistuneeseen kotouttamiseen ja kotoutumiseen yksilotasolla.

10.2 Kunnan tyoéllisyyspalvelut

Tyon tekeminen on monille avain kotoutumiseen. Tyon avulla ihminen voi kokea itsensa merkitykselliseksi
ja tarkedksi osaksi yhteiskuntaa. Nurmijarven kunnan tyollisyyspalvelut ovat avoimia, kaikille kuntalaisille
tarkoitettuja palveluita. Tyollisyyspalvelut tekevat yhteistyota kotoutumispalveluiden kanssa
maahanmuuttajien tyollisyyteen liittyvissa asioissa. Tyollisyyspalveluita jarjestetdaan kaikille palvelua
tarvitseville yksilollisen palvelutarpeen mukaisesti.

Kunnan tyollisyyspalvelut tarjoavat nurmijarvelaisille tyottomille tyonhakijoille neuvoja, tukea ja ohjausta
tyollistymiseen seka osaamisen kehittdmiseen ja kuntoutumiseen. Tyéllisyyspalvelut seuraavat avoimia
tyopaikkoja ja tekevat yhteistyota tydnantajien kanssa.

10.3 Nuorten tyoéllisyys

Nuorten tyollistdmisen asioita Nurmijarven kunnassa hoitaa Nuorisopalvelut. Vuonna 2013 voimaan tulleen
nuorisotakuun tavoitteena on varmistaa kaikille nuorille polku kohti koulutusta ja tydelamaa tarjoamalla
ty6-, tyokokeilu-, opiskelu-, tydpaja- tai kuntoutuspaikka viimeistdan kolmen kuukauden kuluessa
tyottomaksi ilmoittautumisesta tai jatkokoulutuspaikka peruskoulun paattaville.

Maahanmuuttajanuorten kohdalla tavoitteen toteutuminen edellyttda panostamista erityisesti perus- ja
toiseen asteen opintojen nivelvaiheeseen. Siirtymia voidaan tukea tiiviilla monialisella yhteistyolla
esimerkiksi nuorten matalan kynnyksen Ohjaamo-palveluissa ja tydpajatoiminnassa.

Tavoite

Toimenpide

Vastuutaho

TE-palveluihin ilmoittautunut
kotoutuja-asiakas saa
ensimmaisen
kotoutumissuunnitelman lain
madrittelemassad aikataulussa

TE-palvelut ja kotoutumispalvelut
tekevat yhteistyota tavoitteen
toteutumiseksi

TE-palvelut, kotoutumispalvelut

Maahanmuuttajat sijoittuvat
kiinnostuksensa ja vahvuuksiensa
mukaisille aloille. Kieli- ja
kotoutumiskoulutuksesta

Kotoutumiskoulutukset,
kielitaidontestaukset, osaamis- ja
ammattitaitokartoitukset, luku- ja
kirjoitustaidon koulutukset ja

TE-palvelut, kunnan
tyollisyyspalvelut, Nuorisopalvelut
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siirtyminen ammatillisiin
opintoihin on joustavaa ja
tarkoituksenmukaista

mahdolliset muut kotoutumista
tukevat palvelut

Maahanmuuttajat saavat oikea-
aikaista ohjausta ja neuvontaa

Eri toimijat mahdollistavat
jouhevan palveluihin

TE-palvelut, kunnan
tyollisyyspalvelut, nuorisopalvelut,

hakeutumisen matalalla
kynnyksella. Tarvittaessa toimijat
tekevat yhteistyota kotoutumisen
edistamiseksi

tyollisyys- ja koulutusasioissa kotoutumispalvelut

11. Asuminen ja asumisen neuvonta Nurmijarvella

Kotoutumisprosessin sujuva kdynnistyminen edellyttdd asumisen _
jarjestymista. Nurmijarvelld asumisen jarjestamisessa hyodynnetaan ;"- pv w
olemassa olevia vuokra-asuntoja siten, ettd kotoutumiselle -
valttamattomat palvelut ovat mahdollisimman hyvin saavutettavissa.

Kunta jarjestda asunnon kiintidpakolaisille ja ELY-keskusten kautta

osoitettuna kuntaan muuttaville henkildille tarvittaessa. NURMIJARVEN KODIT

Nurmijarven Kodit Oy tarjoaa kuntalaisille ja kuntaan muuttaville

mahdollisuuksia laadukkaaseen vuokra-asumiseen. Asukkaiden valinta perustuu sosiaaliseen
tarkoituksenmukaisuuteen ja taloudelliseen tarpeeseen. Asuntoja tarjotaan kiireellisyysjarjestyksessa, joka
maaritellaan hakemuksen ja mahdollisesti muiden saatujen lisdtietojen perusteella. Haasteena kuitenkin
on, ettd hakijoiden asettamia hakuehtoja vastaavia asuntoja ei valttamatta ole tarjolla.

Nurmijarven Kodit oy:lla tyoskentelee asumisneuvoija, joilla on sosiaalialan koulutus. Asumisneuvoja ohjaa
ja opastaa asumiseen liittyvissa asioissa. Asumisneuvojat auttavat asuntohakemuksen tayttamisessa seka
tukien ja etuuksien hakemisessa Asukas voi tehda tarvittaessa maksusuunnitelmia vuokrarasteista Intrumin
kanssa ja selvittda mahdollisia hairidtilanteita. Asumisneuvoja voi tarvittaessa olla yhteydessa Intrumiin
esimerkiksi maksusuunnitelman pituuteen liittyen. Asumisneuvojat toimivat tiiviissa yhteistydssa mm.
kotoutumispalveluiden, Keusoten sosiaali- ja terveyspalveluiden ja Kelan kanssa.

Vastuutaho
Nurmijarven Kodit oy
Kotoutumispalvelut

Toimenpide

Nurmijarven kodit oy tarjoaa
asumisen neuvontaa omalle
asukaskunnalleen, mutta myos
muille kunnassa asumisneuvontaa
tarvitseville maahanmuuttajille.
Kuntapaikolle muuttaville
tarjotaan aina asumisen
neuvontaa yhdessa
kotoutumispalvelun kanssa
Nurmijarven Kodit oy ja
kotoutumispalvelut tekevat
yhteistyotd asumisjdrjestelyjen
toteuttamiseksi kiintiopakolaisia
vastaanotettaessa

Tavoite

Kuntaan muuttava
maahanmuuttaja saa tarvittaessa
asumisen neuvontaa,
kuntapaikalle muuttavat henkil6t
ja perheet saavat aina asumisen
neuvontaa

Nurmijarven Kodit oy,
kotoutumispalvelut

Kiintiopakolaisten asuminen
turvataan vastaanottovaiheessa
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12.Kotoutumista tukevat kulttuuri —ja vapaa-ajanpalvelut

Maahanmuuttajien ja kantavdeston valisen vuorovaikutuksen lisdamiseksi on kotouttamisty6ssa
keskityttava entistd enemman lisédmaan tilaisuuksia ja mahdollisuuksia ihmisten kohtaamisille. 13st3,
sukupuolesta tai kansalaisuudesta riippumatta ihmisia yhdistaa yhteiset kiinnostuksen kohteet. Esimerkiksi
musiikki, jalkapallo, ruoka, taide ja liikunta tuovat ihmisia yhteen ja edesauttavat ihmisia kohtaamaan
toinen toisiaan.

12.1Kirjasto- ja kulttuuripalvelut

Nurmijarvellda on monipuolisia vapaa-
ajanviettomahdollisuuksia kaikenikaisille muun
muassa liikkunnan, kirjastopalveluiden, nuorisotyon,
kulttuurin, opiskelun ja jarjestotoiminnan parissa.
Tavoitteena on, ettd jokaisella lapsella on
mahdollisuus ainakin yhteen harrastukseen. Taide-
ja kulttuuritoiminta lisda vuorovaikutusta ja
kulttuurienvalista vuoropuhelua.
Maahanmuuttajat tarvitsevat jo kotoutumisen
alkuvaiheessa vastavuoroista kanssakaymista
suomalaisten kanssa sekda mahdollisuuksia tutustua
suomalaisiin tapoihin ja kulttuuriin.

Kirjastot ja kulttuuripalvelut jarjestavat paljon erilaisia tapahtumia ja tilaisuuksia kaiken ikaisille
kuntalaisille. Lastenkulttuuri tarjoaa lapsille ja nuorille mahdollisuuksia leikkiin, harrastamiseen ja
kulttuurienvéliseen vuoropuheluun. Taiteen ja kulttuurin avulla voidaan madaltaa maahanmuuttajien
kynnystd padsta osalliseksi suomalaiseen yhteiskuntaan. Maahanmuuttajat tarvitsevat toimivia vaylia
itsensd ilmaisuun ja mielekkdaseen ajanviettoon. Kulttuuri ja taide tarjoavat moninaisia keinoja
itseilmaisuun ja osallistavaan toimintaan erityisesti silloin, jos kielitaito on rajallinen. Omassa kunnassa
pidettaviin tilaisuuksiin on helppo osallistua.

Kirjasto tukee elinikdista oppimista. Sielta voi lainata mm. vieraskielista kirjallisuutta ja kielikursseja.
Maahanmuuttajilla on kirjaston kautta mahdollisuus saada lainaan my&s omalla didinkielelldan kirjoitettua
aineistoa. Kirjastossa voi kayttaa tietokoneita ja lukea lehtia ilmaiseksi. Lisdksi kirjastot ja kulttuuripalvelut
tarjoavat tiloja ja apua kolmannelle sektorille kotouttamista tukevan toiminnan jarjestamisessa. Myos
maahanmuuttajat itse voivat jarjestaa tilaisuuksia kirjastoissa. Kirjaston tiloissa voidaan jarjestaa
kielikursseja seka perusopetusta tietotekniikan kdytossa. Tiloissa voivat kokoontua myds pienimuotoiset
kerhot tai keskustelupiirit.

Tavoitteena on, ettd maahanmuuttajille kerrotaan, kirjasto- ja kulttuuripalveluiden tarjonnasta. Kirjaston
kayttamisen kynnys tehdaan mahdollisimman matalaksi. Tutustumiskaynnit kirjastoon ovat osa
kotouttamista ja kdyntien yhteydessa kerrotaan myos kulttuuripalvelujen ja museon toiminnasta.

Museo jarjestaa kulttuuriperintéopetusta aikuisille ja lapsille.
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Kulttuuripalvelut kutsuu jokaisen paikkakunnalle muuttavan kiintidpakolaisen ja oleskeluluvan saaneen
turvapaikanhakijan osallistumaan maksutta ainakin yhteen kulttuuritapahtumaan ensimmaisen
kotoutumisvuoden aikana. Nain kotoutumista ja osallisuutta tuetaan asuinpaikkakunnalla jarjestettdvan
kulttuuritoiminnan keinoin. Kulttuuriavustusten jakamisessa huomioidaan kotouttamisnakokulma
mahdollisuuksien mukaan.

12.2 Liikunta ja muu vapaa-ajan toiminta

Liikkunnalla ja urheilulla on todettu olevan
merkitysta ~maahanmuuttajien kotoutumisessa
uuteen kulttuuriin ja yhteisollisyyden tukemisessa.
Liikunnan avulla voi saada mielekasta tekemista ja
kohtaamisia kantavaeston kanssa myos
koulutuksen ja tyoeldaman ulkopuolella olevat
maahanmuuttajat. Uusien sosiaalisten suhteiden
luominen on tdrkeda kotoutuessa
ymparistoon.

uuteen

Uusien sosiaalisten suhteiden luomista voidaan mahdollisesti helpottaa liikkunnan keinoin. Harrastuksissa
mukana oleminen voi edistdd muun muassa kielen oppimista ja antaa mielekasta tekemista vapaa-ajalle.
Liikuntapalvelut jarjestavat paljon viikoittaista toimintaa seka erilaisia tapahtumia, joissa kuntalaiset
paasevat liikkumaan ja nauttimaan toistensa seurasta.

Luonto on lahelld jokaista nurmijarveldistd. Laadukkaiden ulkoilu- ja liikuntamahdollisuuksien avulla
kannustamme kuntastrategian mukaisesti kaikkia kuntalaisia aktiivisuuteen ja arkiliikuntaan koulu- ja
tyomatkoilla sekd tuemme hyvinvointia edistavid terveellisid elamantapoja. Kuntastrategian mukaisesti
kaytannon tydssa Nurmijarven kunnan alueella toimivat jarjestot ovat mukana ideoimassa ja jarjestamassa
vapaa-ajan palveluita. Kunnan oma liikuntapalvelut vastaa kuntalaisille tarjottavien monipuolisten ja
laadukkaiden ohjaustuntien jarjestamisestd, urheiluseurojen avustamisesta, liikuntasalien vuorojen
organisoinnista seka yleisesta kuntalaisten liikkuntamahdollisuuksien kehittamisesta. Liikuntapalveluiden
jarjestamien liikuntaryhmien padpaino on ennaltaehkaisevdssa ja toimintakykyd lisdavassa liikkunnassa.
Kunnan alueella toimivat urheiluseurat tarjoavat monipuolista liikuntaa ja niiden ryhmat ovat avoinna myos
maahanmuuttajille.

Tavoite Toimenpide Vastuutaho

Kotoutujat osallistuvat
kulttuuripalvelujen tuottamiin
tilaisuuksiin osallisuuden
lisddmiseksi ja vastavuoroisen
kulttuurisen ymmarryksen
lisddmiseksi

Kulttuuripalvelut kutsuu jokaisen
paikkakunnalle muuttavan
kiintiopakolaisen ja oleskeluluvan
saaneen turvapaikanhakijan
osallistumaan maksutta ainakin
yhteen kulttuuritapahtumaan
ensimmadisen kotoutumisvuoden
aikana.

Kulttuuripalvelut
yhteistydssa kotoutumispalvelun
kanssa

Maahanmuuttajat voivat
hyodyntda kirjastojen palveluja
suomen kielen ja kulttuurin
ymmarryksen sekd oman
didinkielen vahvistamiseksi

Maahanmuuttajille jarjestetaan
tutustumiskaynteja kirjastoon,
joissa kerrotaan kirjasto- ja
kulttuuripalveluiden tarjonnasta.
Kirjaston kayttamisen kynnys

Kirjasto- ja kulttuuripalvelut
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tehdaan mahdollisimman

matalaksi.
Kirjastot toimivat tarvittaessa Kirjastot tarjoavat tilojaan kunnan | Kirjastot
monikulttuurisen, osallistavan ja jarjestdjen kotoutumista ja
toiminnan mahdollistajina sosiaalisia suhteita vahvistavan

toiminnan kayttoon
Maahanmuuttajien hyvinvointia ja | Maahanmuuttajille tarjotaan Liikuntapalvelut,
toimintakykya tuetaan erilaisten laadukkaita ulkoilu- ja kotoutumispalvelut
liikunnallisten ryhmatoimintojen liikuntamahdollisuuksia
avulla liikuntapalvelujen ja

kotoutumispalvelujen yhteistyona

13.Nuorten kotoutujien tuki

Nuoret maahanmuuttajat ovat
elamanvaiheessa, jossa uusiin olosuhteisiin
muuttaminen katkee sisddnsa paljon odotuksia
ja toiveita, mutta myds epavarmuutta ja
kysymyksid omasta identiteetistd. On tarkeaa
taata nuorille opiskelun rinnalla luontevia
tilanteita tutustua muihin nuoriin.
Syrjaytymista on ehkaistava tehokkaasti ja
toimivat verkostot voivat olla kotoutuvan
nuoren toimiva turvaverkko. Lasten ja nuorten
valisten ystavyyssuhteiden kehittymisen
mahdollistaminen seka syrjinndn ja rasismin
vastainen toiminta ovat tarkea osa
nuorisopalveluiden toimintaa.

Nuorten integroitumista tuetaan koulutus- ja tydelamasuunnittelun lisdksi myos harrastus- ja vapaa-ajan
toiminnalla. Nuorisopalvelut jarjestavat harrastustoimintoja lapsille ja nuorille. Toimintaa jarjestetaan
viidessa eri nuorisotilassa seka koulujen lomien aikana leirikeskuksessa. Nuorisotilatoimintaa voivat
osallistua alle 18-vuotiaat nuoret heidan vapaa-aikanaan. Toiminnassa lapset ja nuorten voivat tavata
ikatovereitaan, pelata peleja ja saada tukea nuorisotyontekijoilta. Toimintaan osallistuminen on
maksutonta.

Nuorisotiloissa jarjestetaan kerhotoimintaa eri -ikdisille lapsille ja nuorille. Kerhojen sisallot vaihtelevat
lasten ja nuorten kiinnostuneisuuden mukaan. Koulujen lomien aikana jarjestetaan lapsille ja nuorille leireja
Markion leirikeskuksessa. Taman lisdksi nuorisopalveluiden hallinnassa olevat tilat ovat kolmannen sektorin
seka muiden toimijoiden kadytossa kotoutumista tukevan toiminnan jarjestamisessa. Maahanmuuttajilla on
mahdollista vuokrata tiloja oman toiminnan jarjestamiseen.

Tavoite Toimenpide Vastuutaho
Maahanmuuttajanuorten Nuorten integroitumista tuetaan Nuorisopalvelut,
syrjaytymista ehkaistdaan koulutus- ja tydelamasuunnittelun | kotoutumispalvelut
aktiivisesti
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lisdksi harrastus- ja vapaa-ajan
toiminnalla

Maahanmuuttajanuorten
sosiaalisten kontaktien syntymista
ja kehittymista kantavaeston
kanssa tuetaan, yksinaisyytta
ehkaistdan aktiivisesti

Maahanmuuttajalapsia ja -nuoria
ohjataan nuorisotiloihin
suunnitelmallisesti yhteisty0ssa eri
toimijoiden kanssa

Nuorisopalvelut,
kotoutumispalvelut, jarjestot

Maahanmuuttajien itse jarjestama
ryhmatoiminta on mahdollista
etenkin nuorten etnisen

Nuorisotoimi vuokraa tilojaan eri
maahanmuuttajayhteisdjen
kayttdoon

Nuorisopalvelut

identiteetin vahvistamiseksi

14.Hyvinvoinnin edistdminen ja sosiaali- ja terveyspalvelut kotoutuijille

Terveys ja hyvinvointi ovat myos tarkea osa kotoutumisprosessia. Onnistunut kotoutuminen ja tunne
osallisuudesta ehkaisevat maahanmuuttajan syrjaytymista ja pienentdvat hyvinvointi- ja terveyseroja.
(Kotoutuminen ja osallisuus 2019.) Kuntastrategian mukaisesti kotoutuvien perheiden hyvinvointia ja
terveyden edistamista sekad syrjaytymisen ehkaisya tuetaan yhteisty6ssa eri toimijoiden kanssa. Keskeista
on toiminta lahelld uuden kuntalaisen arkea, lasten ja nuorten omissa kasvuymparistdissa heidan
Iahiverkostonsa mukaan ottaen.

Maahanmuuttajien terveyteen ja hyvinvointiin vaikuttavat monet tekijat kuten lahtémaa,
maahanmuuttoikd, maahanmuuton syy, maassaoloaika, kulttuuriset kasitykset terveydesta, sairauksista,
sairauksien ehkaisystd, hoidosta ja oireista sekd oma kokemus terveydesta. Terveyttd ja hyvinvointia
vahvistavia tekijoita ovat esimerkiksi uudessa kotimaassa hyvaksi koettu elamanlaatu ja tyytyvaisyys
elinoloihin, oman perheen ja yhteison tuki, luottamus suomalaiseen palvelujarjestelmaan ja tietyt elintavat,
kuten vahainen alkoholin kaytto.

Maahanmuuttajien terveyteen ja hyvinvointiin liittyy myos erityiskysymyksia, jotka voivat heikentaa
terveytta ja hyvinvointia. N&ita tekijoita ovat esimerkiksi vaikeudet kotoutumisessa, esimerkiksi
kielikurssille, tydhon tai erilaisiin yhteisoihin osalliseksi padseminen, hoitamattomiksi jadneet sairaudet ja
vaikeudet palvelujen saamisessa Suomessa ja kokemukset Suomessa, esimerkiksi syrjinta, puutteelliset
sosiaaliset verkostot. (Lahde: THL) Nurmijarvella maahanmuuttajien hyvinvoinnin edistiminen tapahtuu
yhteistyossa kotoutumispalvelun ja hyvinvointikoordinaattorin kanssa.

Nurmijarven kunnan sosiaali- ja terveyspalvelut on tuottanut
1.1.2019 alkaen Keski-uudenmaan sote-kuntayhtyma (Keusote).
Keusote vastaa Nurmijarven lisdksi Hyvinkaan, Jarvenpaan,
Mantsalan, Pornaisten ja Tuusulan sosiaali- ja terveyspalveluista.
Kotoutumispalvelut sekd muut kotoutumista edistavat palvelut
tekevat yhteistyota Keusoten sosiaali- ja terveyspalveluiden kanssa
liittyen maahanmuuttajien palvelukokonaisuuksiin.

Keski- SOTE
Uudenmaan

Yhteisen asiakkaan hyvinvoinnin varmistamiseksi Keusoten alueen

kuntien maahanmuuttotyon yksikot ovat tiiviissa yhteistydssa

sosiaali- ja terveyspalvelujen kanssa. Kuntayhtyman perustamisesta

alkaen on pidetty sdaannollista yhdyspintatydskentelyn

yhteistydoryhmaa, jossa maaritelladn kuntayhtyman ja kuntien yhteistyon kaytantoja, rooleja ja
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vastuunjakoja. Onnistuneen yhteistyon edellytyksena on palveluprosessien avaaminen toiminto
toiminnolta, jotta kotoutuja-asiakkaan laadukas palvelu voidaan taata ja tiedonkulku toimii yhteisen
asiakkaan palvelujen turvaamiseksi.

15.Jarjestot ja paikalliset toimijat arjessa mukana

Kunnan oman toiminnan lisaksi Nurmijarvelld toimii jarjestoja,
yhdistyksid, seurakuntia ja seuroja, jotka ovat mukana kantamassa
vastuuta maahanmuuttajien kotoutumisesta uudelle
kotipaikkakunnalle.  Vapaaehtoistyd  tukee  viranomaistyota
kotoutumisessa. Se on etenkin kotoutujan nakdkulmasta merkittavas,
se tarjoaa elamyksia ja virkistysta seka syvempaa perehtymista niihin
asioihin, joiden rakenne on jarjestetty viranomaisten toimesta.

Kolmannen sektorin toiminta tdydentdda palvelutarjontaa kielen
opetuksesta urheilutoimintaan ja ystavyyssuhteiden luomiseen edistda siten
maahanmuuttajien ja muun vdestdon valista vuorovaikutusta. Kolmannen
sektorin toimijoilla on korvaamaton rooli kotoutumisen edistamisessa ja
asenneilmapiiriin vaikuttamisessa. On tarkeaa, etteivdt maahanmuuttajat ole vain toimenpiteiden kohteita
vaan he padsevat itse mukaan heita kiinnostavaan toimintaan.

Tavoitteena on, ettd maahanmuuttajat saavat kokonaisvaltaista kotoutumisen tukea niin
tyovoimapoliittisina toimenpiteind kuin vapaa-ajan aktiviteettien muodossa. Yhdistykset, jarjestot,
urheiluseurat, seurakunnat ja muut tahot ovat tdrked osa alueen monikulttuurisuus- ja
yhdenvertaisuustoimintaa.

Nurmijarvelle on muodostunut toimivia yhteistydn muotoja ja toimintaa kehitetdaan jatkuvasti vastaamaan
tarpeita. Nurmijarven kunnan kotoutumispalveluiden tyontekijoilld on aktiivinen rooli uusien tydmuotojen
pilotoinnissa ja asiakkaiden mukaan kutsumisessa. Eri toimijoiden ja kotoutumispalveluiden valisella tiiviilla
yhteistyolla varmistetaan hyva tiedonkulku toiminnasta eri asiakasryhmille.

Setlementti Louhela ry ja SPR ovat aktiivisia toimijoita pakolaistaustaisten maahanmuuttajien
kotoutumisessa vapaaehtoistydon keinoin. Setlementti Louhela ry ja SPR ovat molemmat mukana niin
maahanmuuttajien kielikerhotoiminnassa kuin monikulttuurisessa ystavatoiminnassa eri taajamissa.
Kielikerhot toimivat kaikissa taajamissa vapaaehtoisten, koulutettujen opettajien vetamina. Kielikerhossa
opitaan suomen kielta opiskelijoiden kielitason mukaisesti seka keskustellaan suomeksi arkipdivan asioista.
Kerhon yhteydessd on mahdollisuus myods alkeisopetukseen. Kerhot ovat ilmaisia ja kaikille avoimia.
Paikallinen SPR ja Setlementti Louhela ry kouluttavat vapaaehtoisia ja yhteistytssa kotoutumispalveluiden
kanssa saatetaan yhteen maahanmuuttajia ja koulutettuja vapaaehtoisia ystdvia. Maahanmuuttajan
ystavana oppii yhdessa eri kulttuureista, voi harrastaa ja ulkoilla tai vaikkapa laittaa ruokaa yhdessa.

Setlementti Louhelalla on meneilldaan kolmivuotinen YES — Yrittdavaa Elamaa Suomessa — hanke, jonka
opinto-, tydeldma- ja yrittajyysvalmennus on kohdennettu maahanmuuttajille. Valmennukseen
osallistuminen on vapaaehtoista ja sen sisalto raataléidaan yksilollisten tarpeiden ja tavoitteiden mukaisesti
ja toteutetaan joko yksilo- tai pienryhmavalmennuksena. Valmennuksen kautta maahanmuuttajat saavat
kohdennettua tietoa heita kiinnostavasta tydelamasta ja yrittdjyydesta. Valmennuksessa on mukana
nurmijarveldisia maahanmuuttajia.
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Setlementti Louhelan koulutettu vertaisneuvoja tukee ja ohjaa tarvittaessa maahan muuttaneita henkil6ita
erilaisten lomakkeiden tayttamisessa ja esimerkiksi Kelan eri palvelumuotojen kayttamisessa. Henkil6t
ohjautuvat vertaisneuvojalle Nurmijarven kotoutumispalveluiden kautta.

Nurmijarven evankelis-luterilaisen seurakunnan eri tydémuodot ovat aktiivisesti mukana
maahanmuuttajatyossa. Seurakunnan nimetyt tyontekijat, 1ahetyssihteeri ja yksi diakoniatyontekija,
vastaavat Nurmijarven kunnan ja muiden toimijoiden kanssa tehtavasta yhteistydstd maahanmuuttajatyon
tiimoilta. Seurakunta jarjestaa kuukausittain monikulttuurisen ystavyyden illan, jossa on mahdollisuus
tutustua toisiin ohjelman yhteydessa. Kevaisin / syksyisin jarjestetaan kevat- / joulujuhla ja
monikulttuuriset messut kerran kevat-/syyskaudella. Vuosittain seurakunta jarjestaa leiripaivan ja tai leirin
Sadksin leirikeskuksessa maahanmuuttajaperheille seka yksittaisille henkildille. Diakoniaty6 auttaa
haastavissa elamantilanteissa esimerkiksi taloudellisen avustuksen tai henkisen tuen kautta.
Vapaaehtoistoiminnan kautta jarjestetdaan monikulttuurisuuteen liittyvaa vapaaehtoistoiminnan koulutusta.

Nurmijarven Klubitalolla on arkisin avointa toimintaa, johon maahanmuuttajat ovat tervetulleita
osallistumaan. Klubitalolla padsee tutustumaan erilaisiin keittio- ja toimistotdihin arjen tekemisen kautta ja
sielta saa ty6- ja opintovalmennusta. Lisdksi Klubitalolla jarjestetdan erilaista vapaa-ajan toimintaa;
viikoittain on erilaisia ryhmia, joissa esimerkiksi harrastetaan liikuntaa ja kddentaitoja. Valilla Klubitalolta
tehddan myos erilaisia retkia esimerkiksi teatteriin ja muille Klubitaloille. Talolla toimii kerran viikossa alle
35-vuotiaille tarkoitettu nuorten aikuisten vapaa-ajan ryhma. Klubitalon toimintaan voi osallistua myos
verkon valitykselld, jasenille tarkoitetussa Facebook ryhmassa. Toiminta suunnitellaan ja toteutetaan aina
yhteisvoimin, uusia ideoita kasitelldan viikoittaisissa talokokouksissa.

Tavoite

Toimenpide

Vastuutaho

Vaestoryhmien valinen
vuoropuhelu kehittyy edelleen
alueella, osallisuus eri
toiminnoissa nakyy
vastavuoroisena dialogina ja myos
maahanmuuttajien
aktivoitumisena toiminnan
jarjestamisessa

Kolmannen sektorin toiminta on
jarjestetty alueella yhteistydssa
niin, etta toiminnan roolitukset on
jaettu selkeasti. Toiminta
suunnitellaan saannollisesti
kokoontuvassa, kunnan koolle
kutsumassa yhteistyoryhmassa.

Kotoutumispalvelut, Setlementti
Louhela Ry, SPR, Evankelis-
luterilainen seurakunta,
Nurmijarven Klubitalo.

Kunta kutsuu edelleen jarjesto- ja
vapaaehtoistydn toimijoita
mukaan yhteistyohon.

Suomen kielen taitoa voi vahvistaa
Nurmijarvelld myds TE-palvelujen
ja virallisen koulutustoiminnan
ohessa

Klaukkalassa, Nurmijarven
kirkonkylalla ja Rajamaessa toimii
suomen kielen matalan kynnyksen
kerhot

Setlementti Louhela ry, SPR

Kotoutujat saavat kontakteja
nurmijarvelaisiin ihmisiin ja luovat
ystavyyssuhteita

Kunnassa jarjestetaan ystava- ja
ystavaperhetoimintaa

Setlementti Louhela ry, SPR
yhteisty6ssa kotoutumispalvelun
kanssa

Maahanmuuttajat voivat tutustua
toisiinsa ja kantasuomalaisiin seka
virkistya yhdessa tekemisesta

Maahanmuuttajille jarjestetaan
alueella kansainvalista toimintaa,
tapaamisia, leireja ja muuta
aktivoivaa toimintaa, joka tukee
yhteisollisyyden rakentumista

Evankelis- luterilainen seurakunta,
Klubitalo,

tarvittaessa yhdessd muiden
toimijoiden ja kotoutumispalvelun
kanssa
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16.Viestinta kotoutumisen tukena

Arkinen kanssakdayminen ja avoin vuorovaikutus ovat
onnistuneen kotoutumisen lahtdékohtia. Nurmijarvelld on
tavoitteena, ettd kaikkien vaestéryhmien jasenet kokevat
osallisuutta yhteiskunnassa ja yhteisoissaan.
Viestintdohjelman tavoitteena on nurmijarveldisten
sitoutuminen kotikuntaansa.

Kuntastrategian tavoitteen mukaisesti aktiivinen vuoropuhelu
ja viestinta ovat tarkedssa osassa kotouttamista. Viestinnassa
huomioidaan mahdollisuuksien mukaan kunnan isoimmat

kieliryhmat. Avoimella ja selkealla viestinnalla pyritaan edistamaan kaikkien kuntalaisten keskinadista
vuorovaikutusta ja ehkdisemaan vaarinymmarryksia. Viestinnan avulla pyritddn myos liséamaa kulttuurien
valistd vuoropuhelua ja vaikuttamaan kuntalaisten asenteisiin myonteisella tavalla.

Tavoitteena on, ettd Nurmijarvella jokainen pdasee halutessaan vaikuttamaan kunnan kehitykseen.
Erilaisilla toimenpiteilld edistetdaan hyvia vaestosuhteita ja pyritddn tukemaan erilaisten sosiaalisten
verkostojen muotoutumista. Palveluissa pyritddn turvaamaan yhdenvertaisuus kieli- ja kulttuuritaustasta
riippumatta. Kotoutumispalvelut on mukana etsiméssa ja tarjoamassa maahanmuuttajille erilaisia tapoja ja
keinoja osallistumiseen, vaikuttamiseen ja vuoropuheluun.

Tiedonsaanti oikeuksista ja velvollisuuksista on yksi kotoutumisen kulmakivista. Laki kotoutumisen
edistdmisesta velvoittaa kunnan tarjoamaan kaikille maahanmuuttajille perustietoa suomalaisesta
yhteiskunnasta. Tietoa tulee olla helposti saatavilla. Tavoitteena on, ettd perustiedon saaminen
suomalaisesta yhteiskunnasta eri kielilld on helppoa. My6s maahanmuuttajille suunnattua informaatiota,
kuten lomakkeita ja tiedotteita selkeytetddn ja yhtendistetdan tarpeen mukaan. Vieraskielinen vaesto
huomioidaan myos erilaisia esitteita laadittaessa.

Ulkoisen viestinnan tehtavdna on tiedottaa maahanmuuttoon liittyvistd asioista kuntalaisille ja kunnan
tyontekijoille omissa viestintdkanavissaan sekd median valitykselld. Tassa tehddan yhteistyota erityisesti
paikallismedian kanssa. Viestinnan yhtena tehtavana on osaltaan lisdata kulttuurien valista vuoropuhelua.
Myobs kertomuksia onnistuneista kotoutumisista on hyva vilittdd kuntalaisille. Viestinndssda tehdaan
yhteisty6tda kunnan viestintdyksikdn, maahanmuuttoviranomaisten, kotoutumispalvelun ja muiden
toimijoiden kanssa. Avoimella viestinndlla voidaan myds vaikuttaa kuntalaisten asenteisiin suvaitsevuuden
lisdédmiseksi. Viestinndssa otetaan huomioon aina yksityisyyden suojaan liittyvat seikat seka lainsaadanto.

Tavoite

Toimenpide

Vastuutaho

Maahanmuuttajat saavat
monikielisesti ja monikanavaisesti
tuotettua tietoa oikea-aikaisesti
tarpeisiinsa

Kotoutumispalvelut ja
viestintapalvelut tuottavat
tarveldhtoisesti monikielista
tiedotusta eri vaestoryhmille seka
suunnitellusti, etta
tilannekohtaisesti

Viestintdpalvelut,
kotoutumispalvelut

Kuntalaisia tiedotetaan
maahanmuuttajavdestoon

Viestintdpalvelut yhdessa
kotoutumispalvelun kanssa laatii

Viestintdpalvelut,
kotoutumispalvelut
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liittyvissa asioissa avoimesti ja
faktoihin pohjaten

tiedotteita ja viestii
etupainotteisesti

17.Tulkkaus- ja kdanndspalvelut

Kotoutumislain mukaisesti viranomaisen on
huolehdittava asian tulkitsemisesta tai
kaantamisestd, jos maahanmuuttaja ei osaa
kielilain (423/2003) mukaan viranomaisessa
kdytettavaa suomen tai ruotsin kielta taikka han ei
vammaisuutensa tai sairautensa vuoksi voi tulla
ymmarretyksi tassa laissa tarkoitetussa asiassa,
joka voi tulla vireille viranomaisen aloitteesta.
Viranomainen huolehtii mahdollisuuksien mukaan
tulkitsemisesta ja kddntdmisestd myods muussa
maahanmuuttajan oikeuksia ja velvollisuuksia

koskevassa asiassa.

Tiedon ymmartamisen varmistamiseksi jokainen kunnan tulosyksikko varaa tulkkauspalvelua asiakastydssa
tarpeen mukaan. Nurmijarvi on ollut mukana Sarastian kilpailuttamassa sopimuksessa "Kaannos- ja
lasndolotulkkauspalvelut” ja palvelun tilaamiseen on olemassa ohjeistus
((Mylly/Hankinnat/Tilausohjeet/Kaanndspalvelut tai Tulkkkauspalvelut). Kunnalle korvataan
tulkkauspalvelut, jotka ovat olleet tarpeen sosiaali- ja terveydenhuollon palveluihin,
kotoutumissuunnitelman laatimiseen, maahanmuuton alkuvaiheen kotoutumispalveluiden kaytt6on,
perehdyttamiseen kunnassa seka koulun ja paivdakodin valiseen yhteistyohon. Myds kaantamisesta
aiheutuvia kustannuksia voidaan korvata tapauskohtaisesti.

Kunta on lisaksi liittynyt Sarastian kilpailuttamaan sopimukseen ”Sovelluksen kautta tehtavat
pikatulkkauspalvelut”. Myllyssa, kohdassa Hankinnat/Tilausohjeet/Pikatulkkauspalvelut on yhteenveto

palveluntuottajista sekd yhteenveto sopimuksesta.

Tavoite

Toimenpide

Vastuutaho

Maahanmuuttajat saavat
tarvittaessa kotoutumislain
mukaisesti tulkkauspalvelua
asioidessaan kunnan palveluissa

Kunta on liittynyt Sarastian
kilpailuttamaan sopimukseen
tulkkauspalvelut, tiedotettu
sisdisesti tulkkaussopimuksesta ja
tulkkausohjeesta ja ne loytyvat
Intranetissa. Kotoutumispalvelusta
voidaan ohjeistaa tulkin kdytdssa
ja tarvittaessa jarjestda koulutusta
tulkin kaytosta

Hankintapalvelut,
kotoutumispalvelut,
kaikki kunnan palvelut

Maahanmuuttajat saavat
tarvittaessa kirjallista, kddannettya
materiaalia kotoutumisen ja

Kunta on liittynyt Sarastian
kilpailuttamaan sopimukseen
kddnnospalvelut ja sisdinen
tiedotus toimintatavasta on tehty.

Hankintapalvelut,
kotoutumispalvelut,
kaikki kunnan palvelut
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hyvinvoinnin edistamiseksi
kunnassa

Intranetistd saa ohjeistusta
kddnnospalvelun kayttamiseen

Kunnassa voidaan kayttda myos
mobiilitulkkauspalveluja joustavan
asiakastyon tukena

Kunta on liittynyt Sarastian
kilpailuttamaan sopimukseen
Sovelluksen kautta tehtavat
pikatulkkauspalvelut ja sisdinen
tiedotus toimintatavasta on tehty.
Intranetistad saa ohjeistusta
mobiilitulkkauksen kayttoon.

Hankintapalvelut,
kotoutumispalvelut,

kaikki kunnan palvelut
(toimintapa, tiedotus ja ohje ovat
tyon alla syksylla 2020)

18.Henkildstdn osaaminen ja koulutus

Kunnan henkildstén koulutuksen tavoitteena on
vahvistaa tyontekijoiden osaamista ja valmiuksia
kohdata maahanmuuttaja asiakkaana,
yhteistydkumppanina ja tyokaverina. Kunnan
tyoyksikot laativat esimiehen johdolla vuosittain
koulutussuunnitelmat, joihin maaritelldan kunkin
ammattiryhman osaamistarpeet ja niihin
vastaavat sisdiset ja ulkoiset koulutukset
seuraavan kalenterivuoden aikana. Toimiala
vastaa koulutusten toteutumisesta. Lisdksi
esimerkiksi henkilostopalvelut, IT-tuki ja
hallintopalvelut jarjestavat osaamisen

kehittdmistavoitteita vastaavia sisdisia esimies- ja henkilostokoulutuksia. Esimerkiksi vuonna 2019

jarjestettiin kunnan tyontekijoille koulutusta tulkkiavusteisesta tydskentelysta ja vuonna 2020 kutsuttiin

kunnan alueella tyoskentelevia ammattilaisia Migrin jarjestamaan teemakoulutukseen.

Kotoutumispalvelut sekd muissa palveluissa tydskentelevat tyontekijat osallistuvat ELY-keskuksen,
ministerididen, Kuntaliiton ja alan jarjestdjen jarjestamiin kohdennettuihin ammatillisiin
taydennyskoulutuksiin. Sieltd saatua tietoa jaetaan tarpeen mukaan yhteistydtahoille.

Tavoite

Toimenpide

Vastuutaho

Kunnan henkiloston osaamista ja
valmiuksia kohdata
maahanmuuttaja asiakkaana,
yhteistydkumppanina ja
tyokaverina vahvistetaan.

Kunnan yksikoissa laaditaan
vuosittain koulutussuunnitelmat ja
henkildston osaamista
vahvistetaan esimies- ja
henkildstokoulutuksien avulla.

Kunnan kaikki yksikot, tarvittaessa
henkilostopalvelujen tuella.

Kunnan tyontekijat saavat
ajantasaista tietoa ja koulutusta
kotoutumisesta ja
maahanmuutosta.

Kotoutumispalvelut jakaa
henkilostolle tietoa
kotoutumiseen ja
maahanmuuttoon liittyvista
asioista seka ajankohtais- ja
teemakoulutuksista.

Kotoutumispalvelut
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19. Kotoutumisen seudullinen kehittaminen

Nurmijarvi on aktiivisesti mukana kehittamassa seudullista kotouttavaa tyota niin Keusote-kuntien, kuin
KUUMA-kuntien alueella. Keusote-kuntien maahanmuuttokoordinaattoreilla on oma yhteistydmuoto, jossa
aktiivisesti paivitetaan tietoa seka kehitetdaan ja yhdenmukaistetaan palveluja niiden laadun parantamiseksi.
Sen kautta saadaan seudullista tietoa ja jaetaan hyvia kaytdantoja esimerkiksi kansainvalistd suojelua saavien
vastaanotosta, maahanmuuttajien kouluttautumisesta ja tyollistymisesta seka kulttuurienvalisesta
vuoropuhelusta ja rasisimin torjumisesta. Yhteistyéryhma ei ole virallinen. Yhteistyéryhma tapaa eri
sidosryhmia erilaisilla kokoonpanoilla tarpeen mukaan. Yksi tarkeimmista sidosryhmista on sosiaali- ja
terveyspalveluja tuottavan kuntayhtyman edustajat.

Kotouttavan tydon maahanmuuttojaosto oli aiemmin myds virallinen toimielin KUUMA-organisaatiossa. Se
on kuitenkin lakkautettu KUUMA-komission padtokselld. KUUMA-alueen kuntakoordinaattorit ovat
kuitenkin jatkaneet yhteistyémuotoa epavirallisena yhteistydryhmana, joka kokoontuu 2-3 kertaa
vuodessa.

Keski-Uudenmaan alueelle saatiin Tyo- ja elinkeinoministerion erityisavustushaussa

maahanmuuttajien ohjaus- ja neuvontahanke ajalle 1.9.2020-31.8.2021. Mukana hankkeessa ovat
Jarvenpaa (hankkeen hallinnoija), Hyvinkaa, Tuusula, Mantsala ja Nurmijarvi. Hankkeen tavoitteena on
tehda selvitys, jossa kuvataan alueellisen verkoston nykytilaa ja tarpeita, ja annetaan suositukset
jatkotoimenpiteille. Hankkeen aikana luodaan myds alueellinen ohjaus- ja neuvontapalvelujen
tukirakenne. Lisdksi kehitetdan tai kdynnistetddn toimintaa, tyostetdan yhtenaisia toimintakaytantoja,
pilotoidaan monialaisia yhteistyokaytantoja, seka tyostetaan yhdenmukainen kirjaamisen malli sisédltden
alkukartoituksen, kotoutumissuunnitelman ja tilastoinnin. Hankkeen tydote on dialoginen ja sen aikana
jarjestetaan fasilitointitydpajoja monialaisessa verkostossa. Hankkeeseen on rekrytoitu yksi
hankeasiantuntija.
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20. Kotouttamisohjelman laadintaan osallistuneet tahot

Nurmijarven kunta:
Hankintapalvelut

Henkilostopalvelut

Hyvinvoinnin edistaminen

Kirjasto- ja kulttuuripalvelut
Kotoutumispalvelut

Liikuntapalvelut

Nuorisopalvelut

Tyollisyyspalvelut

Varhaiskasvatus- ja koulutuspalvelut

Viestintdpalvelut

Muut toimijat:

Evankelis- luterilainen seurakunta
Keuda

Nurmijarven Klubitalo
Nurmijarven Kodit Oy
Nurmijarven Opisto

Setlementti Louhela ry

SPR

TE-palvelut

Lisatietoja:
Maahanmuuttokoordinaattori Saara Marjasvaara

saara.marjasvaara@nurmijarvi.fi

040-3172564
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21.Ldhteet

Kunnan omat asiakirjat:

Hyvinvointikertomus

Kuntastrategia

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 2018-2021

Yhdenvertaisuussuunnitelma

Muut ldhteet:

Alitorppa-Niitamo 2013. Olemme muuttaneet — ja kotoudumme. Maahanmuuttaneen kohtaaminen
ammatillisessa tydssa.

Kotouttamisen osaamiskeskus 2020. https://kotouttaminen.fi
Marjasvaara. 2015. Kotouttamisen kerrosmalli.

Saukkonen, P. 2016. Mita on kotoutuminen? https://www.kvartti.fi/fi/artikkelit/mita-kotoutuminen

Sisaministerid 2019. https://intermin.fi/maahanmutto/turvapaikanhakijat-ja-pakolaiset/kiintiopakolaiset

Tilastokeskus 2019.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Kotoutuminen ja osallisuus.2019.

https://thl.fi/fi/web/maahanmuuttajat-ja-monikulttuurisuus/maahanmuuttajien-osallisuus-ja-
kotoutuminen

Ty0- ja elinkeinoministerio. Mita kotoutuminen on? 2019. https://tem.fi/mita-kotoutuminen-on-

Valtion kotouttamisohjelma 2016-2019
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Liite 1. Keskeistd sanastoa liittyen kotoutumiseen

Alkukartoitus

Tyottomille tyonhakijoille, toimeentulotuen saajille ja sitd pyytaville tehtava kartoitus, jossa arvioidaan
alustavasti tyollistymis-, opiskelu- ja muut kotoutumisvalmiudet. Kartoituksesta vastaa kunta tai TE-
toimisto. Pohjautuu lakiin kotoutumisen edistamisesta 9-108.

Erityisia toimenpiteita tarvitseva maahanmuuttaja

Maahanmuuttaja, joka tarvitsee tehostettuja kotouttamistoimenpiteitad sairauden, vamman tai muun syyn
vuoksi alentuneen toimintakyvyn, idn, perhetilanteen, luku- ja kirjoitustaidottomuuden tai muun vastaavan
syyn perusteella.

Kansainvilista suojelua saava

Henkild, joka on saanut pakolaisaseman tai oleskeluluvan toissijaisen suojelun tai humanitaarisen suojelun
perusteella

Kiintiopakolainen

YK:n pakolaisjarjestdé UNHCR:n pakolaiseksi katsoma henkild, jolle on mydnnetty maahantulolupa Suomeen
pakolaiskiintion puitteissa.

Kotouttamisohjelma

Kunnan (tai kuntien yhdessa) laatima, kotoutumisen ja monialaisen yhteistyon edistamiseksi
kunnanvaltuustossa hyvaksyttava ohjelma. Ohjelma hyvaksytddan kunkun kunnan kunnanvaltuustossa ja
tarkistetaan vahintaan kerran neljdssa vuodessa. Ohjelma huomioidaan kunnan talousarviota ja —
suunnitelmaa laadittaessa. Ohjelman laadintaan, toteutukseen ja seurantaan osallistuvat alueelliset ja
paikalliset viranomaiset ja muut keskeiset toimijat. Pohjautuu lakiin kotoutumisen edistamisesta 32-338.
Kotouttaminen

Kotoutumisen monialainen edistdminen ja tukeminen. Tahan pyritdan viranomaisten ja muiden tahojen
tarjoamien kotoutumista edistavien ja tukevien toimenpiteiden ja palveluiden avulla. Nima toimenpiteet ja
palvelut maaritelladan henkilokohtaisessa kotoutumissuunnitelmassa.

Kotoutuminen

Maahanmuuttajan ja yhteiskunnan vuorovaikutteista kehitysta, jonka paamaarana on, etta
maahanmuuttaja tuntee olevansa yhteiskunnan taysivaltainen jasen. Tavoitteena on, ettd maahanmuuttaja
omaksuu yhteiskunnassa ja tydeldmassa tarvittavia tietoja ja taitoja. Samalla kun han tutustuu uuden
kotimaan kielelliseen ja kulttuuriseen ymparistoon, tuetaan hanen mahdollisuuksia oman kielen ja
kulttuurin yllapitamiseen.

Kotoutumiskoulutus

Sisaltaa suomen tai ruotsin kielen opetusta ja muuta opetusta, joka edistaa tydelamaan ja
jatkokoulutukseen padsya ja muita yhteiskunnallisia valmiuksia. Tarvittaessa kotoutumiskoulutus sisaltaa
luku- ja kirjoitustaidon opetusta. Kotoutumiskoulutus jarjestetdaan padsaantoisesti tydvoimakoulutuksena.

Kotoutumissuunnitelma
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Maahanmuuttajan yksiléllinen suunnitelma toimenpiteista ja palveluista, joiden tarkoituksena on tukea
mahdollisuuksia hankkia riittava kielitaito sekda muita yhteiskunnassa ja tyoelamassa tarvittavia tietoja ja
taitoja ja edistda hanen mahdollisuuksiaan osallistua yhdenvertaisena jasenena yhteiskunnan toimintaan.
Kotoutumissuunnitelma voidaan laatia my0s alaikdiselle ja tarvittaessa koko perheelle. Pohjautuu lakiin
kotoutumisen edistamisesta 11-188§.

Maahanmuuttaja

Maasta toiseen muuttava henkild. Yleiskasite, joka koskee kaikkia eri perustein maasta toiseen muuttavia
henkiloita.

Osallisuus

Tunne kuulumisesta suurempaan yhteiskunnalliseen kokonaisuuteen. Halu osallistua sen toimintaan
sosiaalisesti, taloudellisesti ja/tai poliittisesti.

Pakolainen

Ulkomaalainen, jolla on perustellusti aihetta peldta joutuvansa vainotuksi alkuperan, uskonnon,
kansallisuuden, tiettyyn yhteiskunnalliseen ryhmaan kuulumisen tai poliittisen mielipiteen vuoksi.
Pakolaisaseman saa henkild, jolle jokin valtio antaa turvapaikan tai jonka YK:n pakolaisjarjest6 UNHCR
katsoo olevan pakolainen.

Siirtolainen

Henkild, joka muuttaa maasta toiseen rakentaakseen siella itselleen uuden elaman. Siirtolainen voi olla
joko maahanmuuttaja tai maastamuuttaja.

Sosiaalinen vahvistaminen

Koostuu maahanmuuttajalle suunnatuista toimenpiteistd, joiden avulla pyritddn edistamaan elaméantaitojen
parantamista ja ehkdisemaan syrjaytymista.

Turvapaikanhakija

Henkilo, joka hakee suojelua ja oleskeluoikeutta vieraasta valtiosta. Henkil6lla ei ole oleskelulupaa
Suomessa.

Ulkomaalainen
Henkil®, joka ei ole Suomen kansalainen.
Vieraskielinen

Suomessa asuva henkild, joka on rekisterdinyt didinkielekseen jonkin muun kielen kuin suomen, ruotsin tai
saamen.

Yhdenvertaisuus

Kaikki ihmiset ovat samanarvoisia riippumatta heidan sukupuolestaan, idstdaan, etnisesta tai kansallisesta
alkuperastaan, kansalaisuudestaan, kielestdan, uskonnostaan ja vakaumuksestaan, mielipiteestaan,
vammastaan, terveydentilastaan, seksuaalisesta suuntautumisestaan tai muusta henkiloon liittyvasta
syystd. Oikeudenmukaisessa yhteiskunnassa henkiloon liittyvat tekijat, kuten syntypera tai ihonvari, eivat
saisi vaikuttaa ihmisen mahdollisuuksiin paasta koulutukseen, saada tyota ja erilaisia palveluja —
perusoikeudet kuuluvat kaikille. Yhdenvertaisuuslaki.
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