Tervetuloa
kirjastonkayttajaksi!

Kayttooikeus

Kirjastossa voi kayttaa aineistoa,
palveluja ja yleis6tiloja naiden séén-
tojen mukaisesti.

Kirjastokortin saa esittamalla valo-
kuvalla ja henkilétunnuksella varus-
tetun henkilétodistuksen ja ilmoitta-
malla osoitteensa Suomessa seké
sitoutumalla noudattamaan kirjaston
kayttosaantoja. Alle 15-vuotias tar-
vitsee huoltajan takauksen. Kortin
omistaja on henkilokohtaisesti (lap-
silla takaaja) vastuussa kaikesta
kortilla lainatusta aineistosta. Tie-
tyissa tilanteissa asiakkaalle voi-
daan tehd& maaraaikainen kortti.
Oman kunnan alueella toimiva pai-
vakoti, koulu, muu laitos tai yhteist
voi saada yhteisOkortin, jota varten
on nimettava vastuuhenkilo.

RATAMO-kirjastojen asiakkaalla on
oikeus lainata samalla kortilla Haus-
jarven, Hyvink&an, Lopen, Nurmijar-
ven ja Riihimaen kirjastoista. Lai-
nausoikeus tarkistetaan RATAMO-
kirjastojen yhteisesta lainaajarekis-
terista.

Jokaisella lainaajalla on oltava kir-
jastokortti. Kortti on esitettava aina
aineistoa lainatessa ja tarvittaessa
muulloinkin kirjaston palveluja kay-
tettdessa. Kirjaston henkilékunta voi
tarvittaessa tunnistaa asiakkaan

my0s kuvallisesta henkil6llisyysto-
distuksesta.

Yhteystietojen muutoksista sekéa
kortin katoamisesta on valittdomasti
ilmoitettava kirjastoon. Kortin omis-
taja tai takaaja ei ole vastuussa ka-
toamisilmoituksen jalkeen tapahtu-
neesta kortin vaarinkaytosta.

Lainaus ja palautus

Yleisimmat laina-ajat ovat 28 tai 14
paivaa aineistolajista riippuen. Kir-
jastokohtaisesti voi olla muitakin
laina-aikoja. Yhdella henkilbasiak-
kaalla voi olla RATAMO-kirjastoista
kerrallaan 100 lainaa (10 pelig).

Lakisaateiset ikarajat rajoittavat ku-
vatallenteiden, konsoli- ja tietokone-
pelien lainaamista ja kaytt6a kirjas-
tossa. Lainaaja kayttaa kirjaston tal-
lenteita ja peleja omalla vastuullaan.
Kirjasto ei vastaa asiakkaan laitteille
kirjaston tallenteista mahdollisesti
aiheutuvista vahingoista.

Lainat voi uusia verkkokirjastossa,
kirjaston palvelupisteissa tai puheli-
mitse. Jos aineistosta ei ole varauk-
sia, lainat voi uusia viisi kertaa. Las-
kutettua aineistoa ei voi uusia.

Laina-aika paattyy erapaivana kirjas-
ton aukioloajan paattyessa. Erapai-
van jalkeen palautetuista lainoista
peritdan myohastymismaksut seka
muistutus- ja perintakulut kunkin
kunnan paattdmien maksukaytanto-
jen mukaisesti. Joissain kirjastoissa

on kaytdssa palautusluukku. Laino-
jen palautus luukkuun tapahtuu asi-
akkaan omalla vastuulla.

Myo6héastymismaksu peritaan
myads silloin, kun sahkdposti-
viesti lahestyvasta erapaivasta
ei ole saapunut perille tai kun
lainojen uusiminen ei ole onnis-
tunut verkkokirjastossa teknisen
hairion vuoksi.

Varaus

Oman kunnan kirjastojen aineiston
varaaminen on maksutonta. Nou-
tamattomista varauksista peritaan
maksu. Maksu ei koske lasten ja
nuorten osaston aineistosta tehtyja
varauksia.

Ratamo-laina (= varaus muista Ra-
tamo- tai Kirkes-kirjastoista) on aina
maksullinen.

Aineistoa, jota oman kunnan Kir-
jastossa ei ole, voi tilata kaukolai-
naksi muista kirjastoista. TallGin
noudatetaan yleisia kaukopalvelu-
saantoja ja peritaan kaukopalvelu-
maksu.

Asiakkaalla voi olla 50 samanaikai-

sesti voimassa olevaa varausta (10

pelivarausta). Noudettavista varauk-
sista saa ilmoituksen sahkopostilla,

tekstiviestina tai kirjeena.

Maksut

Kirjaston kayttd on yleensa maksu-
tonta. Maksullista on kuitenkin:

— kirjastokortin uusiminen
— muun kuin oman kunnan kirjasto-
jen aineiston varaaminen

Kussakin kirjastossa maksut peri-
taan kuntakohtaisten paatdosten
mukaisesti.

Hausjarvi | Hyvink&a | Nurmijarvi |
Riihimaki | Loppi

Kadonneen tai vahingoittuneen
aineiston korvaaminen

Lainattua aineistoa on kasiteltava
huolellisesti. Lainaaja on velvollinen
korvaamaan hanen kortillaan laina-
tun kadonneen tai vahingoittuneen
aineiston. Aineisto korvataan vas-
taavalla aineistolla tai maksamalla
kirjaston maarittelema korvaushinta.
Elokuvatallenteita ei kuitenkaan voi
korvata uudella kappaleella tekijan-
oikeussyista.

Kirjasto saa perid saatavansa oi-
keusteitse. Riita-asia kasitellaan
kunkin kirjaston kotipaikan karajaoi-
keudessa. Maksettuja maksuja ei
palauteta asiakkaalle.


http://www.hausjarvi.fi/modules/page/show_page.asp?id=477469527BA34A13B600F8E2345FF884&itemtype=00308B787886459385F296A5AFD4FA74
http://www.hyvinkaa.fi/modules/page/show_page.asp?id=F38A030A11714BB38F73E867F880887B&tabletarget=data_1&MENU_2_activeclicked=99C351359E894EEBB06CE8B66971DC61&MENU_2_open=true&pid=DE9710D8D6C84FC6A2D5929126D66C83&layout=sisasivu
http://www.nurmijarvi.fi/palvelut/kirjasto/fi_FI/kirjastomaksut/
http://www.riihimaki.fi/modules/page/show_page.asp?id=BF3C74BC9C6D407A85121038F27EF132&itemtype=00308B787886459385F296A5AFD4FA74
http://www.loppi.fi/modules/page/show_page.asp?id=D20D327A14454002829DC998D7C43F01&itemtype=00308B787886459385F296A5AFD4FA74

Kaytto- ja lainausoikeuden
menetys

Kunta voi asettaa kirjaston kayt-
tajan maaraaikaiseen kirjasto-
kohtaiseen kirjaston kayttokiel-
toon, jos kirjaston kayttaja Lain
yleisista kirjastoista
29.12.2016/1492, 13 §:ssa saa-
detyn vastaisesti toistuvasti ja
olennaisesti aiheuttaa héairiota
kirjaston toiminnalle tai vaaran-
taa sen turvallisuutta taikka va-
hingoittaa kirjaston omaisuutta.
Kayttokielto voi olla enintdan 30
paivaa.

Ennen kiellon antamista on osapuo-

lille varattava tilaisuus tulla kuulluksi.

Kiellon voi antaa suullisesti vahai-
sissa tapauksissa ja muutoin kirjalli-
sesti. Kiellon voi maaréata kirjaston
johtaja tai hanen valtuuttamansa kir-
jaston henkildkuntaan kuuluva.

Kirjastonkayttaja menettaa tilapai-
sesti lainausoikeutensa, kun lasku
on lahetetty tai kun hanen
velkasaldonsa (=maksamattomat
my6hastymis- tai muut maksut) on
20 € tai enemman. Lainausoikeus
palautuu, kun lainattu aineisto on
palautettu tai korvattu ja maksut on
maksettu.

Kaikki kertyneet maksut on makset-
tava viimeistdan kunkin vuoden en-
simmaisen lainauskerran yhtey-
dessa.

Asiakas- ja lainausrekisterin
tietosuoja

Lainaajan ja takaajan tiedot tallen-
netaan asiakasrekisteriin.

Kirjastolla on oikeus rekistergida
asiakkaan henkilétunnus. (Tietosuo-
jalaki 1050/2018 §29)

Tietoja kaytetdan ainoastaan kirjas-
toasiointiin. Kirjasto vastaa siita, etta
rekiseteri on kulloinkin voimassa ole-
vien lakien mukainen. HenkilGtietoja
voidaan luovuttaa vain tietosuo-
jaselosteessa mainituille tahoille.
Tietosuojaseloste on néhtavissa kir-
jastoissa ja Ratamo-verkkokirjas-
tossa.

Muuta
Kayttdsaantdjen soveltamisesta

paattaa tarvittaessa kunkin kunnan
kirjastopalveluja johtava viranhaltija.

Hausjarven, Hyvinkaan, Lopen, Nurmijérven ja Rithimden

| kirjastot
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